GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 
DEL GOBIERNO Y MUNICIPIOS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

LICITACION PUBLICA REGIONAL NO. LPR-ISSSTECALI/02/2011
ANEXO 7


ESPECIFICACIONES TECNICAS
NO. LPR-ISSSTECALI/02/2011

“SUMINISTRO DE EQUIPO DE COMPUTO Y PERIFERICOS PARA UNIDADES MEDICAS  DE ISSSTECALI REMESA 2011”
En apego a lo dispuesto en Artículo 28 fracción X de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de B.C., se presenta la descripción de los bienes y servicios; y tomando como referencia las Normas y Políticas Administrativas para la Adquisición de Bienes y Servicios en Materia de Informática establecidas por la Dirección General de Informática del Gobierno del Estado de Baja California.

	PARTIDA 1

	ESTACION DE TRABAJO
	CANTIDAD
	15

	MARCAS ACEPTADAS EN SU LÍNEA DE NEGOCIOS

DELL, HP, IBM/LENOVO, LANIX

PROCESADOR

· 1 PROCESADOR INTEL CORE 2 QUAD Q9550 ,2.83 GHZ/12 MB CACHE / VT CHIPSET INTEL Q45 EXPRESS ó Q33 EXPRESS, DATA BUS 1333 MHZ

SUBSISTEMA DE MEMORIA

· 4 GB DE DDR2 MEMORIA SDRAM NON-ECC  (2x2 DIMMS  800 MHZ – WHIT DUAL CHANNEL ) ó DDR3 NON-ECC  (2x2 DIMMS  1333 MHZ)

SUBSISTEMA DE I/Of

1 SLOTS PCI  LOW PROFILE

1 SLOTS PCI EXPRESS X16 LOW PROFILE

1 PUERTO PARALELO (OPCIONAL)

1 PUERTO  DB-9 RS-232 SERIAL, 

10 USB 2.0, 

2 PUERTOS PS/2 (OPCIONAL)

1 PUERTO VGA

1 RJ-45

1 LÍNEA DE ENTRADA DE  MICRÓFONO

1 LÍNEA DE SALIDA BOCINAS

1 DISPLAYPORT

TARJETA DE VÍDEO INTEGRADA INTEL GMA4500

TARJETA DE SONIDO INTEGRADA AUDIO HIGH DEFINITION AUDIO 

SUBSISTEMA DE ALMACENAMIENTO

DISCO DURO DE 320 GB SATA 3.0 Gb/s 

DVD +/- RW TIPO SLIM O SMALL FORM FACTOR

SUBSISTEMA DE RED

TARJETA DE RED  INTEGRADA ETHERNET, FAST ETHERNET, GIGABIT ETHERNET BASE-TX

(10/100/1000) WOL

CAPACIDAD DE SER ADMINISTRADA REMOTAMENTE DESDE NIVEL HARDWARE

TENER CLIENTE DE ADMINISTRACIÓN A NIVEL SOFTWARE

CONSOLA

1 MONITOR LCD 17”, MISMA MARCA.

1 MOUSE CON SENSORES ÓPTICOS USB DE DOS BOTONES CON SCROLL, MISMA MARCA, INCLUIR MOUSE PAD 

1 TECLADO USB  MISMA MARCA

FACTORES FÍSICOS

SMALL FORM FACTOR

TOOL LESS

1 STAND DE MONITOR QUE INTEGRE/ACOPLE EL MONITOR Y PC EN UNA SOLA ESTRUCTURA PARA AHORRAR ESPACIO

FACTURES DE ENERGÍA

FUENTE DE PODER CON UN FACTOR  DE EFICIENCIA DE MÁS DEL 80 %

ENERGY STAR 5.0 CATEGORÍA D < 63.4 W EN REPOSO

INCLUIR

LICENCIA WINDOWS 7 PROFESIONAL EN ESPAÑOL 64 BITS

MEDIA DE INSTALACIÓN CD/DVD DE RECUPERACIÓN

GARANTÍA DE 3 AÑOS POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para estaciones de trabajo (no se aceptará carta del distribuidor mayorista autorizado).

Garantía de 3 años de línea del fabricante en CPU y sus componentes:

· Internos (microprocesador, motherboard, memoria, interfaces, dispositivos de almacenamiento –discos duros-  así como circuitería interna)  

Garantía de 3 años de línea del fabricante en dispositivos periféricos:

· (puertos serie, paralelo, case, monitor, teclado, mouse, CD/DVD-ROM;  en todos sus componentes internos y externos). 

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales subsanaran los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	PARTIDA 2

	REGULADOR DE VOLTAJE
	CANTIDAD
	40

	MARCAS ACEPTADAS


APC, TRIPPLITE

CARACTERÍSTICAS


600 WATTS


VOLTAJE DE 120V AC Y FRECUENCIA DE 60 HZ 

FILTRO DE RUIDO EMI/RFI, REGULACIÓN AUTOMÁTICA DE VOLTAJE

UN MÍNIMO DE 4 SALIDAS REGULADAS, CABLE DE CORRIENTE DE 6 PIES

REGULACIÓN DE 89V A 147V

INCLUIR


CABLES NECESARIOS


2 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico.



	PARTIDA 3

	IMPRESORA INKJET WIRELESS
	CANTIDAD
	2

	MARCA ACEPTADA


HP

MODELO


HP DESKJET 6000 E609n (C9295A)

CARACTERÍSTICAS

RESOLUCIÓN 4800 X 1200 DPI

VELOCIDAD DE IMPRESIÓN DE 32 PPM

CICLO DE DURABILIDAD MENSUAL DE 7000 PAGINAS

32 MB EN RAM

VELOCIDAD DE PROCESADOR 192 MHz

INTERFACE  USB,  ETHERNET, 802.11 g/b

INCLUIR

          DRIVERS DE INSTALACIÓN

          CABLES NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN (USB, ALIMENTACIÓN, ETC.)

          3 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para equipo de impresión.

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 


	SCANNER
	CANTIDAD
	9

	MARCA ACEPTADA


HP

MODELO


HP SCANJET 5590 (L1910A)

CARACTERÍSTICAS

RESOLUCIÓN 2400 DPI 48-BIT

VELOCIDAD DE IMPRESIÓN DE 8 PPM

INTERFACE USB

INCLUIR

          DRIVERS DE INSTALACIÓN

          CABLES NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN (USB, ALIMENTACIÓN, ETC.)

          3 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para equipo scanner/impresión.

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	IMPRESORA LASER 
	CANTIDAD
	1

	MARCA ACEPTADA


HP

MODELO


LASERJET P4015n (CB509A)

CARACTERÍSTICAS

RESOLUCIÓN 1200 X 1200 DPI

VELOCIDAD DE IMPRESIÓN DE 52 PPM

2 BANDEJA DE ALIMENTACIÓN

CICLO DE DURABILIDAD MENSUAL DE 225,000 HOJAS

128 MB DE MEMORIA 

INTERFACE  HP JETDIRECT FAST ETHERNET GIGABIT, USB 2.0

INCLUIR

         DRIVERS DE INSTALACIÓN

         CABLES NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN (USB, ALIMENTACIÓN, ETC.)

         3 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para equipo de impresión.

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	SCANNER
	CANTIDAD
	6

	MARCA ACEPTADA


HP

MODELO


HP SCANJET N6310 (L2700A)

CARACTERÍSTICAS

VELOCIDAD 15 ppm/6 ipm

RESOLUCIÓN 2400 DPI

48-BIT INTERNAL

INTERFACE HI-SPEED USB 2.0

SOPORTA HOJAS TAMAÑO CARTA Y OFICIO

INCLUIR

          DRIVERS DE INSTALACIÓN

          CABLES NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN (USB, ALIMENTACIÓN, ETC.)

          COMPATIBLE CON 7, WINDOWS VISTA, WINDOWS XP

          3 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para equipo scanner/impresión.

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	PARTIDA 4

	SWITCH 24 PUERTOS
	CANTIDAD
	2

	MARCA ACEPTADA


NETGEAR

MODELO

NETGEAR GS724TP PROSAFE 28-PORT SMART POE SWITCH

CARACTERÍSTICAS


24 PUERTOS 


POE


ADMINISTRABLE


ACL


802.1X


QoS


10/100/1000


2 PUERTOS SFP


MONTABLE EN RACK

INCLUIR


ARTÍCULOS NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO


LO NECESARIO PARA SER MONTADO EN RACK


GARANTÍA DE POR VIDA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	SWITCH 48 PUERTOS
	CANTIDAD
	3

	MARCA ACEPTADA


NETGEAR

MODELO

NETGEAR GS748TP PROSAFE 28-PORT SMART POE SWITCH

CARACTERÍSTICAS


48 PUERTOS 


POE


ADMINISTRABLE


ACL


802.1X


QoS


10/100/1000


4 PUERTOS SFP


MONTABLE EN RACK

INCLUIR


ARTÍCULOS NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO


LO NECESARIO PARA SER MONTADO EN RACK


GARANTÍA DE POR VIDA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	ASPIRADORA
	CANTIDAD
	1

	MARCA ACEPTADA


METRO
MODELO


DATA VAC PRO MOV-3TCA
CARACTERÍSTICAS

MOTOR 1.7 HP

2 VELOCIDADES

MEDIDAS 17”x7”X7”

INCLUIR


MANGUERA

FILTROS

CAJA/CASE

1 AÑO DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	SWITCH KVM CON MONITOR/TECLADO/TOUCHPAD
	CANTIDAD
	2

	MARCA ACEPTADA


TRIPP LITE

MODELO


TRIPP LITE 8-PORT 1U RACK/CONSOLE IP KVM SWITCH WITH 17" DISPLAY (B020-008-17-IP)

CARACTERÍSTICAS


8 PUERTOS


CAPACIDAD PARA UN USUARIO LOCAL ANÁLOGO


CAPACIDAD PARA UN USUARIO DIGITAL SOBRE LA RED


MONTABLE EN RACK 1U


MONITOR DE 17 PULGADAS


MONITOR Y TECLADO/MOUSE SE DESLIZAN INDEPENDIENTEMENTE 

INCLUIR


ARTÍCULOS NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO 


ARTÍCULOS NECESARIOS PARA SER MONTADO EN RACK


1 AÑO DE GARANTÍA

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico.

	UPS
	CANTIDAD
	3

	MARCA ACEPTADA


APC

MODELO

APC SMART-UPS RT 6000VA 208V SURT6000RMXLT3U
CARACTERÍSTICAS


2 OUTLETS NEMA L6-20R


2 OUTLETS NEMA L6-30R


6000 VA


4200 WATTS


MONTABLE EN RACK 3U


VOLTAJE NOMINAL DE SALIDA 208V 50/60HZ


ETHERNET 10/100


ADMINISTRABLE 

INCLUIR



SOFTWARE


ARTÍCULOS/CABLES NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO 


ARTÍCULOS NECESARIOS PARA SER MONTADO EN RACK


2 AÑO DE GARANTÍA

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	IMPRESORA TERMAL
	CANTIDAD
	5

	MARCA ACEPTADA


STAR MICRONICS

MODELO


TSP743IIU-24 GRY

CARACTERÍSTICAS

250mm/seg

2 COLORES

CUTTER

USB

ALIMENTACIÓN TRASERA

MONTABLE VERTICALMENTE

INCLUIR

          DRIVERS DE INSTALACIÓN

         CABLES NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN (USB, ALIMENTACIÓN, ETC.)

          3 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	FUENTE DE PODER EXTERNA PARA IMPRESORA TERMAL
	CANTIDAD
	5

	MARCA ACEPTADA


STAR MICRONICS

MODELO


PS60A

CARACTERÍSTICAS

PARA LOS SIGUIENTES MODELOS;

TSP600, TSP700, TSP800, TSP828L, TSP1000, TUP900, SP2000, SP298, SCP700

INCLUIR

          1 AÑO DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	MONITOR TOUCHSCREEN
	CANTIDAD
	8

	MARCA ACEPTADA


ELO TOUCHSYSTEMS 

MODELO

             1715L

CARACTERÍSTICAS


17”  TOUCH LCD


ANÁLOGO 


RESOLUCIÓN 1280 X 1024


BRILLO 230 cd/m2


CONTRASTE 450:1


TIEMPO DE RESPUESTA 25ms


PUEDE SER MONTADO EN PARED


INTERFACE VGA/USB/SERIAL

INCLUIR


ARTÍCULOS NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO


1 AÑO DE GARANTÍA

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	LECTOR DE CÓDIGO DE BARRAS 
	CANTIDAD
	1

	MARCA ACEPTADA


WASP

MODELO


WWS800 (633808920128)
CARACTERÍSTICAS


TIPO PISTOLA


INALÁMBRICO


BASE USB


SOPORTA WINDOWS 2000, XP Y VISTA 


CAPAZ DE LEER LAS SIMBOLOGÍAS DE CÓDIGO DE BARRAS SIGUIENTES:

· CODE 39 (STANDARD / FULL ASCII)

· ITALY PHARMACODE 

· FRENCH PHARMACODE 

· INDUSTRIAL 25 

· INTERLEAVED 2 OF 5 

· MATRIX 25 

· CODABAR (NW-7) 

· UPC-A UPC-E 

· EAN-8) 

· EAN-13 

· CODE 93 

· CODE 128 

· EAN-128 

· MSI PLESSEY

· PLESSEY

· RSS14

· TELEPEN

INCLUIR


DRIVERS DE INSTALACIÓN


CABLES NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN (USB, ALIMENTACIÓN, ETC.)


1 AÑO DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	LECTOR DE CÓDIGO DE BARRAS 
	CANTIDAD
	1

	MARCA ACEPTADA


UNITECH

MODELO


MS146-4G

CARACTERÍSTICAS


TIPO SLOT


USB


SOPORTA CÓDIGOS DE 2 - 20 PULGADAS POR SEGUNDO

INCLUIR


DRIVERS DE INSTALACIÓN


CABLES NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN (USB, ALIMENTACIÓN, ETC.)


2 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE EN UNIDAD PRINCIPAL


90 DÍAS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE EN CABLES Y ADAPTADORES

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico.

	UPS
	CANTIDAD
	1

	MARCAS ACEPTADAS

TRIPPLITE

MODELO

SMART PRO 1500VA RACKMOUNT UPS 2U

CARACTERÍSTICAS

ALIMENTACIÓN 120V A.C.

1500 VA Y BATERÍA DE 950 WATTS 

LEDS INDICADORES DE ESTADO

8 SALIDAS NEMA 5-15

INTERFACE RS-232 (9 PIN), USB

CABLE DE CORRIENTE DE 10 PIES

INCLUIR

          DRIVERS DE INSTALACIÓN

          2 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	ROUTER
	CANTIDAD
	1

	MARCA ACEPTADA


VYATTA

MODELO


VYATTA 514

CARACTERÍSTICAS


4 PUERTOS 10/100 BASE-T RUTEABLES INDEPENDIENTEMENTE


UN PUERTO DE EXPANSIÓN PCI-32


SOPORTA INTERFACES DESDE ADSL A T1/E1


UN PROCESADOR


512 MB DE MEMORIA


2 GB DE ALMACENAMIENTO FLASH


INCLUIR


1 AÑO DE PROFESSIONAL SUBSCRIPTION 

ARTÍCULOS NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO


1 AÑO DE GARANTÍA

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	PARTIDA 5

	THIN CLIENT
	CANTIDAD
	10

	MARCAS ACEPTADAS EN SU LÍNEA DE NEGOCIOS

DELL, HP, IBM/LENOVO

PROCESADOR

· INTEL ATOM N280
SUBSISTEMA DE MEMORIA

· 2GB DDR3 SDRAM

· 2GB FLASH RAM

SUBSISTEMA DE I/O

· 4 PUERTOS USB COMO MÍNIMO

· 1 TARJETA DE VIDEO (VGA, DISPLAYPORT)

· 1 PUERTO RJ-45
· 1 PUERTO SERIAL RS232
· 2 PUERTOS PS2
· TARJETA DE SONIDO INTEGRADA ( AUDIO OUT /MICRÓFONO IN)
SUBSISTEMA DE RED

· TARJETA DE RED  (10/10/1000)

· TARJETA INALÁMBRICA A/B/G/N WIFI

CONSOLA

· 1 MONITOR LCD 17”, MISMA MARCA.

· 1 MOUSE CON SENSORES ÓPTICOS USB/PS2  DE DOS BOTONES CON SCROLL, MISMA MARCA, INCLUIR MOUSE PAD 

· 1 TECLADOS USB/PS2 MISMA MARCA

· 1 STAND DE MONITOR QUE INTEGRE/ACOPLE EL MONITOR Y THIN CLIENT EN UNA SOLA ESTRUCTURA PARA AHORRAR ESPACIO

FACTORES FÍSICOS

THIN CLIENT

TAMAÑO MÁXIMO 11” x 9” x 2”  

PESO MÁXIMO 4 LIBRAS

SISTEMA OPERATIVO

INCLUIR SISTEMA OPERATIVO WINDOWS EMBEDDED STANDAR 2009, CITRIX Y VDI ADEMÁS DE SOPORTAR O EJECUTAR LOS SIGUIENTES PROTOCOLOS RDP.

· CITRIX ICA 

· MICROSOFT RDP O SIMILAR

INCLUIR

· MEDIA DE INSTALACIÓN CD DE RECUPERACIÓN O FORMA DE ALMACENAR/REPLICAR LA IMAGEN

· GARANTÍA DE 3 AÑOS POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para estaciones de trabajo (no se aceptará carta del distribuidor mayorista autorizado).

Garantía de 3 años de línea del fabricante en CPU y sus componentes:

· Internos (microprocesador, motherboard, memoria, interfaces, dispositivos de almacenamiento, así como circuitería interna)  

Garantía de 3 años de línea del fabricante en dispositivos periféricos:

· (puertos serie, paralelo, case, monitor, teclado, mouse,  en todos sus componentes internos y externos). 

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales subsanaran los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	THIN CLIENT
	CANTIDAD
	15

	MARCAS ACEPTADAS EN SU LÍNEA DE NEGOCIOS

DELL, HP, IBM/LENOVO

PROCESADOR

· 1 MARVELL ARM 1.2 GHZ
SUBSISTEMA DE MEMORIA

· 512 MB DDR2 SDRAM

· 512 MB FLASH RAM

SUBSISTEMA DE I/O

· 4 PUERTOS USB COMO MÍNIMO

· 1 TARJETA DE VIDEO ( SALIDA  DVI CON ADAPTADOR A VGA )

· 1 PUERTO RJ-45 10/100
· TARJETA DE SONIDO INTEGRADA ( AUDIO OUT /MICRÓFONO IN)
SUBSISTEMA DE RED

· TARJETA DE RED  INTEGRADA ETHERNET, FAST ETHERNET (10/100)

CONSOLA

· 1 MONITOR LCD 17”, MISMA MARCA.

· 1 MOUSE CON SENSORES ÓPTICOS USB  DE DOS BOTONES CON SCROLL, MISMA MARCA, INCLUIR MOUSE PAD 

· 1 TECLADO USB  O PS2 MISMA MARCA

· 1 STAND DE MONITOR QUE INTEGRE/ACOPLE EL MONITOR Y THIN CLIENT EN UNA SOLA ESTRUCTURA PARA AHORRAR ESPACIO

FACTORES FÍSICOS

THIN CLIENT

TAMAÑO MÁXIMO 5” x 7” x 2”  

PESO MÁXIMO 5 LIBRAS

SISTEMA OPERATIVO

INCLUIR SISTEMA OPERATIVO CAPAZ DE  CONECTARSE A WINDOWS, CITRIX Y VDI ADEMÁS DE SOPORTAR O EJECUTAR LOS SIGUIENTES PROTOCOLOS RDP.

· CITRIX ICA 

· RDESKTOP 

· MULTIMEDIA & USB REDIRECTION: HP RDP ENHANCEMENTS (MULTIMEDIA & USB REDIRECTION

· VMWARE VIEW MANAGER 3.1

· LEOSTREAM DESKTOP CONNECTION BROKER

· CITRIX HDX PLUG-N-PLAY 

· CITRIX HDX MEDIASTREAM 

· SESSION ALLOCATION MANAGERS/SESSION BROKERS: CITRIX XENDESKTOP VIA PNAGENT

· FULL-SCREEN CITRIX DESKTOP APPLIANCE (CDA) MODE

INCLUIR

· MEDIA DE INSTALACIÓN CD DE RECUPERACIÓN O FORMA DE ALMACENAR/REPLICAR LA IMAGEN

· GARANTÍA DE 3 AÑOS POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para estaciones de trabajo (no se aceptará carta del distribuidor mayorista autorizado).

Garantía de 3 años de línea del fabricante en CPU y sus componentes:

· Internos (microprocesador, motherboard, memoria, interfaces, dispositivos de almacenamiento ,así como circuitería interna)  

Garantía de 3 años de línea del fabricante en dispositivos periféricos:

· (puertos serie, paralelo, case, monitor, teclado, mouse, ,en todos sus componentes internos y externos). 

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales subsanaran los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	PARTIDA 6

	WINDOWS CLUSTER/FAILOVER/SAN
	CANTIDAD
	1

	MARCAS ACEPTADA

DELL, HP, IBM

COMPRENDE

· 2 SERVIDORES PARA 1 CLÚSTER WINDOWS 2008 ENTERPRISE 64 BITS R2

· 1 SAN KITS  (STORAGE ÁREA NETWORK ) CON TODO LO NECESARIO PARA CONECTIVIDAD EN EL CLÚSTER 

SERVIDORES: CANTIDAD 2

· PROCESADOR

· 2 PROCESADORES INTEL XEON X5650 DE 2.66 GHZ , 12 MB DE MEMORIA L3 CACHE , 95 WATTS, HT TURBO 2/2/2/2/3/3 SEIS CORES/NÚCLEOS

· CAPACIDAD PARA 2 PROCESADORES

· INTEL 5520 CHIPSET

· SUBSISTEMA DE MEMORIA

· 16 GB DE MEMORIA DDR3 (4 x 4GB) RDIMM.

· SOPORTE PARA MEMORIA RDIMM, UDIMM. 

· CAPACIDAD MÁXIMA MEMORIA RAM 192 GB

· SUBSISTEMA DE ALMACENAMIENTO

· 2 DISCOS DURO SAS HOT PLUG DE 146 GB  6GB DE 15000 RPM 2.5” PUERTO DUAL.

· HASTA 8 COMPARTIMIENTOS EN TOTAL PARA EXPANSIÓN DE DISCOS SAS 2.5” SMALL FORM FACTOR

· CONTROLADORA DE DISCOS CON 256 MB CAPAS DE REALIZAR ARREGLOS RAID 0/1/1+0/5/5+0

· DVD-RW SLIM

· SUBSISTEMA DE I/O

· 2 SLOTS COMO MÍNIMO TECNOLOGÍA PCI EXPRESS GEN 2

· 1 PUERTO SERIAL DB-9 RS-232

· 4 USB 2.0 COMO MÍNIMO INCLUYENDO POR LO MENOS UNO FRONTAL

· TARJETA DE VÍDEO INTEL INTEGRADA CON SALIDA DE VIDEO

· DOBLE TARJETA DUAL (4 PUERTOS) DE RED  10/100/1000 BASE-T INTEGRADA EN MOTHERBOARD CON SOPORTE WOL

· INTERFACE MONTADA DE FIBRA CANAL 8 GBITS/SEGUNDO, PCI-E HBA

· TARJETA MONTADA/INTEGRADA SCSI ULTRA320 SOLO EN UN SERVIDOR

. 

· FACTORES FÍSICOS / ALIMENTACIÓN

· MONTABLE EN RACK FACTOR 1U, CON EL KIT NECESARIO PARA SER MONTADO.

· 100 A 240 VCA (50 A 60 HZ )

· 2 FUENTES DE PODER REDUNDANTES TIPO HOT PLUG

· VENTILADORES REDUNDANTES

STORAGE AREA NETWORK KIT

CANTIDAD: 1

ALMACENAMIENTO EXTERNO FIBRE CHANNEL

· SUBSISTEMA DE ALMACENAMIENTO

· CAPACIDAD DE ENCLOSURE INICIAL DE HASTA 12 DISCOS DUROS FIBRE CHANNEL O FIBRE ATTACHED TECNOLOY ADAPTED
· 12 DISCOS FIBRE CHANNEL DE 450GB A 10,000 RPM

· CAPACIDAD PARA ADMINISTRAR HASTA 8 ENCLOSURES EN TOTAL CON LAS MISMAS CARACTERÍSTICAS.

· CAPACIDAD DE MEZCLAR DISCOS DE DIFERENTES CAPACIDADES EN EL MISMO ARREGLO

· SOPORTE DE DISCOS :

72GB SSD

300GB FC 10K rpm

450GB FC 10K rpm

600GB FC 10K rpm

146GB FC 15K rpm

300GB FC 15K rpm

450GB FC 15K rpm

600GB FC 15K rpm

1TB FATA.

· CONTROLADORAS

· 2 CONTROLADORES POR ARREGLO ACTIVO/ACTIVO

· 2 PUERTOS HOST DUAL FIBRE CHANNEL POR PAR DE CONTROLADORAS DE 2 GB/S O 4 GB/S

· MEMORIA CACHE POR CONTROLADORA DE 2GB

· PROTECCIÓN DE CACHE POR BATERÍAS

· HASTA 140K IOPS /1550 (MB/S) POR PAR DE CONTROLADORAS

· FACTORES FÍSICOS / ALIMENTACIÓN

· SOLUCIÓN MONTABLE EN RACK, CON EL KIT NECESARIO PARA SER MONTADO.

· 200 A 240 VCA 

· 2 FUENTES DE PODER REDUNDANTES 

· 2 PDUS 

· CARACTERÍSTICAS/FUNCIONES

· COMPATIBILIDAD Y CONECTIVIDAD CON WINDOWS 2003 ENTERPRISE Y WINDOWS                                                                             2008 ENTERPRISE R2 64 BITS EN MODALIDAD DE CLUSTER
· CONTROLADORES REDUNDANTES HOT PLUG
· DISCOS DUROS REDUNDANTES HOT PLUG
· VENTILADORES REDUNDANTES HOT PLUG
· FUENTES DE PODER REDUNDANTES PLUG
· CAPACIDAD PARA CREAR, EDITAR, CONFIGURAR Y MEZCLAR DIFERENTES TIPOS DE ARREGLOS VIRTUALES  RAID EN EL MISMO GRUPO DE DISCOS (RAID0, RAID 0+1,RAID1, RAID5, RAID 0 +5 Y RAID 6)
· CAPACIDAD DE HACER COPIAS DE ARREGLOS LOCALES Y REMOTOS POR HARDWARE
· CAPACIDAD DE REPLICACIÓN ENTRE FC Y FATA
· MONITOREO REMOTO
· CAPACIDAD PARA ECUALIZACIÓN DE FIRMWARE ONLINE
· CAPACIDAD PARA CREAR, MODIFICAR ARREGLOS ONLINE
· CAPACIDAD PARA AÑADIR POSTERIORMENTE NODOS AL CLUSTER/SAN A TRAVÉS DE UN SWITCH FC
· ADMINISTRACIÓN A TRAVÉS DE LA RED
· SOPORTE A LA CARACTERÍSTICA DE REPLICA ASÍNCRONA Y SÍNCRONA ENTRE HP STORAGEWORKS EVA DISK ARRAY  PARA ALTA DISPONIBILIDAD Y RECUPERACIÓN DE DESASTRES ( INCLUIR INTEGRACIÓN CON HP COMMAND VIEW )
· COMUNICACIÓN

· INCLUIR SWITCH FC PROGRAMABLE DE AL MENOS 8 PUERTOS, CON CAPACIDAD FULL FABRIC INCLUIDA.
· INCLUIR TODOS LOS ACCESORIOS (CABLES, TARJETAS FIBRE CHANNEL Y SFP.ETC) PARA INTERCONECTAR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN SAN
· INCLUIR

· LICENCIAMIENTO PARA USO ILIMITADO EN ALMACENAMIENTO.
· SOFTWARE NECESARIO PARA INSTALACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y MONITOREO.

· TODOS LOS CABLES Y ACCESORIOS NECESARIOS PARA LA SOLUCIÓN, EN CASO DE HABER OMITIDO ALGÚN COMPONENTE DE LA SOLUCIÓN FAVOR DE HACÉRNOSLOS SABER PARA INTEGRARLO A LA  MISMA.
· SOLUCIÓN MONTABLE EN RACK COMPLETAMENTE, INCLUIR LO NECESARIO
INCLUIR EN LA SOLUCIÓN 

· GARANTÍA DE 3 AÑOS POR PARTE DEL FABRICANTE. (  24X7  )

· INCLUIR INSTALACIÓN ,CONFIGURACIÓN Y PUESTA A PUNTO DE WINDOWS CLÚSTER ,DB2 CLÚSTER EN LAS OFICINAS CENTRALES MEXICALI

· DEBEN DE INCLUIRSE TODOS LOS MANUALES TÉCNICOS DEL EQUIPO Y DEL USUARIO ASÍ COMO DEL SOFTWARE.

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para servidores y unidades almacenamiento (no se aceptará carta del distribuidor mayorista autorizado).

Garantía de 3 años de línea del fabricante en CPU y sus componentes:

· Internos (microprocesador, motherboard, memoria, interfaces, dispositivos de almacenamiento –discos duros , así como circuitería interna)  

Garantía de 3 años de línea del fabricante en dispositivos periféricos:

· (puertos serie, paralelo, case, monitor, teclado, mouse, CD/DVD-ROM;  en todos sus componentes internos y externos). 

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  

SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales subsanaran los desperfectos plasmados en el diagnóstico


	PARTIDA 7

	RACK PARA SERVIDORES
	CANTIDAD
	2

	MARCA ACEPTADA


HP

MODELO


10642 G2
CARACTERÍSTICAS


42 UNIDADES 


ANCHO 23.62 PULGADAS



LARGO 39.37 UNIDADES

INCLUIR


PUERTA


SIDEPANEL KIT


FILLER PANEL


2 PDUS MONTABLES EN RACK (VERTICAL Y HORIZONTALMENTE) CON LAS SIGUIENTES CARACTERÍSTICAS:


- CONEXIÓN DE ENTRADA NEMA L6-30P


- CONEXIONES DE SALIDA 4 IEC 320 C-19


- BARRAS DE EXTENSIÓN (REGLETAS) 4 CON 7 RECEPTÁCULOS IEC 320 C-13


- CORRIENTE 24 A


- VOLTAJE 200- 240 V


- FRECUENCIA 50/60 HZ


- CAPACIDAD DE CARGA 4992 Q 208 V

3 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 


	UNIDAD DE RESPALDO
	CANTIDAD
	2

	MARCA ACEPTADA


HP

MODELO


HP ULTRIUM 1760 SCSI 

CARACTERÍSTICAS

1 DRIVE

EXTERNO

SCSI LVD

MONTABLE EN RACK (1U)

SOPORTA LTO ULTRIUM 4 (GB 800 /1.6 TB)

INCLUIR

         ACCESORIOS NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN/INSTALACIÓN 

         ACCESORIOS NECESARIOS PARA SER MONTADO EN RACK

         5 CINTAS DE RESPALDO DE 800/1.6 GB MARCA HP  POR DRIVE

         CABLES SCSI Y TERMINADOR SCSI

         3 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE 

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales subsanaran los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	PARTIDA 8

	UNIDAD MÉDICA MÓVIL
	CANTIDAD
	1

	MARCA ACEPTADA


ERGOTRON

MODELO

CARRO STYLEVIEW PARA LCD, CON CAJÓN Y CON SISTEMA DE ALIMENTACIÓN (SV32-81211)
CARACTERÍSTICAS

· CAPACIDAD PARA ACOMODAR/TRASPORTAR LAPTOP/NOTEBOOK CON MONITOR, CPU CON MONITOR O THIN CLIENT CON MONITOR.

· 4 PUERTOS USB INTEGRADOS 

· HIBERNACIÓN CON UN BOTÓN EXTERNO

· CERTIFICACIONES UL 60601-1, CAN/CSA C22.2 NO 601.1 AND NFPA PARA SEGURIDAD DEL PACIENTE Y DEL USUARIO

· FÁCIL DE LIMPIAR

· 24 GRADOS DE GIRO Y 25 GRADOS DE INCLINACIÓN

· SISTEMA DE PODER DE 66 AH CON 2 BATERÍAS DE 33 AH, 120 AC

· CAPACIDAD PARA CARGAR 17.7 KG

· CAPACIDAD PARA INSTALAR HASTA UN MONITOR DE 22 PULGADAS

· CONEXIONES NEMA 5-15P 

· SOFTWARE STYLE LINK PARA MANEJO DE PODER

· BANDEJA DE TECLADO ILUMINADA PARA FACILITAR SU USO POR LA NOCHE
INCLUIR

· CORDÓN DE ALIMENTACIÓN DE 10 PIES

· 4 TOMACORRIENTES CON CALIDAD DE HOSPITAL

· INTERFACE DE PODER DEL USUARIO

· STYLELINK SOFTWARE

· ÁREA DE TRABAJO

· HUB USB DE 4 PUERTOS

· FUNCIÓN LISTA DE ETHERNET

· SOPORTE PARA COLGAR SCANNER

· PORTA CPU

· PORTA MOUSE

· DESCANSO DE GEL PARA LA MUÑECA

· BANDEJA DE TECLADO CON CAPACIDAD DE POSICIÓN NEGATIVA

· BANDEJA IZQUIERDA/DERECHA PARA MOUSE

· MANGO FRONTAL Y TRASERO

· CANASTA DE ALMACENAMIENTO

· ALMACENAJE PARA CABLE

· 4 RUEDAS CON CANDADO EN DOS

· CAJÓN CON AUTO CANDADO ELECTRÓNICAMENTE PROGRAMABLE CON TECLADO

· PIVOTE PARA LEVANTAR MONITOR DE 5 PULGADAS

Garantía:
· 5 AÑOS EN CARRO
· 2 AÑOS EN LAS FUENTES DE PODER
· 1 AÑO EN BATERÍAS
· 6 MESES EN DEFECTOS DEL FABRICANTE
Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales subsanaran los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	PARTIDA 9

	SERVIDOR
	CANTIDAD
	1

	MARCAS ACEPTADA

DELL, HP, IBM

· PROCESADOR

· 2 PROCESADORES SIX CORE AMD OPTERON 2427  DE 2.2 GHZ ,  6 MB DE MEMORIA  , HT-3

· CAPACIDAD PARA 2 PROCESADORES

· SUBSISTEMA DE MEMORIA

· 32 GB DE MEMORIA DDR2 O DDR3 (4 x 8GB) DIMM.

· SUBSISTEMA DE ALMACENAMIENTO

· 8 DISCOS DURO SATA HOT PLUG DE 2.5 DE 500 GB O 4 DISCOS SATA 3.5 DE 1 TB

· CONTROLADORA DE DISCOS CON SAS/SATA CAPAS DE REALIZAR ARREGLOS RAID 0/1//5

· DVD-RW SLIM

· SUBSISTEMA DE I/O

· 2 SLOTS COMO MÍNIMO TECNOLOGÍA PCI EXPRESS GEN 2

· 1 PUERTO SERIAL DB-9 RS-232

· 4 USB 2.0 COMO MÍNIMO INCLUYENDO POR LO MENOS UNO FRONTAL

· TARJETA DE VÍDEO INTEL INTEGRADA CON SALIDA DE VIDEO

·  4 PUERTOS DE RED MONTADOS/INTEGRADOS 10/100/1000 BASE-T CON SOPORTE WOL 

· TARJETA MONTADA/INTEGRADA SCSI ULTRA320 SOLO. 

· FACTORES FÍSICOS / ALIMENTACIÓN

· MONTABLE EN RACK FACTOR 2U, CON EL KIT NECESARIO PARA SER MONTADO.

· 100 A 240 VCA (50 A 60 HZ )

· 2 FUENTES DE PODER REDUNDANTES TIPO HOT PLUG

· VENTILADORES REDUNDANTES

· INCLUIR


MEDIA DE INSTALACIÓN CD/DVD DE RECUPERACIÓN


GARANTÍA DE 3 AÑOS POR PARTE DEL FABRICANTE

SE SOLICITA CARTA DEL FABRICANTE QUE CERTIFIQUE QUE LA GARANTÍA SERA ATENDIDA EN SITIO MEDIANTE EL PREVIO REPORTE GENERADO AL 01 800 PARA ATENCIÓN EN MÉXICO O LATINOAMÉRICA, SIN QUE ESTO EXIME DE SU RESPONSABILIDAD AL LICITANTE GANADOR EN CASO DE QUE LOS EQUIPOS PRESENTEN VICIOS OCULTOS.
Se solicita carta del fabricante en México que certifique al proveedor como distribuidor autorizado para servidores y unidades almacenamiento (no se aceptará carta del distribuidor mayorista autorizado).

Garantía de 3 años de línea del fabricante en CPU y sus componentes:

· Internos (microprocesador, motherboard, memoria, interfaces, dispositivos de almacenamiento, discos duros así como circuitería interna).

Garantía de 3 años de línea del fabricante en dispositivos periféricos:

· (puertos serie, paralelo, case, monitor, teclado, mouse, CD-ROM;  en todos sus componentes internos y externos). 

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales subsanaran los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	PARTIDA 10

	MODULO DE LAMINACION PARA IMPRESORA  FARGO DTC550
	CANTIDAD
	3

	MARCA ACEPTADA


HID/FARGO

MODELO


MODULO DE LAMINACION PARA DTC550-LC CARD PRINTER/ENCODERS (91860)

CARACTERÍSTICAS

300 dpi (11.8 puntos/mm)

VELOCIDAD DE 7-36 SEGUNDOS POR TARJETA

TARJETAS ACEPTADAS CR-80,CR-79

ÁREA DE IMPRESIÓN DE BORDE A BORDE EN TARJETAS CR-80

CARTUCHO DE ALIMENTACIÓN DE TARJETAS, DOBLE ALIMENTACIÓN DE 100 TARJETAS CADA UNO.

SALIDA DE TARJETAS CON CAPACIDAD DE 100 TARJETAS

CAPACIDAD DE IMPRESIÓN A COLOR

COMPARTIMIENTO DE TARJETAS RECHAZADAS

MODULO DE LAMINACIÓN DE TARJETAS

COMPARTIMIENTO DOBLE DE ALIMENTACIÓN DE TARJETAS

PUERTO ETHERNET 10/1000 MBPS, SERVIDOR DE IMPRESIÓN

INCLUIR


MODULO DE IMPRESIÓN DUAL


KIT DE LIMPIEZA DE IMPRESORA


DRIVERS DE INSTALACIÓN


CABLES NECESARIOS PARA SU OPERACIÓN (USB, ALIMENTACIÓN, ETC.)


COMPATIBLE CON 7, WINDOWS VISTA , WINDOWS XP


2 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 



	IMPRESORA DE TARJETAS
	CANTIDAD
	1

	MARCA ACEPTADA


HID/FARGO

MODELO


MODULO DE LAMINACIÓN PARA DTC550 CARD PRINTER/ENCODERS (91890)

CARACTERÍSTICAS

MODULO DE LAMINACIÓN PARA INSTALARSE EN LAS IMPRESORAS DTCL550 FARGO/HID

INCLUIR


2 AÑOS DE GARANTÍA POR PARTE DEL FABRICANTE

Los mantenimientos preventivos y correctivos se realizarán por personal especializado del área de Informática de ISSSTECALI, en el entendido de que no se perderá la garantía cuando estos sean efectuados y se realicen diagnósticos.  
SERVICIO: Se requiere de un tiempo de respuesta máximo de 48 hrs. posterior al comunicado vía telefónica para atender y recibir el diagnóstico efectuado por el personal especializado de Informática  ISSSTECALI, así mismo se otorgará un plazo máximo de 4 días naturales para la entrega de las partes con las cuales  subsanarán los desperfectos plasmados en el diagnóstico. 
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