i o
Htel
ey ol §

Bl GOBIERND DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA M

P i

i = COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE ~
OFICIALIA MAYOR DE GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA OM

BAJA CALIFORMIA

LICITACION PUBLICA REGIONAL No. OM-CONSOL-048-2020
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET PARA ENTIDADES
PARAESTATALES DEL ESTADO"

Acta circunstanciada en la que se hace constar el acto de Junta de Aclaraciones
celebrado por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Oficialia
Mayor de Gobierno del Estado de Baja California, en la Licitacién Publica Regional
Numero OM-CONSOL-049-2020, correspondiente a la “CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET PARA ENTIDADES PARAESTATALES DEL

ESTADO".

En la Ciudad de Mexicali Baja California, siendo las 14:00 horas del dia 02 de marzo

de 2020, fecha y hora sefialadas en el acta de diferimiento de junta de aclaraciones

de fecha 28 de febrero de 2020 para que tenga verificativo el acto de junta de
aclaraciones, en las oficinas que ocupa la sala de juntas de la Direccion de
Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno ubicada en el tercer piso del edificio {/’Hl
del Poder Ejecutivo del Estado, en Calzada Independencia numero 894, del Centro

Civico de esta ciudad, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 34 de la Ley ~
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California {en
adelante “La Ley de Adquisiciones”) y 41 fraccion Il de su Reglamento; de acuerdo a
lo asentado en el numeral 8.1 de las bases de licitacién, el C. LINO FERNANDO
LIMON FELIX Servidor publico designado para el despacho de los asuntos del
Departamento de Invitaciones y Licitaciones de la Direccion de Adquisiciones de
Oficialia Mayor de Gobierno, preside el acto, en suplencia del titular de la Oficialia
Mayor de Gobiero, segln lo dispuesto en el inciso C) del ultimo parrafo del articulo
13 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones; ante la presencia de los licitantes

™

participantes y previo pase de lista de asistencia verifica que se cuenta con quérum

legal por parte de los integrantes del Comité cuyos nombres, cargos y firmas

oficios de designacion, mismos que se encuentran a disposicion de los licitantes para
su consulta, en las oficinas de la Direccion de Adquisiciones de Oficialia Mayor de

Gobierno en el domicilio antes citado.

aparecen al calce del presente documento y de los cuales en su caso, se cuenta con Né

|
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En uso de la voz el C. LINO FERNANDO LIMON FELIX, comunico a los presentes
que se publicd la Convecatoria numero OM-CONSOL-049-2020 en el Periddico Oficial
del Estado, en un diario de circulacién estatal y en el Sistema Electronico de Compras
Gubernamentales del Estado de Baja California (ComprasBC) el dia 21 de febrero de
2020, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los interesados las bases que
rigen el procedimiento a efecto de gue se impusieran de su contenido y en su caso

participaran en el procedimiento en terminos de lo ordenado por la Ley de

Adquisiciones.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 30 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y 32 de su Reglamento,
se procede a dar lectura a las Modificaciones realizadas por la Convocante y las
respuestas a los cuestionarios presentados con anterioridad al acto por parte de los

Licitantes, en los siguientes terminos:
MODIFICACIONES REALIZADAS POR LA CONVOCANTE:

MODIFICACION 1
Se hace del conocimiento de los Licitantes que se adiciona informacién técnica al

punto 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS requeridas de los servicios a contratar,
de las bases de licitacién, correspondiente al PAQUETE 1 (COBACH), para quedar de

la siguiente manera:

Servicio de internet dedicado para Oficinas Generales

1. Servicio de conexién a Internet dedicado simétrica las 24 horas del dia, los 365 dias
del afio dentro de los estandares internacionales.

2. Asignacién de al menos 14 direcciones IP publicas.

3. Tiempo de respuesta para soporte, telefonico inmediato, en sitio maximo 4 horas.
4. Ruteador o hardware incluido que permita restringir y limitar acceso a internet para
mejorar la productividad del personal.

5. Solucion de filtrado de contenidos y aplicaciones web incrementando seguridad

perimetral.
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6. 10 horas de capacitacién para personal del colegio.
7. Alta disponibilidad de enlace{ 99.9 % al ano)
8. Entrega de reportes © acceso a reportes en linea por enlace.
9. Monitoreo 24x7x365 de la red.
10. Brindar un portal web en el cual se pueda realizar sus servicios de seguridad, realizar
cambios, soporte, monitoreo y reportes mensuales, permitiendo visualizar
disponibilidad, eventos en el mes y alcances del servicio
11. Proporcionara estadisticas de trafico del servicio, y tener acceso a éstos por medio
de una pagina web, durante el servicio, para lo que debera proporcionar cuenta de
acceso.
12. Los requerimientos en cuanto a ducteria, cableado o cualquier otra adecuacion o
intercanexion, que fuesen necesarios para suministrar el servicio, deberan correr por
cuenta del proveedor.
13. Garantia en sitio, debera contar con personal técnico calificado en sitio para atender
cualquier falla como méximo en 4 horas a partir del reporte de la falla y resolver dentro
de las 8 horas posteriores al reporte del mismo.
14. £l proveedor o prestador de servicio debera de contar con un Centro de Servicio al
Cliente el cual recibira los reportes de fallas y solicitudes de servicio las 24 horas los 365
dias del afio. Se debera proporcionar un folio para dar seguimiento al reporte. /L{(
15. Debera proporcionar los datos de contacto telefonico de su Centros de Servicios al '

Cliente

Servicio de internet para planteles y oficinas I\_j]:{
1. Servicio de conexién a Internet las 24 horas del dia, los 365 dias del afio dentro de los
estandares internacionales.

2. Tiempo de respuesta para soporte, telefénico inmediato, en sitio maximo 4 horas. {
3. Ruteador o hardware incluido que permita restringir y limitar acceso a internet para
mejorar la productividad del personal,

4. Solucion de filtrado de contenidos y aplicaciones web incrementando seguridad
perimetral.

5. Alta disponibilidad de enlace( 99.9 % al afio)

6. Brindar un portal web en el cual se pueda realizar sus servicios de seguridad, realizar
cambios, soporte, monitoreo y reportes mensuales, permitiendo visualizar
disponibilidad, eventos en el mes y alcances del servicio

7. Proporcionara estadisticas de trafico del servicio, y tener acceso a éstos por medio de
una pagina web, durante el servicio, para lo que deberd proporcionar cuenta de acceso.
8. Los requerimientos en cuanto a ducterfa, cableado o cualquier otra adecuacion o
interconexion, que fuesen necesarios para suministrar el servicio, deberan correr por
cuenta del proveedor.

9. Garantia en sitio, debera contar con personal técnico calificado en sitio para atender
cualquier falla como maximo en 4 horas a partir del reporte de la falla y resolver dentro
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de las 8 horas posteriores al reporte del mismo.

10. El proveedor o prestador de servicio debera de contar con un Centro de Servicio al
Cliente el cual recibira los reportes de fallas y solicitudes de servicio las 24 horas los 365

dias del afio. Se debera proporcionar un folio para dar seguimiento al reporte.
11. Debera proporcionar los datos de contacto telefonico de su Centros de Servicios al

Cliente

MODIFICACION 2
Se hace del conocimiento de los Licitantes que se modifica el numeral 7, segundo
parrafo de las bases de Licitacion consistente en IDENTIFICACION DE LAS

PROPOSICIONES: en los siguientes términos:

Debe decir:

Estara dirigido al Comité de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno del Estado
de Baja California al domicilio ubicado en Calzada Independencia No. 994 Centro ﬂlz
Civico en Mexicali Baja California; indicaran identificacion de la licitacion
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET PARA ENTIDADES
PARAESTATALES DEL ESTADO" y el nimero de esta OM-CONSOL-049-2020.

MODIFICACION 3
Se hace del conocimiento de los Licitantes que se modifica el numeral 4.2, de las {/
bases de Licitacion consistente en LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS:

en los siguientes términos:

Debe decir;
PAQUETE NOMBRE Y TELEFONO DEL SERVIDOR PUBLICO |
C. Cesar Armando Guillen Guevara
1 Jefe de Informatica de COBACH tel. 5-686-3-04-40-00 ext. 4700

cesar.guillen@cobachbe.edu.mx %\
/X

LICITANTE: TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.

1 3. PERSONAS QUE PODRAN PARTICIPAR. 3.4, “\}/
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Se solicita a la convocante confirme que en caso de participacion conjunta, cada
integrante debera presentar de manera individual Unicamente los documentos
sefialados en el numeral 6.1. SOBRE CONTENIENDC LA PROPUESTA TECNICA.
INCISOS B), D), E), Y G). Para cumplir con lo requerido.

Respuesta: La propuesta debera ser firmada por el representante comun que
para tal efecto haya sido designado por el grupo de personas cumpliendo con
los aspectos establecidos en el numeral 3.4 de las bases de Licitacién.

2. 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Se solicita a la Convocante confirme que, los Servicios de Telecomunicaciones que sé
requieren en la presente Licitacién, podran ser proporcionados por el Licitante y sus
empresas filiales, subsidiarias y/o de su mismo grupo empresarial, sin que se
entienda como una subcontratacién o una participacion conjunta; en el entendido que, ""f(
en caso de gue mi representada resulte adjudicada, sera en todo momento la Unica
responsable frente a la Convocante del cumplimiento integro de las obligaciones
establecidas en el contrato que en su caso se llegue a celebrar. : v
Respuesta: De conformidad con el numeral 14 de las bases de licitacion, los KJ‘”
derechos y obligaciones que se deriven del contrato no podran cederse en

forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona, con excepcion de los )
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de “La

Convocante”.

3. 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PAQUETE 2. CARACTERISTICAS. VINETA

5.
Se solicita a la Convocante confirme que bastara con presentar copia simple del Titulo

de Concesién para construir, operar y explotar una red del Servicio Publico Telefonico

en el Estado de Baja California, y conduccion de sefiales de voz, sonidos, datos,

F i

textos e imagenes a nivel local y de larga distancia nacional e internacional, expedido

por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
r )
!\‘\)/
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Respuesta: Es correcta su apreciacion.

4. 4.3 FECHA DE INICIO, PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO Y CONDICIONES
DE LOS SERVICIOS.

Se solicita a la Convocante confirme que, el término “a satisfaccion” senalado en este
apartado, asi como en cualquier otro de la Convocatoria, se entendera como: De
conformidad con los términos y condiciones establecidos en las bases de licitacién, su
junta de aclaraciones, anexos, asf como el contrato y anexos que sean suscritos entre
las partes. Lo anterior con el objeto de contar con parametros claros y objetivos de
medicién y cumplimiento de los servicios.

Respuesta: Los servicios seran recibidos a entera satisfaccion de los “Organos
solicitantes” una vez que se realice la inspeccion de los mismos a efecto de
verificar que los servicios prestados cumplan con las especificaciones ¥y
condiciones solicitadas en las presentes bases y las ofertadas en la propuesta

técnica del licitante que seran las mismas que se pacten en el contrato que en

su caso se celebre.

5 PREPARACION DE LAS PROPOSICIONES. 6.- REQUISITOS QUE DEBERAN
CUMPLIR LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS.

Se solicita a la Convocante confirme que los documentos que integran la proposicion
podran ser rubricados en cada una de sus hojas, debiendo contener la firma de
persona facultada en aquellos documentos que asi se soliciten en la presente
Convocatoria.

Respuesta: Todos los documentos que integren la propuesta deberan
presentarse firmados por el licitante o su representante legal, las proposiciones
seran rechazadas cuando no sean firmadas por persona facultada para ello en
la dltima hoja del documento que las contenga, y en aquellas partes que en su

caso, determine el Comite.
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6. PREPARACION DE LAS PROPOSICIONES. 6.- REQUISITOS QUE DEBERAN
CUMPLIR LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS. LA PROPOSICION CONSTARA
DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS.

Se solicita a la Convocante confirme que en caso de que el Licitante participe en dos
Paquetes o0 mas, Unicamente sera necesario presentar la documentacion sefialada en
los numerales 6.1 y 6.2 de la presente Convocatoria, una sola vez.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

7. PREPARACION DE LAS PROPOSICIONES. 6.- REQUISITOS QUE DEBERAN
CUMPLIR LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS. LA PROPOSICION CONSTARA
DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS.

Se solicita a la convocante confirme que no serd motivo de desechamiento de la
propuesta el que los Escritos y Anexos que se integren en la propuesta sean ”/’?Z(f
reproducidos en los formatos que los licitantes estimen convenientes, siempre que
dichos Escritos y Anexos incluyan los datos requeridos por la Convocante en los
formatos propuestos en las bases.

Respuesta: Los formatos podran ser reproducidos por cada participante en el

modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido esencial.

8 PREPARACION DE LAS PROPOSICIONES. 6.- REQUISITOS QUE DEBERAN
CUMPLIR LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS. LA PROPOSICION CONSTARA
DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS. 6.1. SOBRE CONTENIENDO LA
PROPUESTA TECNICA. INCISO C)

Se solicita al Convocante confirme que en caso de participaciéon conjunta, bastara
con que al menos uno de los integrantes de dicha participacion presente el requisito
del inciso ¢) Comprobante para acreditar su domicilio y Registro Fiscal en el Estado '
de Baja California, para cumplir con lo solicitado. %
Respuesta: Todos los integrantes de la proposicion conjunta deberan presentar

dichos requisitos, toda vez que en el procedimiento que nos ocupa al ser

X

regional Gnicamente podran participar personas con domicilio en el Estado.
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9. PREPARACION DE LAS PROPOSICIONES. 6.- REQUISITOS QUE DEBERAN
CUMPLIR LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS. LA PROPOSICION CONSTARA
DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTQS. 6.1. SOBRE CONTENIENDO LA
PROPUESTA TECNICA. INCISO F) CURRICULUM VITAE DEL LICITANTE.

Se solicita a la Convocante confirme que bastara con la presentacion de copia simple
de al menos 2 contratos, respecto de servicios iguales o similares a los servicios
objeto de la Presente Licitacion, para tener por cumplido el requisito.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

10. ACTOS DEL PROCEDIMIENTO. 8.2 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA

DE PROPOSICIONES.

Se solicita a la Convocante confirme que en caso de que el Representante o
Apoderado Legal del licitante no pueda acudir al Acto de Presentacion y apertura de ﬁ_ﬁ;
proposiciones, bastara con gue se presente persona facultada por el Representante o :
Apoderado Legal mediante Carta poder simple.

Respuesta: Es correcta su apreciacion

. | .
11. ANEXOS. PAGINA 36 y 37 DE 40. “\){
Se solicita a la Convocante confirme que el anexo que se encuentra en las paginas 36

y 37 de 40, de la presente Convocatoria, corresponde al Anexo 7, segun lo sefialado

en el apartado “6.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LAS PROPOSICIONES t
PRESENTADAS. LA PROPOSICION CONSTARA DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS. 6.2.- EN SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA.

INCISO A)".

Respuesta: De acuerdo al numeral 6.2 inciso A) corresponde a:

Anexo 7 Catalogo de conceptos %

12. ANEXOS. PAGINA 38 DE 40. A
Se solicita a la Convocante confirme gue el anexo gue se encuentra en la pagina 38

de 40, de la presente Convocatoria, corresponde al Anexo 8, segun lo senalado en el
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apartado "6.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LAS PROPOSICIONES
PRESENTADAS. LA PROPOSICION CONSTARA DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS. 6.2.- EN SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA.
INCISO B)".

Respuesta; De acuerdo al numeral 6.2 inciso B) corresponde a:

Anexo 8 propuesta econémica.

13. ANEXOS. PAGINA 39 DE 40.

Se solicita a la Convocante confirme que el anexo que se encuentra en la pagina 39
de 40, de la presente Convocatoria, corresponde al Anexo 6, seqgun lo sefalado en el
apartado “6.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LAS PROPOSICIONES
PRESENTADAS. LA PROPOSICION CONSTARA DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS. 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA. INCISO
HY".

Respuesta: el formato presentado en la pagina 39 corresponde al sobre

propuesta econémica que contiene los incisos ay b de la propuesta econémica

14. ANEXOS. PAGINA 40 DE 40.

Se solicita a la Convocante confirme que el anexo que se encuentra en la pagina 40
de 40, de la presente Convocatoria, corresponde al Anexo g, segun lo sefialado en el
apartado "6.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LAS PROPOSICIONES
PRESENTADAS. LA PROPOSICION CONSTARA DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS. 6.2.- EN SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA.
INCISO C)".

Respuesta: De acuerdo al numeral 6.2 inciso C) corresponde a:

Anexo 9 Acuse de recibo de documentos

15. PAQUETE 1 COBACH: CONDICIONES DEL SERVICIO. BC PUNTO 3 PAGINA 6
DE 40

e e ——— S —— a1
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Se solicita amablemente a la convocante permita modificar el porcentaje del SLA del
servicio requerido para los servicios de Internet de la tabla citada, toda vez que es
econdémicamente inviable el poder ofertar una red con esas caracteristicas técnicas
para un servicio de la naturaleza que se esta solicitando en las presentes bases de
licitacion, dado que la inversién necesaria para alcanzar dicho porcentaje de SLA, es
muy elevada y el servicio no es de mision critica, por lo que comercial y tecnicamente,
no amerita la construccion de dicha infraestructura doble, ni tampoco el doble equipo
CPE o con alta disponibilidad que deberia existir de por medio para lograr ese SLA
plasmado por la convocante, dado lo anterior, se expone que dicho nivel de SLA se
podria cubrir con un porcentaje de 96.7% para las velocidades citadas.

Respuesta: Se acepta su propuesta

16. PAQUETE 2. UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BC: DESCRIPCION DEL
SERVICIO, CARACTRISTICAS, PAGINA 7

Se solicita amablemente a la convocante permita modificar la velocidad del servicio
requerido, para que en lugar de ser 2 servicios de 100 Mbps cada uno, sea un enlace o\
de 200 Mbps. I”\\_}n'l
Respuesta: No se acepta su propuesta, en todo caso puede ofrecer mayor

velocidad en cada enlace, pero el minimo requerido es de 100 Mbps. f

17. PAQUETE 2. UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BC: DESCRIPCION DEL
SERVICIO, CARACTRISTICAS, PAGINA 7

Se solicita a la convocante que proporcione el nombre de la herramienta, que
especifique la pagina o nombre del sitio en la que la convocante haria la evaluacion
para verificar si las direcciones IP a entregar junto con los servicios de Internet se
encuentran en listas de SPAM o de bloqueo si fuera el caso, con el fin de identificarlas
oportunamente y se haga una validacion paralela entre licitante y convocante de los
resultados. /8
Respuesta: El prestador de servicios debera verificar que sus direcciones IP no |

tengan ningtin problema debido a que puede ser una herramienta o algdn
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Servicio el que bloquee la informacion, en caso de que se encuentre un

problema con las IP una vez que el proveedor entrego el servicio, el proveedor

sera el encargado de reemplazarlas.

18. PAQUETE 2. UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BC: DESCRIPCION DEL
SERVICIO, CARACTRISTICAS, PAGINA 7

Se solicita a la convocante que especifique el tiempo de antelacion con que se llevara
a cabo la verificacion de las direcciones IP para validar gue no estén en listas negras
o blogueadas si fuera el caso.

Respuesta: El prestador del servicio previo a la contratacion debera verificar
que no esté dentro de este supuesto, en caso de que se detecte este tipo de

problema podra ser objeto de cancelacién del contrato,

19. PAQUETE 2. UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BC: DESCRIPCION DEL
SERVICIO, CARACTRISTICAS, PAGINA 7

Se solicita amablemente a la convocante permita modificar el porcentaje del SLA del
servicio requerido para los servicios de Internet de la tabla citada, toda vez que es
econdmicamente inviable el poder ofertar una red con esas caracteristicas técnicas L\/;’/ )
para un servicio de la naturaleza que se esta solicitando en las presentes bases de
licitacién, dado que la inversién necesaria para alcanzar dicho porcentaje de SLA, es
muy elevada y el servicio no es de mision critica, por lo gue comercial y técnicamente,
no amerita la construccién de dicha infraestructura doble, ni tampoco el doble equipo
CPE o con alta disponibilidad que deberia existir de por medio para lograr ese SLA
plasmado por la convocante, dado lo anterior, se expone que dicho nivel de SLA se
podria cubrir con un porcentaje de 96.7% para las velocidades citadas.

Respuesta: No se acepta su propuesta, el SLA definido en las bases es el

requerido. ?}
A

6. PAGINA 13 &/
J

e ———
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Se solicita a la convocante definir si es factible para el caso de la documentacion
relacionada a los equipos (UTM'S por ejemplo), la entrega de folletos, manuales u
hojas técnicas en idioma inglés dada la naturaleza técnica de la informacion, la cual
contiene gran cantidad de acrénimos y nombres propios de la tecnologia, los cuales
incluso en una traduccién simple pueden perder relevancia o sentido.

Respuesta: Si es factible

21. PAQUETE 3. CECYTE BC: ESPECIFICACIONES TECNICAS SERVICIO
INTERNET Y ENLACE LAN TO LAN PARA CECYTEBC 2020. PAGINA 7. PUNTO 4.
CONEXION LAN TO LAN EN MODALIDAD VPN ENTRE EL SITIO ACTUAL Y LOS
SITIOS QUE CONFORMEN PARTE DE LA RED ESTATAL DE "CECYTE BC".
CUMPLIMIENDO LA VPN SOBRE INTERNET CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS: -IP SEC TUNNEL, -SITE TO SITE VPN, -COMPATIBILIDAD ’
CON TECNLOGIA FORTINET OS V5.4.9. %/
¢ Puede aclarar La Convocante si la renovacion del equipo Fortinet del sitio central se
encuentre dentro del alcance de esta licitacion? .
Respuesta: El equipo central al cual se hace referencia la version de OS 5.4.9 \_7““
administra otros servicios, NO forma parte de alguna renovacion, en lo relativo t
a esta licitacion se solicita que los equipos terminales cuenten con
compatibilidad para establecer Tuneles VPN IPSEC, con la version OS 5.4.9. de

nuestro equipo central.

59 PAQUETE 3. CECYTE BC: ESPECIFICACIONES TECNICAS SERVICIO
INTERNET Y ENLACE LAN TO LAN PARA CECYTEBC 2020. PAGINA 7. PUNTO 4.
CONEXION LAN TO LAN EN MODALIDAD VPN ENTRE EL SITIO ACTUAL Y LOS

SITIOS QUE CONFORMEN PARTE DE LA RED ESTATAL DE “CECYTE BC"
CUMPLIMIENDO LA VPN SOBRE INTERNET CON LAS SIGUIENTES -/
CARACTERISTICAS: -IP SEC TUNNEL, -SITE TO SITE VPN, -COMPATIBILIDAD %’
CON TECNLOGIA FORTINET OS V5.4.9.

y
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Favor de proporcionar la siguiente informacion de los sitios Xochimilco, Centenario,
Portales y San Quintin:

] Cantidad de usuarios por sitio

N Cantidad de interfaces, tipo y velocidad requeridas.

Respuesta: Cantidad de usuarios por sitio: 250 a 300 usuarios, Cantidad de
interfaces, tipo y velocidades requeridas: al menos 9 interfaces trabajando a

velocidades 1 Gbps para segmentos LAN, y 2 interfaces a 1 Gbps para
segmentos WAN.

23. PAQUETE 3. CECYTE BC: ESPECIFICACIONES TECNICAS SERVICIO
INTERNET Y ENLACE LAN TO LAN PARA CECYTEBC 2020. PAGINA 7. PUNTO 4.
CONEXION LAN TO LAN EN MODALIDAD VPN ENTRE EL SITIO ACTUAL Y LOS
SITIOS QUE CONFORMEN PARTE DE LA RED ESTATAL DE “CECYTE BC. 4/ (
CUMPLIMIENDO LA VPN SOBRE INTERNET CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS: -IP SEC TUNNEL, -SITE TO SITE VPN, -COMPATIBILIDAD
CON TECNLOGIA FORTINET OS V5.4.9.

. Puede confirmar La Convocante que el tipo de dispositivo con el que se realizan las

VPN site to site de los sitios remotos hacia el sitio central es un UTM con funciones de

seguridad?

e T

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

24 PAQUETE 3. CECYTE BC: ESPECIFICACIONES TECNICAS SERVICIO
INTERNET Y ENLACE LAN TO LAN PARA CECYTEBC 2020. PAGINA 8. PUNTO 7.
SOLUCION DE FILTRADO DE CONTENIDOS Y APLICACIONES WEB
INCREMENTANDO SEGURIDAD PERIMETRAL.

;Puede confirmar la convocante que la funcionalidad de Filtrado de contenidos ¥
aplicaciones web lo hace con el UTM actual, esto en lo que se refiere a un servicio _
que filtre la navegacion de los usuarios por URL vy al mismo tiempo pueda hacer un Vay

control de aplicaciones web como por ejemplo contenido de Facebook, Youtube? \

ﬁg
e RN
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Respuesta: Es correcto, asi como Youtube, Facebook, Aplicaciones web, y

Aplicaciones Moviles.

25. PAQUETE 3. CECYTE BC: ESPECIFICACIONES TECNICAS SERVICIO
INTERNET Y ENLACE LAN TO LAN PARA CECYTEBC 2020. PAGINA 8. PUNTO 13

SOLUCIONES ESCALABLES
. Puede aclarar La Convocante el porcentaje de escalabilidad deseado?

Respuesta: Escalabilidad en un 30 por ciento, para el crecimiento en la cantidad

de dispositivos en los segmentos LAN.

26. PAQUETE 3. CECYTE BC: PAGINA 11. VIGENCIA DEL 1 DE MAYO DEL 2020

AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2020 A7
. Es correcto entender que los servicios solicitados se requieren por un periodo de 7 /{{L
meses, de Mayo a Noviembre 20207

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

27 PAQUETE 3. CECYTE BC. IDENTIFICACION DE LAS PROPOSICIONES. -ﬁ\J\K
NUMERAL 7. PAGINA 17

Se solicita amablemente a la convocante nos aclare si la redaccion del numeral 7.-

IDENTIFICACION DE LAS PROPOSICIONES: en donde viene redactado lo siguiente:

"Estaré dirigido al Comité de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno del Estado

=

de Baja California al domicilio ubicado en Calzada Independencia No. 994 Centro

Civico en Mexicali, Baja California; indicaran identificacion de la licitacién
“Contratacién del Servicio de Traslado de Valores para Entidades Paraestatales del
Estado” y el nimero de esta OM-CONSOL-010-2020." es un error en los datos del

evento de licitacién y en realidad debe ir de la siguiente manera: "Se solicita a la
Convocante confirme que los sobres que integran la propuesta deben estar dirigidos
al Comité de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno del Estado de Baja k/b\

California al domicilio ubicado en Calzada Independencia No. 994 Centro Civico en

P
J|
Acto de junta de Aclaraciones de [a Licitacidn Publica Regional OM-CONSOL-049-2020 14



GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
i i COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE
BAJA CALIFORNIA OFICIALIA MAYOR DE GOBIERNG DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA OM
. ____ﬂ_—_*‘_— S i
Mexicali, Baja California; indicando identificacion de la Licitaciébn Publica Regional
Nimero OM-CONSOL-048-2020 para la “Contratacién del Servicio de Acceso a
Internet para Entidades Paraestatales del Estado”, podria por favor pronunciarse en
ese sentido?
Respuesta: Favor de remitirse a la modificacion namero 2 de la presente acta.

28. PAQUETE 3. CECYTE BC. Especificaciones Técnicas Servicio Internet y
enlace LAN to LAN para CECYTEBC 2020. Inciso numero 10.
Se solicita amablemente a la convocante permita modificar el porcentaje del SLA del
servicio requerido para los servicios de Internet de la tabla citada, toda vez que es
econémicamente inviable el poder ofertar una red con esas caracteristicas técnicas
para un servicio de la naturaleza que se esta solicitando en las presentes bases de f
licitacién, dado que la inversién necesaria para alcanzar dicho porcentaje de SLA, es %
muy elevada y el servicio no es de mision critica, por lo que comercial y técnicamente,
no amerita la construccién de dicha infraestructura doble, ni tampoco el doble equipo

CPE o con alta disponibilidad que deberia existir de por medio para lograr ese SLA

plasmado por la convocante, dado lo anterior, se expone que dicho nivel de SLA se | f“
: ; : . LS4

podria cubrir con un porcentaje de 96.7% para las velocidades citadas. |

Respuesta: No se acepta su propuesta 4

Se hace del conocimiento de los presentes, que en virtud de la incorporacion del Anexo
Técnico del Servicio a suministrar, del paquete 1 (COBACH), la Convocante considera
pertinente, convocar a una segunda junta de aclaraciones que se llevara a cabo el dia
miércoles 04 de marzo de 2020 a las 09:00 hrs., por lo anterior, se determina que la
fecha limite para la recepcién de cuestionarios en relacién a las dudas que pudieran
surgir exclusivamente para lo determinado en el paquete 1, sera el 03 de marzo a las
09:00 horas. x%
*’/’\
No habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente a las 14:35 horas de '
i

la fecha de su inicio firmando para constancia los que en ella intervinieron.

|
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Se hace saber a los licitantes que el presente acto puede ser impugnado en términos
de las disposiciones del articulo 66 de la Ley de Adquisiciones ante la Secretaria de
la Honestidad y la funcién Publica.

Notifiquese en términos de lo ordenado por el articulo 30 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California para que se surtan los
efectos legales que le son inherentes /%{
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE OFICIALIA

MAYOR DE GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

€. LINO FERNANDO LIMON FELIX

SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO PARA EL
DESPACHO DE LOS ASUNTOS DEL
DEPARTAMENTO DE  INVITACIONES Y
LICITACIONES EN  SUPLENCIA  DEL
PRESIDENTE f

C. JORGE OCTAVIO CONTRERAS VENEGAS
EN REPRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD| EN REPRESENTACION DEL COLEGIO DE
POLITECNICA DE BAJA CALIFORNIA UPBC BACHILLERES DEL ESTADO COBACH

C. ERNESTO ALONSO HERNAND uwﬁg : LOPEZ GONZALEZ

EN REPRESENTACION DEL J EL | EN REFRESENTACION DEL COLEGIO DE
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA | ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS
OFICIALIA MAYOR DE GOBIERNO CECYTE
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Por parte de los licitantes participantes.

H
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