s BAJA GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
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LICITACION PUBLICA NACIONAL No. OM-CESPTE-107-2022
“CONTRATACION DE SEGURO DE VIDA GRUPAL PARA LA COMISION ESTATAL DE
SERVICIOS PUBLICOS DE TECATE”

Acta circunstanciada en la que se hace constar el Acto de Junta de Aclaraciones celebrado
por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Baja California, en la Licitacién Publica Nacional Numero
OM-CESPTE-107-2022, correspondiente a la “CONTRATACION DE SEGURO DE VIDA
GRUPAL PARA LA COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE TECATE".

En la Ciudad de Mexicali Baja California, siendo las 10:00 horas del dia 11 de mayo de 2022,
fecha sefialada en acta circunstanciada de fecha 04 de mayo de 2022 en la que se hace
constar el diferimiento del Acto de Junta de Aclaraciones, en las oficinas que ocupa la sala

de juntas de la Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales de la Oficialia Mayor de
Gobierno ubicada en el tercer piso del edificio del Poder Ejecutivo del Estado, en Calzada
independencia ndmero 994, del Centro Civico de esta ciudad, con fundamento en lo
dispuesto por los Articulos 1 fraccion | en relacién directa con el 4 fraccién VI, 21 fraccion |,

24 fraccion Iy 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado

de Baja California (en adelante “La Ley de Adquisiciones”) y 32 de su Reglamento; de
acuerdo a lo asentado en el numeral 5 y 81 de las bases de licitacién, el €. LINO
FERNANDO LIMON FELIX, Jefe del departamento de Invitaciones y Licitaciones de la
Direccidn de Adquisiciones y Servicios Generales de Oficialia Mayor de Gobierno, preside

el acto, en suplencia del titular de la Oficialia Mayor de Gobierno, segun lo dispuesto en el
inciso C) del ultimo parrafo del Articulo 13 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones; y .
previo pase de lista de asistencia verifica que se cuenta con quérum legal por parte de los
integrantes del Comité cuyos nombres, cargos y firmas aparecen al calce del presente t/
documento y de los cuales en su caso, se cuenta con oficios de designacién, mismos que

se encuentran a disposicidn de los licitantes para su consulta, en las oficinas de la
Direccion de Adquisiciones y Servicios Generales de la Oficialia Mayor de Gobierno en el
domicilio antes citado.

publicd la Convocatoria numero OM-CESPTE-107-2022 en el Diario Oficial de Ia
Federacién, en un diario de circulacién estatal y en el Sistema Electrénico de Compras
Gubernamentales del Estado de Baja California (ComprasBC) el dia 28 de abril de 2022,
poniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los interesados las bases que rigen el
procedimiento a efecto de que se impusieran de su contenido y en su caso participaran
en el procedimiento en términos de lo ordenado por la Ley de Adquisiciones. Se hace
constar en este acto que se llevé a cabo un diferimiento derivado de esta Junta de
Aclaraciones.

En uso de la voz el €. LINO FERNANDO LIMON FELIX, comunicé a los presentes que se U

“
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En cumplimiento a lo dispuesto por los Articulos 30 de la Ley de Adquisiciones y32desu
Reglamento se procede a dar lectura a las modificaciones realizadas por la convocante en
los siguientes términos:

MODIFICACION NO. 1

Se hace del conocimiento de los licitantes interesados en participar en el presente
procedimiento que, para el numeral 4.4 correspondiente a las CONDICIONES DE PRECIO
Y PAGO de las bases de licitacion se modifica para quedar de la siguiente manera:

Decia:

4.4.- CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO

Elimporte total de la contratacién materia de la presente Licitacién se cubrird mediante
PAGOS MENSUALES que cubran la facturacién correspondiente una vez suministrados
la totalidad de las pdlizas a entera satisfaccién del “Organo Solicitante”. dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes a la recepcién de la factura correspondiente

»”

Debe decir;
[/

4.4.- CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO

Elimporte total de la contratacién materia de la presente Licitacion se efectuard en una
sola exhibicién: 100% del total que cubran la facturacién correspondiente una vez
suministrados la totalidad de las pdlizas a entera satisfaccién del “ORGANO
SOLICITANTE", dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes q la recepcion de la
factura correspondiente.

LICITANTE: GENERAL DE SEGUROS, S.A.B.
CUESTIONARIO #1

PREGUNTA 1. ’
Se le pide amablemente a la convocante proporcionar en formato Excel la relacién de los
participantes a quedar asegurados indicando en dicho listado, nombre completo tal cual
como aparece en su acta de nacimiento, salario diario o salario mensual, fecha de
nacimiento y edad de cada uno, lo anterior debido a que dicha informacién no se
encuentra en el portal de ComprasBC y es indispensable para obtener los costos. Favor
de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:

Acto de Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional 2
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Dicha informacion se encuentra disponible en el portal de Compras de Gobierno
del Estado “ComprasBC”, con el nombre de PLANTILLA DE PERSONAL SEGURO DE
VIDA CESPTE 2022 en versién editable Excel.

PREGUNTA 2. COBERTURA.

Se le pide a la convocante confirmar que para el paquete Unico denominado Péliza de
seguros de Vida para CESPTE, las coberturas requeridas serdn: Muerte, Doble
Indemnizacién por accidente, triple indemnizacién por muerte colectiva y perdidas
organicas (escala A), favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Se requieren las dos coberturas (péliza 1y péliza 2)

Péliza 1, con importe equivalente a sesenta y cinco meses sobre salario tabular
vigente en la fecha de fallecimiento, este seguro se cubrird por muerte, muerte por
accidente, muerte colectiva y pérdidas orgdnicas (escala A). Péliza 2, por las
siguientes sumas aseguradas: muerte, doble indemnizacién por accidente, triple
indemnizacion por muerte colectiva y pérdidas orgdnicas (escala A) que se desglosa
de la siguiente manera: \

Por Muerte Natural $75,432.50

Por Muerte Accidental $150,865.00

Por Muerte Colectiva $226,297.50

Por Perdidas Orgdnicas $75,432.50
PREGUNTA 3. SINIESTRALIDAD.
Se le pide a la convocante, con el propédsito de que todos los participantes tengan la
misma informacion para el andlisis del riesgo, que se nos indique cual fue la sinjestralidad
registrada en la Pdliza actual, ya sea por nimero de casos o por monto pagado, favor de
pronunciarse al respecto. \{

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacion,

considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 4.
Se le pide a la convocante confirmar cual seré la fecha de inicio de la vigencia de la Péliza
solicitada. Favor de pronunciarse al respecto. l\Q

— RESPUESTA:
La vigencia de las pélizas serd a partir de las 12:00 horas del dia siguiente al Fallo
a las 12:00 horas del 31 de diciembre de 2022,

PREGUNTAS.
Se le pide a la convocante confirmar cual serd la forma de pago. Favor de pronunciarse al

respecto.

%
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— RESPUESTA:
El pago de la pdliza serd en una sola exhibicion.

PREGUNTA 6.

Se le pide a la convocante confirmar si actualmente cuenta con personal Pensionado,
Jubilados e Invélidos total y permanentemente y cuantos de cada uno. Favor de
pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Dicha informacion se encuentra disponible en el portal de Compras de Gobierno
del Estado “ComprasBC”, con el nombre de PLANTILLA DE PERSONAL SEGURO DE
VIDA CESPTE 2022 en versién editable Excel, asi mismo no se cuenta con personal
Invadlido total y permanentemente.

PREGUNTA 7.

Se le pide a la convocante informar cual sera el procedimiento en los supuestos casos que
la firma registrada en el consentimiento Individual y/o Carta Testamentaria, no coincida

con la firma registrada en las identificaciones del asegurado. Favor de pronunciarse al \h

respecto.

— RESPUESTA:
Lo firma del asegurado es plasmada frente al Departamento de Recursos
Humanos y es cotejada con la firma de Ia identificacién oficial (INE). EI documento
se firmard bajo protesta de decir verdad.

PREGUNTA 8. K/
Se le pide a la convocante confirmar si nuestra empresa puede prestar el servicio a través ( -
de nuestra oficina de Tijuana, presentando el comprobante de domicilio de esa ciudad.

Favor de pronunciarse al respecto.
— RESPUESTA:
No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo establecido en bases de
licitacion.
)
LICITANTE: GENERAL DE SEGUROS, S.A.B.

CUESTIONARIO #2 "k
PREGUNTA 1.
Confirmar que en la Péliza 2, si un asegurado tiene una muerte accidental, entonces se
pagaradn $150,865.00 conformados por $75,432.50 de la cobertura de fallecimiento y
$75,432.50 de la cobertura de muerte accidental.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

e —
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PREGUNTA 2.

Confirmar que en la Pdliza 2, si un asegurado tiene muerte colectiva, entonces se pagaran
$226,297.50 conformados por $75,432.50 de la cobertura de fallecimiento, $75,432.50 de la
cobertura de muerte accidental y $75,432.50 de la cobertura de muerte colectiva.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién.

PREGUNTA 3. Presentar de manera desglosada las edades de aceptacion para todas las
coberturas de las dos pdlizas.

— RESPUESTA:
Dicha informacion se encuentra disponible en el portal de Compras de Gobierno

del Estado “ComprasBC”, con el nombre de PLANTILLA DE PERSONAL SEGURO DE
VIDA CESPTE 2022 en version editable Excel.

PREGUNTA 4.

Solicitamos la siniestralidad detallada de 3 0 mas vigencias anteriores (Vigencia, Fecha de
ocurrencia del siniestro, fecha de reporte del siniestro, fecha de pago del siniestro, monto
del siniestro, causa del siniestro, cobertura afectada).

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién,

considerando que serd proporcionada dl licitante adjudicado.

~

PREGUNTA 5. -
Solicitamos el nimero de asegurados de 3 o mas vigencias anteriores y el costo total de

la pdliza en estas vigencias.

~— RESPUESTA: .
El numero de asegurados del 2021 fue de 235 asegurados. (/

PREGUNTA 6.
Solicitamos se nos comparta el CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL PARA EL SEGURO DE VIA
GRUPAL Y/O CARTA TESTAMENTARIA (mencionado en la pagina 26).

— RESPUESTA:
Dicha informacion se encuentra disponible en el portal de Compras de Gobierno
del Estado “ComprasBC”, con el nombre de MODELO DE CONSENTIMIENTO
INDIVIDUAL PARA EL SEGURO DE VIDA GRUPAL/CARTA TESTAMENTARIA en

version PDF.

%
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LICITANTE: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.

PREGUNTA1.

Se solicita a la convocante nos confirme que para dar cumplimiento al articulo 492 de Ia
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, se entregard al Licitante adjudicado como
minimo la siguiente informacién: solicitud con datos generales, nombramiento o poder
del representante legal, comprobante de domicilio, cédula de identificacién fiscal, acta
constitutiva y/o testimonio que acredite su existencia ante el registro publico. Favor de
pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién. Dicha informacién se facilitara al licitante adjudicado

con el fallo de la presente licitacion.

PREGUNTA 2.
Se propone a la convocante que lo no manifestado en las bases de la presente LICITACION
ni en respuestas de la Junta de Aclaraciones operard conforme a las condiciones

generales de mi representada.

— RESPUESTA:
Las condiciones generales de la empresa aplicardn en aquello no previsto en

Bases, Anexos y lo determinado en Junta de Aclaraciones, en tanto no se
contrapongan o contradigan a éstas y al contrato que suscriban las partes. @

PREGUNTA 3.
Se solicita a la convocante proporcionar el dato del nimero de asegurados en cada una

de las tres vigencias anteriores. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Se proporciona el dato afio anterior 2021 con 235 asegurados.

\
PREGUNTA 4. ANEXO TECNICO, SEGURO DE VIDA. (/
Se solicita a la convocante confirmar que la vigencia sera desde las 00:00 horas del dia 20
de mayo del 2022 a las 00:00 horas del dia 31 de diciembre del 2022. Favor de pronunciarse \\x

al respecto.
— RESPUESTA:

La vigencia de las pdlizas serd a partir de las 12:00 horas del dia siguiente al Fallo
a las 12:00 horas del 31 de diciembre de 2022,

PREGUNTA 5.

Acto de Junta de Aclaraciones de la Licitacién Pidblica Nacional 6
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Se solicita a la convocante proporcionar el dato y detalle de siniestralidad (monto, fecha
de ocurrido, fecha de pagado, cobertura afectada, categoria, nombre y edad del afectado,
causa del siniestroy fechas de corte de cada reporte) de las tres vigencias anteriores. Favor
de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién,

considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 6.
Se solicita a la convocante indicar en el listado (en formato Excel) los nombres completos,
fechas de nacimiento y sueldo mensual. Favor de Pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Dicha informacién se encuentra disponible en el portal de Compras de Gobierno
del Estado “ComprasBC”, con el nombre de PLANTILLA DE PERSONAL SEGURO DE
VIDA CESPTE 2022 en versién editable Excel, asi mismo no se cuenta con personal
Invdlido total y permanentemente.

PREGUNTA 7. PAGINA 38 REFERENCIA INDICE PROPUESTA TECNICA, ANEXO 1
7Solicitamos a la convocante nos precise si dentro del personal a asegurar se tiene
asegurados que tenga licencia sin goce de sueldo o sueldo parcial para que nos
proporcione lo siguiente:

a. Relacion de las personas que se encuentran de licencia. Favor de Pronunciarse al

respecto.

b. Cual es el motivo de la licencia de trabajo con o sin goce de sueldo, favor de
pronunciarse al respecto.

c. Se solicita a la convocante proporcionar los listados de los asegurados que se
encuentran en estado de incapacidad o licencia médica, incluyendo el tiempo que
estan en este estado, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
En relacién al inciso a. Son 5 personas enlistadas en la Columna A.
En relacién al inciso b. El motivo para las 5 personas es por comisién sindical y su
licencia es con goce de sueldo.
En relacion al inciso c. No se encuentra ninguno.

A FECHA LICENCIA B C
BELTRAN VALDEZ LUIS | 04/02/2020 | 04/02/2023 LICENCIA CON GOCE DE NINGUNO
ROBERTO SUELDO COMISION SINDICAL
RODRIGUEZ GUZMAN 04/02/2020 | 04/02/2023 LICENCIA CON GOCE DE NINGUNO
CELINA ARACELI SUELDO COMISION SINDICAL
LOZANO ESCOBEDO DEISY| 04/02/2020 | 04/02/2023 LICENCIA CON GOCE DE NINGUNO
EDELMIRA SUELDO COMISION SINDICAL

%
_—— e —————  —————__SSSSSSSSS ss.asasasasasasasS—______—_
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NORIEGA FRANCO 04/04/2020 | 04/02/2023 LICENCIA CON GOCE DE NINGUNO
ARNOLDO SUELDO COMISION SINDICAL

LOMELI GALAN ANTONIO | 04/04/2020 | 04/02/2023 LICENCIA CON GOCE DE NINGUNO
SUELDO COMISION SINDICAL

PREGUNTA 8. ANEXO TECNICO, SEGURO DE VIDA, NUMERAL 2
Se solicita a la convocante confirmar que la Pdliza 2 indicada se refiere a una péliza de
potenciacién. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 9. ANEXO TECNICO, SEGURO DE VIDA, ESPECIFICACION DE LOS

SERVICIOS.
Se solicita a la convocante confirmar que la administracién de la pdliza seré

autoadministracién. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién.

PREGUNTA 10. ANEXO TECNICO, SEGURO DE VIDA, ESPECIFICACION DE LOS

SERVICIOS.
Se solicita a la convocante confirmar las coberturas:

a. Podlizal
Fallecimiento: 65 Meses de sueldo
Muerte Accidental y/o Pérdidas Organicas Colectiva Esc. “A"; 65 Meses de sueldo

Favor de pronunciarse al respecto. (_(
?

— RESPUESTA:
Péliza 1, con importe equivalente a sesenta y cinco meses sobre salario tabular b

vigente en la fecha de fallecimiento, este seguro se cubrird por muerte, muerte por
accidente, muerte colectiva y pérdidas orgdnicas (escala A). &

PREGUNTA 1. ANEXO TECNICO, SEGURO DE VIDA, NUMERAL 4.
Se solicita a la convocante confirmar que el personal Jubilado y Pensionado cuenta
Unicamente con el beneficio de Muerte Natural. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

Acto de Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional 3
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PREGUNTA 12. ANEXO TECNICO, SEGURO DE VIDA, ESPECIFICACION DE LOS
SERVICIOS.

Se solicita a la convocante confirmar las coberturas:

a. Poliza2

Fallecimiento: $75,432.50

Muerte Accidental y/o Pérdidas Orgdnicas Colectiva Esc. “A™: $75,432.50
Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Péliza 2, por las siguientes sumas aseguradas: muerte, doble indemnizacién por
accidente, triple indemnizacién por muerte colectiva y pérdidas orgdnicas (escala
A) que se desglosa de la siguiente manera:

Por Muerte Natural $75,432.50
Por Muerte Accidental $150,865.00
Por Muerte Colectiva $226,297.50
Por Perdidas Orgdnicas $75,432.50

PREGUNTA 13. ANEXO TECNICO, SEGURO DE VIDA, CONDICIONES PARA EL CASO DE

MUERTE.
Se solicita a la convocante confirmar que los $70,000 para gastos funerarios serd un
anticipo de la Suma asegurada total. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA: (
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 14. PAGINA 11 DE 40 NUMERAL 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA
TECNICA INCISO G.

Se solicita amablemente a la convocante nos permita integrar en dicho numeral la C(p_
documentacion relativa a las obligaciones fiscales vigente y en sentido positivo emitida

por el SAT e IMSS y constancia de no adeudo ante el INFONAVIT emitida por la autoridad &
federal, ya que en el caso de mi representada su domicilio fiscal cita en la Ciudad de
México y que con lo anterior daremos cumplimiento a lo solicitado. Favor de pronunciarse

al respecto.

— RESPUESTA:
Se acepta su propuesta.

LICITANTE: SEGUROS INBURSA, S.A.

PREGUNTAT.

B R —
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Se solicita amablemente a la convocante que con la finalidad de evitar errores en la
transcripcion de nuestras propuestas proporcione a los licitantes las bases y la Junta de
Aclaraciones en formato editable Word.

— RESPUESTA:
Las bases de licitacion y la junta de aclaraciones en formato editable

correspondientes al presente procedimiento, estardn disponibles en la pdgina
electrénica https://compras.ebajacalifornia.gob.mx, una vez concluido el presente
acto.

PREGUNTA 2. 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO.

Favor de confirmar que, de acuerdo con las disposiciones fiscales, la factura debera de
expedirse y contener los datos obligatorios, conforme a los lineamientos vigentes de la
autoridad fiscal, en términos del articulo 29-A del cédigo fiscal de la federacién y anexo 20
de la guia del llenado de los comprobantes fiscales digitales versién 3.3 publicada en el
portal del SAT.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién.

PREGUNTA 3. 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO.
Se solicita a la Convocante confirmar que el derecho de péliza se cobrara en el primer
recibo que se entregue a la Dependencia.

— RESPUESTA: (/
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 4. H) CURRICULUM DEL LICITANTE.

Se solicita a la convocante que cumplimos presentando copia simple de dos contratos y/o

caratulas de pdliza debidamente formalizados ya sea con dependencias de la N

administracién publica o con la iniciativa privada correspondientes al giro que se
pretende contratar, ademas de los demads requisitos solicitados en dicho punto.

— RESPUESTA:
No se aceptan Caratulas de Pdliza, favor de apegarse a lo establecido en el inciso

H) del punto 6.1 de las bases de licitacién.

PREGUNTA 5.
Favor de confirmar que no es necesario incluir las condiciones generales de mi
representada, ya que esto le correspondera al licitante adjudicado.

“
= —
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— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion, los licitantes deberdn cumplir con las especificaciones,
condiciones y requisitos sefialados en bases de licitacion y junta de aclaraciones,
las condiciones generales de las aseguradoras operardn sélo para lo que no se
encuentre previsto en bases de licitacién y en la junta de aclaraciones.

PREGUNTA 6.
Favor de confirmar la vigencia de la presente licitacién.

— RESPUESTA:
La vigencia de las pélizas serd a partir de las 12:00 horas del dia siguiente al Fallo

a las 12:00 horas del 31 de diciembre de 2022.

PREGUNTA 7.

Favor de proporcionar detalle de participantes en formato Excel indicando nombre, fecha
de nacimiento, genero, categoria, sueldo mensual (incluyendo conceptos de acuerdo a su
categoria para calculo de suma asegurada) y pensién (en caso de jubilados vy

=7

pensionados).

— RESPUESTA: t Z
Dicha informacién se encuentra disponible en el portal de Compras de Gobierno
del Estado “ComprasBC”, con el nombre de PLANTILLA DE PERSONAL SEGURO DE
VIDA CESPTE 2022 en version editable Excel.

PREGUNTA 8.

Dado que sera una poéliza auto administrada, favor de confirmar que al término de la
vigencia se obtendra la diferencia con el importe de la Suma Asegurada total reportada
en el periodo finalizado, a la que se aplicara la cuota media mensual, por un periodo igual
a la mitad del periodo anterior, dando como resultado el importe del recibo (deudor o
acreedor), correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a
modificaciones en las Sumas Aseguradas y bajas o altas de Asegurados.

T~ o

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA9.
Favor de indicar el presupuesto asignado.

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacion,

considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

“
e ————
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PREGUNTA 10.
Favor de indicar si el pago de prima quedara a cargo del contratante.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién.

PREGUNTATI.

Favor reiterar que los beneficios solicitados son VIDA (bésico), MA (muerte accidental),
MAC (muerte accidental colectiva) y PM (Perdida de miembros); tanto para la pdliza 1
como para la pdliza 2.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién.

PREGUNTA 12.
Favor de dar una breve descripcién de actividades del personal a asegurar.

— RESPUESTA:
La CESPTE realiza actividades necesarias para la prestacion del servicio de agua

potable, alcantarillado sanitario y saneamiento, en el municipio de Tecate, en el

estado de Baja Cdlifornia. Sg/

PREGUNTA 13.

Favor de proporcionar siniestralidad detallada de los cinco Gltimos afios donde debera de
incluirse nimero de eventos, cobertura afectada, fecha de ocurrido y la Suma Asegurada
pagada.

5
— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién,
considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 14.

Favor de confirmar que todos los siniestros ocurridos antes del inicio de vigencia de Ia
presente licitacion quedaran a cargo y serdn pagados por la aseguradora que
actualmente tiene el programa, sean dentro de la vigencia normal y/o prorroga.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién.

PREGUNTA15.

see————— R —
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Favor de proporcionar la prima pagada de los cinco itimos afios.

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién,

considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 16.

Se solicita a la convocante eliminar de las bases la obligacién de firmar el contrato, en
razén de que la pdliza de seguro es el contrato, ya que los articulos 19 Y 20 de la Ley sobre
el Contrato del Seguro, establecen que el contrato de seguro se hara constar por escrito,
para lo cual las aseguradoras deberan entregar al contratante del seguro una “pdliza” en
la que consten los derechos y obligaciones de las partes, aunado a lo anterior, el articulo
21 del mismo ordenamiento establece que, el contrato de seguro se perfecciona desde el
momento en que el proponente tuviere conocimiento de la aceptacién de la oferta , Y o
puede sujetarse a la condicién suspensiva de la entrega de la pdliza o de cualquier otro
documento, por lo que en virtud de que los derechos y obligaciones de las partes
apareceran en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta técnica y econdmica del
licitante ganador, tales documentos haran las veces de la pdliza y el contrato se
perfeccionara desde el momento en que el licitante ganador tenga conocimiento del fall
gue es el momento que es aceptada la propuesta. / ,

Asimismo el articulo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece que el contrato se formaliza
en el momento en que el proponente reciba la aceptacién (fallo), estando ligado por su
oferta (oferta técnica y econémica). P

— RESPUESTA: [/
No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo establecido en el numeral 14 de ‘\X

las bases de licitacion.

PREGUNTA 17. A ENTERA SATISFACCION.

Se solicita a la convocante sustituir el término “a entera satisfaccién” por “conforme a las
bases de la licitacién, en la junta de aclaraciones, en la proposicién (oferta técnica y
economica) del licitante ganador y en la demas legislacién y normatividad aplicable” ya
que el cumplimiento de las obligaciones no puede estar supeditado al criterio subjetivo
de una persona, sino a lo acordado durante el presente proceso de contratacion.

— RESPUESTA:
No se acepta la propuesta, favor de apegarse a lo establecido en bases de

licitacion.

PREGUNTA 18. PENAS CONVENCIONALES.

%
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Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional por incumplimiento lo
establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho
precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros.

— RESPUESTA:
No se acepta su propuesta, las penas convencionales serdn las establecidas en las

presentes bases de licitacién.

LICITANTE: METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

PREGUNTA 1. PAGINA 2 DE 40, NUMERAL 1.
Para efectos de claridad y legalidad del presente procedimiento de adquisicién publica,

se solicita a la convocante se sirva indicar si cuenta con la autorizacion presupuestaria y
recursos econdémicos, legalmente autorizados para la contratacién de seguro de personas
que se solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Si se cuenta con autorizacién presupuestaria y recursos propios.

PREGUNTA 2. \
Agradeceremos de la convocante se sirva ratificar que la contratacién de seguro de

personas objeto de este procedimiento, no contraviene disposiciones legales en materia
de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.
— RESPUESTA: \-’/

No contraviene las disposiciones legales de austeridad toda vez que Ia prestacién
de servicio del seguro es un beneficio otorgado en el contrato colectivo de trabgjo. (/

PREGUNTA 3. D
En complemento a la pregunta anterior y sélo para el caso de que se llegara a otorgar el h
servicio por un plazo limitado, sin que la Convocante obtenga el presupuesto para realizar

el pago de primas correspondiente, se solicita a ésta se sirva ratificar que, la pdliza y/o
contrato celebrado, se dara por terminado anticipadamente y se reembolsars al licitante
adjudicado, los gastos no recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que

el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al
respecto.

— RESPUESTA:
La institucién cuenta con recursos propios para cubrir cualquier eventualidad de

tipo econémico.

_——— ... —
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PREGUNTA 4.
Cémo complemento de la aclaracién anterior, se solicita a la Convocante se sirva indicar

si la contratacién del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicién
publica, comprenden el cumplimiento de una obligacién contenida en alguna ley
general, especial o particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo, condicién
general de trabajo, participacién en algin grupo o cuerpo de seguridad ciudadana,
gestion de riesgos, servicios de emergencia, etc., en cuyo caso; agradeceremos se sirva
manifestar lo conducente. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es en virtud y cumplimiento de las condiciones generales de trabgjo.

PREGUNTA 5.
A efecto de permitir una participacién equitativa, clara y transparente entre los licitantes,

agradeceremos de la Convocante indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la
prestacion que se licita. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién,

considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 6. PAGINA 8 DE 40, NUMERAL 5.
Agradeceremos de la Convocante confirmar que se da cumplimiento a su requerimiento

al poner a su disposicién oficinas de atencién de nuestros socios comerciales y agentes
para llevar a cabo la atencién de todas las obligaciones que deriven de la pdliza, tales como
atender los reclamos y los tramites de indemnizaciones de los asegurados y en su caso,
beneficiarios, otorgamiento de formatos, asesorias, brindar consultas, ofrecer informacion
sobre la pdliza y otros productos, recepcién y tramite de reembolso de siniestros y
realizacién de pago de sumas aseguradas. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién, se requiere tener oficinas en el domicilio de Tecate y

asignar un ejecutivo que dé respuesta d las consultas que se presenten.

PREGUNTA 7. PAGINA 3 DE 40 NUMERAL 4.
Agradeceremos de la Convocante confirmar que la adjudicacién sera por partida dnica.

Favor de pronunciarse al respecto. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion, es por paquete completo.

PREGUNTA 8. PAGINA 7 DE 40 NUMERAL 6.1, INCISO A).

“
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Agradeceremos de la Convocante confirmar que se da cumplimiento a su requerimiento
con la transcripcién del Anexo 1, con las especificaciones y/o modificaciones de las bases
y las que se deriven en la junta de aclaraciones y solo la aseguradora adjudicada
presentara las condiciones generales de la péliza para cada una de las partidas en las que
se elija participar. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién. El licitante interesado en participar en el presente

procedimiento, deberd presentar su propuesta técnica conforme a lo establecido
y requerido en el numeral 6.1 inciso en relacién directa con los numerales 4.1, 4.2,
4.3, 4.4 y 5 de las bases de licitacién y especificaciones técnicas.

PREGUNTA 9.
En alcance a la pregunta anterior, se le solicita a la Convocante, indicar que, para todas

aquellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases de Ia presente licitacion,
operaran de acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por la Aseguradora, siemprey
cuando no contravengan con las disposiciones legales vigentes y solo la aseguradora
adjudicada las presentara. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién, favor de apegarse a lo establecido en Bases, Anexos

lo determinado en Junta de Aclaraciones correspondientes de Ila licitacién yla
condiciones generales de la empresa aplicardn en aquello no previsto por las
mismas, en tanto no se contrapongan o contradigan a éstas y al contrato que
suscriban las partes.

PREGUNTA 10. PAGINA Tl DE 40 NUMERAL 6.2, INCISO A), ESPECIFICAMENTE EN %

PRECIO UNITARIO.
Agradeceremos de la Convocante confirmar que precio unitario se refiere a la prima total
de la colectividad por cada partida. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 11. PAGINA 11 DE 40 NUMERAL 6.2, INCISO A), TERCER PARRAFO.
Agradeceremos de la Convocante confirmar que por precio fijo se refiere a la cuota al
millar sera fija durante la vigencia de la pdliza licitada y al final de la vigencia se realizarg
el ajuste correspondiente para el cobro o devolucién de prima por los movimientos de
altas y bajas. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:

R R ——————————————————————————————————
Acto de Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional 16
Ndmerc OM-CESPTE-107-2022



AN BAJA QOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
L8 CALIFORNIA COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
antiEnNo DIL £8TADO PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

%

Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 12. PAGINA 18 DE 40 NUMERAL 13. FALLO DE LA LICITACION, SUB
NUMERAL 13.1.

Agradeceremos de la Convocante confirmar que el inicio de vigencia sera a partir de las
12:00 horas del 20 de mayo de 2022. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA: |
La vigencia de las pélizas serd a partir de las 12:00 horas del dia siguiente al fallo

a las 12:00 horas del 31 de diciembre de 2022.

PREGUNTA 13. PAGINA 19 DE 40, NUMERAL 15. FIRMA DEL CONTRATO.
Agradeceremos de la convocante confirmar que el modelo de contrato constituye solo
un formato el cual debera ser ajustado por ésta y la aseguradora que resulte ganadoray
en funcién de la propuesta que al efecto resulte adjudicada. Asimismo, agradeceremos
se sirva ratificar que, en caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con
el contrato que se llegue a firmar, prevalecera lo establecido en las en las Bases y Junta
de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién, siempre y cuando no se contrapongan con lo (/

establecido en bases de licitacién, junta de aclaraciones y el contrato celebrado
en su respectivo caso.

<

PREGUNTA 14. PAGINA 24 DE 40, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS".
Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo al Estado Mexicano,
como parte de los paises miembros de la Organizacién para la cooperacién y el
desarrollo econémico (OCDE) y en ejecucion del Acuerdo por el que se modifica el
decreto que expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones; esta
Aseguradora tiene registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), la
clausula general por virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de aquélla persona
asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial,
relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los
paises mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a la Convocante se sirva ratificar
que, en caso de que mi representada resulte adjudicada, la cldusula general referida,
formara parte de las condiciones de seguro, objeto del presente procedimiento. Favor
de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
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Se acepta su propuesta, siempre y cuando no se contraponga o contradiga con lo
establecido en Bases, Anexos y lo determinado en Junta de Aclaraciones
correspondientes de la licitacién y al contrato que suscriban las partes.

PREGUNTA 15.

En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada de
en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la
colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o
indirecta en el presente seguro, que puedan ser relacionadas con las actividades ilicitas
establecidas en los Articulos 139 a 139 Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cédigo
Penal Federal, quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales aplicables, en
el entendido que las Instituciones de Seguros, estdn legalmente impedidas para
establecer una relacién juridica con personas relacionadas con dichas actividades ilicitas,

lo anterior de conformidad con el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y Disposiciones Generales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Favor de apegarse a lo establecido en la respuesta otorgada a la pregunta ndmero Q

14 del licitante en comento.

PREGUNTA 16. PAGINA 24 DE 40, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”.

Mi representada, tiene autorizado por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
denominar al Seguro que requiere como “Seguro Institucional de Vida Grupo”, otorgando
las mismas condiciones solicitadas, agradeceremos de la Convocante confirmar que
podemos utilizar esta denominacién para la presentacién de las propuestas. Favor de

L

pronunciarse al respecto. &/
i\
— RESPUESTA:
No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo establecido en bases de \
licitacién.

PREGUNTA 17. PAGINA 24 DE 40, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”,
ESPECIFICACION DE LOS SERVICIOS, NUMERAL 2.

Amablemente solicitamos a la Convocante nos permita denominar a la cobertura de
Indemnizacion por Pérdidas Organicas como mi representada lo tiene autorizado por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas con el nhombre de “Accidente”, otorgando las
mismas condiciones solicitadas. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
No es correcta su apreciacion, favor de apegarse a lo establecido en bases de

licitacion.

ﬁ
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PREGUNTA 18. PAGINA 24 DE 40, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”,
ESPECIFICACION DE LOS SERVICIOS, NUMERAL 2.
Agradeceremos de la convocante confirmar que las coberturas solicitadas son:

a) Fallecimiento

b) Muerte Accidental

c) Muerte Accidental colectiva

d) Accidente (Perdidas orgéanicas escala “A”)

Con una suma asegurada fija para la cobertura de fallecimiento de $75402.50, para
Muerte Accidental de $150,865.00 y Muerte Accidental Colectiva por $226,297.50, como
pago Unico por cobertura. Favor de pronunciarse al respecto.

-~ RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 19. /

En referencia a la pregunta anterior, solicitamos a la convocante confirmar que para los ( ,)

Jubilados también solicitan las coberturas antes mencionadas. Favor de pronunciarse al

respecto. \

~— RESPUESTA: (/
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 20. PAGINA 24 DE 40, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, K/
ESPECIFICACION DE LOS SERVICIOS, NUMERAL 3. -
Favor de confirmar la hora de inicio y fin de la vigencia, ya que en la pagina 4 de 40, sub
numeral 4.3 FECHA DE INICIO, PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO Y CONDICIONES DE ‘\X
ENTREGA, segundo parrafo, se indica de 12:00 horas a 12:00 horas, y en la presente
referencia se indica de 0:00 horas a 0:00 horas. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
La vigencia serd a partir de las 12:00 horas del dia siguiente al fallo a las 12:00

horas del 31 de diciembre de 2022,

PREGUNTA 21. PAGINA 24 DE 40, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”",
ESPECIFICACION DE LOS SERVICIOS, NUMERAL 5.

Amablemente solicitamos de la Convocante proporcionar por medio de archivo en
formato “Excel” el listado de asegurados conteniendo nombre, RFC o fecha de
nacimiento, sexo y salario mensual tabular. Favor de pronunciarse al respecto.

“
= R —
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GROIRNO BTL CITANO

— RESPUESTA:
Dicha informacién se encuentra disponible en el portal de Compras de Gobierno
del Estado “ComprasBC”, con el nombre de PLANTILLA DE PERSONAL SEGURO DE

VIDA CESPTE 2022 en version editable Excel,

PREGUNTA 22. PAGINA 25 DE 40, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”,
ESPECIFICACION DE LOS SERVICIOS, NUMERAL 12.

Apreciaremos de la Convocante ratificar que la prima sera pagada al 100% con recursos
propios de la convocante, es decir, los asegurados no contribuyen con la prima. Favor de
pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 23. PAGINA 29 DE 40, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS".
Para una mejor evaluacién del riesgo, se solicita a la convocante proporcionar en medio
magnético de preferencia en Excel, la siniestralidad de las pélizas que licita, de los
Ultimos 3 afios detallando lo siguiente:
- Fecha de ocurrido y pagado.
- Numero de asegurados por afio.
- Suma asegurada por afio.
Favor de pronunciarse al respecto. (/

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién, %

considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 24. PAGINA 38 DE 40 ANEXO 8, CATALOGO DE CONCEPTOS.
Agradeceremos de la Convocante confirmar que en la columna CONCEPTO podremos
especificar el nombre de la pdliza, en caso contrario, favor de especificar. Favor de

pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 25. PAGINA 39 DE 40 ANEXO 9, PROPUESTA ECONOMICA.

En relacién al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.). Estimaremos a la Convocante indicar
si en la Propuesta Econémica podemos agregar la siguiente nota: “El seguro de Vida no
causa |.V.A". Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
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Es correcta su apreciacion, la péliza de Seguro de Vida no causa I.V.A.

PREGUNTA 26.
Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacién de
identificaciéon del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos
generales, nombramiento o poder del representante legal, identificacién del
representante legal;, para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Se dard cumplimiento lo establecido en el Articulo 492 de la Ley de instituciones y

Seguros de Fianza proporcionando la informacion que en el contenido del articulo
seda requerida.

LICITANTE: HIR COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.

PREGUNTA 1. PAGINA 1 DE LAS BASES.
Se solicita atentamente a la convocante confirmar el nombre y nimero de la presente

licitacion, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Licitacion Pdblica Nacional Numero OM-CESPTE-107-2022 “Contratacién de

seguro de vida grupal para la Comisién Estatal de Servicios Publicos de Tecate”.

PREGUNTA 2. PAGINA 4 PUNTO 4.-DE LAS POLIZAS A CONTRATAR. (/
Se solicita atentamente a la convocante confirmar que la adjudicacién seré por pagquete

Unico a un solo licitante, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA: &/
Es correcta su apreciacion. .

PREGUNTA 3. PAGINA 4 PUNTO 4.3 FECHA DE INICIO, PLAZO DE VIGENCIA DEL Q\
CONTRATO Y CONDICIONES DE ENTREGA.

Se solicita atentamente a la convocante confirmar que en caso de resultar adjudicados se
entregara, carta cobertura al dia siguiente que establezca que se ampara la totalidad del
personal asegurado segun sea el caso de la pdliza, iniciando la cobertura en las horas y
fechas estipuladas en el anexo técnico y en los numerales 4.1 al 4.3 de estas bases de
licitacidén. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

“
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PREGUNTA 4. PAGINA 4 PUNTO 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO.

Se solicita atentamente a la convocante entregar en Excel el listado del personal a cubrir
con las coberturas solicitadas, que incluya los datos de, nombre, edad, puesto, rfc, salario
tabular vigente, esto de acuerdo al requisito que dice “se requiere archivo en Excel del
costo por empleado sumando el total de la pdliza a contratar.” Favor de pronunciarse al

respecto.

— RESPUESTA:
Dicha informacion se encuentra disponible en el portal de Compras de Gobierno

del Estado “ComprasBC”, con el nombre de PLANTILLA DE PERSONAL SEGURO DE
VIDA CESPTE 2022 en versién editable Excel.

PREGUNTA 5. PAGINA 8 PUNTO 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA,
INCISO 5.

Se solicita atentamente a la convocante confirmar que para cubrir el requisito indicado
en la pagina 8 inciso 5, les proporcionemos la atencién personalizada a través de un
implant, el cual acudird por semana, las veces que se considere necesarias a las oficinas
de la Comisién Estatal de Servicios Publicos de Tecate al area y en el horario que
especifique la convocante, para dar seguimiento, asesoria y atencién a todo lo relacionado
con la cobertura solicitada, para garantizar 24/7 al personal asegurado y la Comisién
Estatal de Servicios Publicos de Tecate a través de lada 800 sin costo, correo electrénico,
app Yy celular que personal calificado atendera cualquier detalle o caso relacionado con la
pdliza solicitada. Favor de pronunciarse al respecto.

~— RESPUESTA:
No se acepta la propuesta, favor de apegarse a lo establecido en bases de

licitacion.

PREGUNTA 6. PAGINA 8 PUNTO 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA,g/
INCISO 5.

En caso de respuesta negativa a la propuesta anterior, solicitamos atentamente a la
convocante, confirmar que cubrimos el requisito presentando el comprobante de
domicilio de la oficina del agente socio comercial con que contamos en la ciudad de
Tecate Baja California, para garantizar 24/7 al personal asegurado y la Comisién Estatal de
Servicios Publicos de Tecate a través de lada 800 sin costo, correo electrénico, app y
celular que personal calificado atenderé cualquier detalle o caso relacionado con la péliza
solicitada, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
e —
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No se acepta la propuesta, favor de apegarse a lo establecido en bases de
licitacion.

PREGUNTA 7. PAGINA 8 PUNTO 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA,
INCISO 5.

En caso de respuesta negativa a los planteamientos anteriores a la convocante, y con la
finalidad de no limitar la libre participacién con requisitos que solo puedan cumplir ciertos
licitantes, y con ello poder ampliar la gama de ofertas a la convocante, solicitamos se
confirme que cumplimos el requisito adjuntando a nuestras propuesta técnica, escrito
firmado por nuestro represéntate legal donde nos comprometemos bajo protesta de
decir verdad a, que en caso de resultar adjudicados, instalaremos una oficina directa por
parte de nuestra aseguradora en la ciudad de Tecate Baja California, para garantizar 24/7
al personal asegurado y la comisién estatal de servicios publicos de Tecate a través de lada
800 sin costo, correo electrénico, app y celular que personal calificado atendera cualquier
detalle o caso relacionado con la péliza solicitada, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Se acepta la propuesta.

INCISO F) CURRICULUM DEL LICITANTE.

Solicitamos atentamente a la convocante, confirmar que cubrimos el requisito
presentando el comprobante de domicilio de la oficina del agente socio comercial con
que contamos en la ciudad de Tecate Baja California, para garantizar 24/7 al personal
asegurado y la Comisién Estatal de Servicios PUblicos de Tecate a través de lada 800 sin
costo, correo electronico, app y celular que personal calificado atendera cualquier detalle
o caso relacionado con la péliza solicitada, favor de pronunciarse al respecto.

PREGUNTA 8. PAGINA 10 PUNTO 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA, E

— RESPUESTA: Y
No se acepta la propuesta, favor de apegarse a lo establecido en bases de |

licitacién. )

PREGUNTA 9. PAGINA 10 PUNTO 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA,
INCISO F) CURRICULUM DEL LICITANTE.

En caso de respuesta negativa a los planteamientos anteriores a la convocante, y con la
finalidad de no limitar la libre participacién con requisitos que solo puedan cumplir ciertos
licitantes, y con ello poder ampliar la gama de ofertas a la convocante, solicitamos se
confirme que cumplimos el requisito adjuntando a nuestras propuesta técnica, escrito
firmado por nuestro represéntate legal donde nos comprometemos bajo protesta de
decir verdad a, que en caso de resultar adjudicados, instalaremos una oficina directa por
parte de nuestra aseguradora en la ciudad de Tecate Baja California, para garantizar 24/7

“
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al personal aseguradoy la comisién estatal de servicios pUblicos de Tecate a través de lada

800 sin costo, correo electrénico, app y celular que personal calificado atendera cualquier
detalle o caso relacionado con la péliza solicitada, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 10. PAGINA 11, PUNTO 6.2 SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA
ECONOMICA, INCISO A) CATALOGO DE CONCEPTOS.

Se solicita atentamente a la convocante aclarar si es necesario asentar el precio unitario
de cada asegurado en nimeroy letra, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 11. PAGINA 24 PUNTO 3 DEL ANEXO TECNICO.
Se solicita atentamente a la convocante confirma la vigencia del servicio y pdlizas
solicitadas en la presente licitacidn, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
La vigencia de las pdlizas serd a partir de las 12:00 horas del dia siguiente al Fallo

a las 12:00 horas del 31 de diciembre de 2022., Respecto a las pélizas favor de
apegarse a las especificaciones del anexo técnico.

PREGUNTA 12. PAGINA 25 PUNTO 12 DEL ANEXO TECNICO. (_/,
Se solicita atentamente a la convocante confirma la forma de pago del contrato y/o pélizas
requeridas en la presente licitacién, favor de pronunciarse al respecto.

-— RESPUESTA:
El pago de la pdliza se realizard en una sola exhibicion.

PREGUNTA 13. PAGINA 25 CONDICIONES PARA EL CASO DE MUERTE, INCISO 2. A
Se solicita atentamente a la convocante confirmar que se debera hacer el pago de
adelanto de 70,000 (Setenta Mil Pesos) solo con un correo de la convocante, emitido por

su personal autorizado con una copia simple del certificado de defuncién, copia simple

de la carta testamentaria, copia simple de la identificacién de los beneficiarios y la
solicitud de pago mediante correo electrénico, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Se omite la copia simple de Ia carta testamentaria.

PREGUNTA 14. PAGINA 26 PUNTO 5 DEL ANEXO TECNICO.

h
_——— -
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Se solicita atentamente a la convocante confirmar que el plazo de treinta dias naturales
para realizar el pago de un siniestro serd a desde el momento en que nuestra aseguradora
reciba la documentacién, completa y correcta que confirme la viabilidad del pago dicho
siniestro. favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacién.

PREGUNTA 15. PAGINA 25 CONDICIONES PARA EL CASO DE MUERTE, INCISO 8.

Se solicita atentamente a la convocante definir el punto 8 del anexo técnico asentado en
la pagina 26 que dice...” la compaiiia de seguros podra certificar por si o a través de notaria
publica los consentimientos individuales para el seguro de vida grupal y/o cartas
testamentarias, haciendo la devolucién de las mismas a la Comisién Estatal de Servicios
de Tecate.”" ya que no se entiende porgue o para que seria el certificar los documentos
mencionados. Favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Se pone a consideracion de la compahia de seguros la certificacion del
documento, en caso de asi requerirlo.

PREGUNTA 16. PAGINA 5, PUNTO 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO.

Se solicita atentamente a la convocante informar si el pago de las pdlizas y coberturas, es
pagado con recursos propios o con participacién del personal de la Comisién Estatal de
Servicios de Tecate, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
Es con recursos propios. [/) (/

PREGUNTA 17. PAGINA 25, CONDICIONES PARA EL CASO DE MUERTE.

se solicita amablemente a la convocante indique que en los casos de presuncién de 1
muerte sera considerada como fecha de defuncién aquella que se indique por autoridad
competente como fecha de desaparicion o Ultima fecha con paradero conocido. favor de
pronunciarse al respecto. anexo técnico. interés general.

— RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion, serd la fecha que indique la autoridad competente,

en ambos casos.

PREGUNTA 18.

Se solicita atentamente a la convocante que nos comparta los montos de las primas de
las ultimas 3 vigencias y el nombre de las aseguradoras contratadas. favor de
pronunciarse al respecto aspectos generales.

— RESPUESTA:

“
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La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién,
considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 19.

Se solicita amablemente a la convocante que nos proporcione la siniestralidad de las
dltimas 3 vigencias en formato editable preferentemente Excel (nimero de siniestro,
fecha de ocurrido, fecha de pagado, causa, monto). Favor de proporcionar la informacién.
aspectos generales.

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién,

considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 20.

Se solicita amablemente a la convocante que nos proporcione el detalle de la
siniestralidad de las dltimas 3 vigencias detallando por tipo de fallecimiento,
especificamente si fueron por causa de Covid 19 o enfermedades no relacionadas o
complicadas por contagio con Covid 19. favor de pronunciarse al respecto aspectos
generales.

— RESPUESTA:
La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién,

considerando que serd proporcionada al licitante adjudicado.

PREGUNTA 21.

Se solicita amablemente a la convocante nos comparta el nGmero de personal asegurado
de las ultimas 3 vigencias, favor de pronunciase al respecto. Aspectos generales.

— RESPUESTA:
En la dltima vigencia 2021 fueron 235 asegurados.

Y

PREGUNTA 22.
Se solicita atentamente a la convocante considerar que para que se le proporcione el

servicio requerido con la capacidad técnica, econdmicay legal que su institucién necesita
y solicita en esta licitacidn, se considere que para evitar problemas a futuro al ocurrir varios
siniestros, de manera catastréfica como lo ha sido la experiencia del Covid 19 no solo en
nuestro pafs sino en todo el mundo, se considere que Ia aseguradora que resulte
adjudicada, cumpla con el requisito de la CNSF de tener indicadores financieros iguales o
mayores a 1(uno) minimo en el Gltimo ejercicio reportado por las aseguradoras a la CNSF,
para dar seguridad a la convocante y su personal a asegurar de que no existirdn
incumplimientos a futuro para cubrir y atender debidamente todos los siniestros que
pudieran acaecer, favor de pronunciarse al respecto.

— RESPUESTA:
e —
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BORIERMO DAL BYTANG

Se acepta su propuesta.

A continuaciény con la intencién de conceder el uso de la voz a los licitantes que pudieran
encontrarse presentes, a efecto de que formulen los cuestionamientos que consideren
pertinentes sobre el contenido de las bases o de las respuestas emitidas por la convocante
en el presente acto, el Presidente pregunta si entre los presentes se encuentra algtin
licitante, haciéndose constar que al presente acto no asisti6 licitante alguno.

Consecuencia de lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por el segundo parrafo del
articulo 30 de la Ley de Adquisiciones, el Acto de PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES EN SU PRIMERA ETAPA se llevara a cabo el dia 17 de mayo del 2022 a
las 14:00 horas, en esta misma Sala de juntas, por lo que se cita a los presentes a esta
misma sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales de la Oficialia
Mayor de Gobierno.

Se hace saber a los licitantes que el presente acto puede ser impugnado en términos de
las disposiciones del Articulo 66 de la Ley de Adquisiciones ante la Secretaria de la
Honestidad y la Funcién Publica.

No habiendo nhada mas que hacer constar se cierra la presente a las 10:18 horas de la fecha
de su inicio firmando para constancia los que en ella intervinieron.

Notifiquese en términos de lo ordenado por el Articulo 30 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientosy Servicios para el Estado de Baja California para que se surtan los efectos

legales que le son inherentes.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

VOCAL

A”[) AYL\!SVLL

C. MARISSA HERRERA GALLEGOS
JEFE DE BIENES Y SERVICIOS EN REPRESENTACION DEL
TITULAR DE LA COMISION ESTATAL DE SERVICIOS
PUBLICOS DE TECATE
SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO D) DE LA FRACCION | DEL
ARTICULO 13 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA

PRESIDENTE

DE LA/OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO
EN SUPLENCIA DEL OFICIAL MAYOR
SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO C) DEL ULTIMO PARRAFO
DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL
ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
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C. CARLOS FIGUEROA ABOYTIA
AUXILIAR DE SERVICIOS EN SUPLENCIA DEL TITULAR
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y DE
TRANSPARENCIA DE LA OFICIALIA MAYOR
SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO E) DE LA FRACCION | DEL
ARTICULO 13 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA

VOCAL

C. NATALY NUNEZ VALENCIA

ASISTENTE EJECUTIVO EN SUPLENCIA DEL TITULAR DE
LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL ESTADO
SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO C) DE LA FRACCION | DEL
ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA

REPRESENTANTE DE CONTRALORIA

C. ROBERTO CARLOS MAC MACIEL
EN SUPLENCIA DEL TITULAR BE LA SECRETARIA
DE HONESTIDAD Y FUNCION PUBLICA

SEGUN EN LOS DISPUESTO EN EL INCISO C) DE LA FRACCION |,

APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON DERECHO A VOZ
UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL

ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

Por parte de los licitantes:

~ LICITANTE (EMPRESA)

NOMBRE DEL REPRESENTANTE |

FIRMA

“
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