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"SERVICIO DE TOMA DE LECTURA Y FACTURACION EN SITIO PARA LA COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE MEXICALI"

LICITACION PUBLICA REGIONAL NO. OM-CESPM-005-2019

SECCION |
INFORMACION GENERAL

DESCRIPCION GENERAL DEL SUMINISTRO:

Servicio de Toma de Lectura y Entrega de Facturas a usuarios, para la Comision Estatal de Servicios
Publicos de Mexicali (CESPM), segln detalle y caracteristicas técnicas especificadas en las presentes
Bases de Licitacién, de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el
Estado de Baja California.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El servicio objeto de la presente licitacion deberd prestarse de conformidad con el Punto 3.1
Especificaciones Técnicas del Servicio a Suministrar, para lo cual se anexa mapa especificando la
divisién de las Zonas Comerciales de la Ciudad de Mexicali, Baja California, proporcionado en el Anexo

9.

El “LICITANTE” al que se adjudique el contrato estara obligado a prestar los servicios dentro de los
lugares antes mencionados, quedando bajo su responsabilidad, la contratacién, el pago de salarios,
asi como los beneficios y obligaciones laborales, objeto de esta licitacién; en apego a lo dispuesto en
articulo 28 fraccion Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja
California.

Los riesgos y gastos del servicio objeto de la presente licitacidn, correran por cuenta del licitante
favorecido con el resultado del fallo correspondiente, hasta la conclusion del mismo.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
La prestacién de los servicios objeto de la licitacidon para cada una de las partidas sera de la siguiente

manera:

Serd del dia 01 de Marzo de 2019 y como fecha maxima de terminacion el dia 31 de Diciembre de
2019

REQUERIMIENTOS PARA LOS MESES DE MARZO A DICIEMBRE DE 2019

TOMA DE LECTURA Y FACTURACIONENZONA 1, 2,3,4,5,6,7Y9

PARTIDA 1

ZONA 1 MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL

i:ci::::c;‘:‘made"e“”ray 22,718 | 22,798 | 22,797 | 22,884 | 22,877 | 22,971 | 22,957 | 23,058 | 23,037 | 23,145 229,242

PARTIDA 2

ZONA 2 MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 409 023
Facturacién 40,824 40,777 40,878 40,824 40,933 40,871 40,988 40,919 41,043 40,966 '
PARTIDA 3
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ZONA 3 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 303438
Facturacion 30,351| 30315| 30,364| 30313| 30376| 30312| 30,388| 30,310| 30,400| 30,309 '
PARTIDA 4

ZONA 4 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 40,046 | 40,051| 40,055| 40,060| 40,064| 40,069| 40,073| 40,078 | 40,082| 40,087 400,665
Facturacion
PARTIDA 5

ZONA 5 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
30 HLEB T ¢ S ) 39880 | 40,009| 40,138| 40,267| 40,397| 40,528| 40,658| 40,790| 40,921| 41,053 404,641
Facturacion
PARTIDA 6

ZONA 6 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 622,696
Facturacion 61,559 | 61,489| 61,939| 61,850| 62,321| 62214| 62,705| 62,580| 63,091| 62,948 '
PARTIDA 7

ZONA 7 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 60,277 | 60,378| 60,479| 60,581| 60,683| 60,785| 60,887| 60,989| 61,091| 61,194 607,344
Facturacion
PARTIDA 8

ZONA 9 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
s edlomeleallectraly 18,680 | 18,880| 19,105| 19,330| 19,510| 19,568| 19,712 | 19,854 | 19,854 | 19,996 194,489
Facturacion

TOTAL MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
i:;::gcl::‘ma COLTER) 314,335 | 314,697 | 315755| 316,100 317,161| 317,318| 318,368| 318578| 319,519| 319,698 | 3,171,538

14

Solo por caso fortuito o fuerza mayor “La Convocante” podrd autorizar cualquier modificacion a los
plazos de prestacion originalmente establecidos y pactados en el contrato respectivo, por lo que “El
Proveedor” de encontrarse en cualquiera de los dos supuestos antes referidos, deberd presentar
escrito suscrito por su representante legal, en el que manifieste las causas por las que requiere la
prdrroga, anexando la documentacién soporte de dicho supuesto.

Para efectos de lo anterior “El Proveedor” deberd entregar al Organismo Requirente (Comision Estatal
de Servicios Publicos de Mexicali) dicho escrito, 10 (diez) dias naturales previos al vencimiento de la
fecha pactada, ya que de no hacerlo asi, serd rechazado, procediendo a aplicar las penas
convencionales que correspondan.

FORMA DE PAGO:
En atencidn a lo dispuesto en el articulo 46 fraccidon V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios para el Estado de Baja California, el plazo de los pagos del servicio objeto de esta Licitacion
sera a entera satisfacciéon de la Convocante, el cual se realizard dentro de los 30 dias naturales
posteriores a la presentacién de las facturas debidamente requisitadas, los pagos se realizaran por
medio de la Comision Estatal de Servicios Publicos de Mexicali.
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Para ser depositados los pagos de manera electrdnica, el proveedor ganador debera presentar
Constancia en hoja membretada de la empresa donde se sefialen: nombre del titular de la cuenta,
numero de cuenta con 11 posiciones asi como la “clabe” estandarizada de 18 posiciones, plaza,
sucursal, nombre y sello del banco, en la que se sefiale el concepto de “Servicio de Toma de Lecturay
Entrega de Factura”.

El importe del servicio materia de la presente licitacidn, se cubrird al proveedor que resulte favorecido
con el resultado del fallo de la Licitacidn de la siguiente manera:

e El pago del servicio serd mensual de acuerdo a la calendarizacion presupuestal.

e El| precio del servicio objeto de la presente licitacion, deberda ser presentado sin I.V.A. en
moneda nacional.

e La adjudicacion se hard de acuerdo al precio por partida.

e Deberdn de respetar condiciones y especificaciones que se solicitan.

e Las especificaciones del servicio objeto de la presente licitacidon son las que se sefialan en el
Punto 3.1 Especificaciones Técnicas del Servicio, de las presentes Bases de Licitacion.

¢ No se proporcionaran anticipos.

El Licitante ganador debera suministrar el servicio objeto de la presente licitacién conforme a los
lugares y plazo establecidos en el punto 1.2 y 1.3 de las presentes Bases de Licitacion, presentara las
facturas correspondientes debidamente requisitadas para su visto bueno. En dicha factura deberan
anexarse los documentos (bitdcoras) que validen y acrediten el cumplimiento del suministro del
servicio, a entera satisfaccién de Gobierno del Estado, por cada una de las dreas beneficiadas.

La Convocante a través de la Comisidn Estatal de Servicios Publicos de Mexicali, en un plazo de 3 (tres)
dias habiles a partir de la recepcién de la o las facturas correspondientes, llevara a cabo la verificacién
de los datos tales como: requisitos fiscales, descripcion del servicio, precio unitario, cantidad, célculos,
importe, etc., y si los datos son correctos y entregados a plena satisfaccion de la Convocante,
continuara el procedimiento para el pago del servicio a los 30 (veinte) dias naturales contados a partir
de la fecha de aceptacién de la factura.

En caso de imprecisiones en la factura y/o su documentacion anexa, dentro de un plazo de 3 (tres)
dias naturales, la dependencia solicitante las devolverd para que el proveedor realice las acciones
pertinentes y presente de nueva cuenta para reiniciar el trdmite de pago, por lo que el computo del
plazo de pago se iniciara a partir de la fecha de la nueva presentacion.

El licitante ganador debera facturar a nombre de:

Nombre: COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE MEXICALI

Direccién: CALLE RiO SINALOA NO. 1399, COLONIA VALLARTA, MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

C.P.: 21270

R.F.C.: CES671208JE5

Descripcion del Servicio a Suministrar: “SERVICIO DE TOMA DE LECTURA Y ENTREGA DE FACTURAS A
USUARIOS, PARA LA COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE MEXICALI (CESPM)”

1.5 PERIODO DE GARANTIA DEL SERVICIO:

—— — ——  —————————————— ———— ——————
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El periodo minimo de garantia a ofrecer en la presente licitacion publica por parte los licitantes
debera ser por el total del periodo contratado. Esta garantia tendra por objeto responder contra el
incumplimiento que se presente en el servicio prestado. El periodo de garantia empezard a correr a
partir de la fecha de la firma del contrato.

NEGOCIACION DE CONDICIONES:

Ninguna de las condiciones contenidas en las presentes bases de licitacion, asi como en las
proposiciones presentadas por los licitantes podra ser negociada. En apego a lo dispuesto en el
articulo 28 fraccion VIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja
California.

NORMATIVIDAD APLICABLE:

La presente licitacion se encuentra regida por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
para el Estado de Baja California y su Reglamento, asi como por las demas disposiciones y normas
administrativas vigentes de la materia.

PERSONAS QUE PODRAN PARTICIPAR:
Podran participar Unicamente en el presente procedimiento de licitacion las siguientes personas:

v’ Fabricantes o Productores Regionales. Son las personas fisicas o morales que lleven a cabo
procesos de elaboraciéon, produccién, trasformacién, reparacion industrializacién u otros similares,
de los cuales se obtengan productos terminados o semiterminados, que invariablemente tendran
el asiento principal de sus negocios y su domicilio fiscal, al menos con un afo de antigliedad en el
territorio del Estado de Baja California.

v’ Distribuidor Regional. Es la persona fisica o moral que distribuye productos regionales o foraneos,
del tipo especifico a que se refiere el procedimiento de adquisicién, arrendamiento o servicio
respectivo, siempre y cuando tengan el asiento principal de sus negocios y su domicilio fiscal al
menos con un afo de antigliedad en el Estado de Baja California.

v Proveedor Regional del Sector Publico. Persona fisica o moral que provee a la Oficialia Mayor de
Gobierno y Unidades administrativas del Poder Ejecutivo, que invariablemente tenga su domicilio y
registro fiscal en el Estado de Baja California, al menos con un afio de antigiiedad en el territorio
del Estado de Baja California.

Y que ademas realicen el pago de las bases de licitacidn en el tiempo establecido en el punto 5.1 de
estas bases de licitacion, debiendo cubrir el costo correspondiente por la cantidad de $2,200.00 (Dos
mil doscientos pesos 00/100 moneda nacional), transferencia electrdnica a la cuenta 65500592942
del Banco Santander S.A., como también en efectivo o cheque certificado a nombre de la Comisién
Estatal de Servicios Publicos de Mexicali (CESPM), para lo cual deberd presentarlo en sus instalaciones
ubicadas en Av. Rio Culiacdn esquina con Calle Gonzalez Ortega de la Colonia Pro-Hogar cédigo postal
21240 Mexicali baja California. De lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas. Teléfono: (686) 564-1900
extension 1994. Los licitantes que realicen el pago mediante transferencia o deposito al banco,
deberdn enviar su comprobante de pago al correo electrénico fcortez@cespm.gob.mx con copia a
ctamayo@cespm.gob.mx para llevarlo al departamento de ingreso y asi expedir el recibo respectivo.

Que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, con recursos humanos, técnicos, financieros
suficientes y demds que sean necesarios para cumplir con el suministro del servicio solicitado.
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Deberan de abstenerse de participar en la presente licitacidn, las personas fisicas y morales a que se
refieren las fracciones |, II, lll, 1V, V, VI, VII, VIII, IX y X del articulo 49 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California, ya que las propuestas que presenten no
seran admitidas de conformidad con dicho numeral.

FORMA DE ACREDITAR LA PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE.
Deberan acreditarse conforme al formato proporcionado en el Anexo 3, como se indica en el Punto 8.1
inciso C) de las presentes bases de licitacién.

Invariablemente el licitante interesado en participar en la presente licitacién, deberd presentar un
escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 a nombre de su representada.

Sera desechada toda proposicién presentada, cuando no sean firmadas por la persona facultada para
ello en la ultima hoja del documento que las contenga, y en aquellas partes que en su caso determine el
Comité de Adquisiciones.

SECCION Il
REQUISITOS DE LA LICITACION
A. INTRODUCCION

FUENTE DE LOS RECURSOS:

El Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California, por conducto de su Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja
California, en lo sucesivo denominado “La Convocante”, se encuentra llevando a cabo la presente
Licitacion de caracter Regional con recursos aprobados en el ejercicio fiscal 2019 referente a la
contratacién del “SERVICIO DE TOMA DE LECTURA Y ENTREGA DE FACTURAS A USUARIOS, PARA LA
COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE MEXICALI (CESPM)”.

PREPARACION DE LAS PROPOSICIONES:
El licitante sufragard a su costa, todos y cada uno de los gastos relacionados con la preparacién

y presentacion de sus proposiciones; por lo que “La Convocante” no devolvera total, ni parcialmente
dichos gastos cualquiera que sea el resultado de la licitacion; con excepcidn Unica y exclusivamente de
los casos comprendidos en los articulos 45 y 56 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
para el Estado de Baja California.

DEL SERVICIO A LICITAR:

3.1 Con el fin de suministrar el servicio objeto de esta Licitacién, los Licitantes deberdn presentar
Unicamente una propuesta por el Paquete Unico en que pretenda participar de conformidad con las
especificaciones técnicas sefialadas en estas Bases de Licitacién.

“La Convocante” adjudicara el Paquete Unico al Licitante que retna las condiciones legales, técnicas y
econdmicas requeridas en las presentes bases y que garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones respectivas, y cuyo precio ofertado sea él mas bajo de entre las propuestas econdmicas

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California  Pagina 7 de 33



LICITACION PUBLICA REGIONAL NO. OM-CESPM-005-2019

recibidas. En caso de que el precio sea el mismo, se adjudicara mediante insaculacién conforme al
procedimiento previsto por el articulo 40 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios para el Estado de Baja California.

Para lo cual los licitantes deberan cumplir con lo siguiente:

La totalidad de la prestacidon de los servicios objeto de la licitacion para la partida Unica serd en un plazo de
306 dias naturales y deberd estar iniciando como fecha el dia 1 de Marzo de 2019 y como fecha maxima de
terminacion el dia 31 de diciembre de 2019 y deberan efectuarse de conformidad con lo siguiente:

COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE MEXICALI
"SERVICIO DE TOMA DE LECTURA Y FACTURACION EN SITIO PARA LA COMISION ESTATAL DE SERVICIOS
PUBLICOS DE MEXICALI"
REQUERIMIENTOS PARA LOS MESES DE MARZO A DICIEMBRE DE 2019

TOMA DE LECTURA Y FACTURACIONEN ZONA 1, 2,3,4,5,6,7Y9

PARTIDA 1

ZONA 1 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Tomade Lecturay |, 210 | 55798 | 22,797 | 22884 | 22,877 | 22071 | 22957 | 23058 | 23,037 | 23,145 229,242
Facturacion
PARTIDA 2

ZONA 2 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 409,023
Facturacién 40,824 | 40,777| 40,878| 40824| 40,933 40,871| 40988| 40,919 41,043| 40,966 ’
PARTIDA 3

ZONA 3 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 303,438
Facturacién 30,351| 30315| 30,364| 30313| 30376| 30,312| 30,388| 30,310| 30,400| 30,309 '
PARTIDA 4

ZONA 4 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
EDSIEA R BRI 40,046 | 40,051| 40,055| 40,060| 40,064| 40,069| 40,073| 40,078 40,082 40,087 400,665
Facturacion
PARTIDA 5

ZONA 5 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 39,880 | 40,009| 40,138| 40,267| 40397| 40528| 40,658| 40,790| 40,921| 41,053 404,641
Facturacion
PARTIDA 6

ZONA 6 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
En Sitio: Toma de Lecturay 622 696
Facturacién 61,559 | 61,489| 61,939| 61,850| 62,321| 62,214| 62,705| 62,580 63,091| 62,948 '
PARTIDA 7

ZONA 7 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
e omalcelbec sl 60,277 | 60,378| 60,479| 60,5581| 60,683| 60,785| 60,887| 60,989| 61,091| 61,194 607,344
Facturacion
PARTIDA 8

ZONA 9 MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
LA LI DR T 18,680 | 18,880| 19,105| 19,330 19,510 19,568 | 19,712| 19,854 | 19,854 | 19,996 194,489
Facturacion
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TOTAL

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

ocT

NOV

DIC

TOTAL

En Sitio: Toma de Lecturay
Facturacion

314,335

314,697

315,755

316,109

317,161

317,318

318,368

318,578

319,519

319,698

3,171,538

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO A SUMINISTRAR PARA LA
TOMA DE LECTURA Y FACTURACION EN SITIO EN PARTIDAS (ZONAS) 1, 2,

3,4,56Y7

Requerimientos que deberd cumplir la empresa al momento de presentar su propuesta de contrato.

1.- Debera contar con una cantidad minima de 79 Operadores de campo.

2.- Deberd contar con 7 supervisores.
3.- Deberd contar con 7 unidades de transporte, debiendo acreditar que son de su propiedad mediante
copia de factura y/o tarjeta de circulacion.
4.-Debera contar con 79 equipos consistentes en terminal portatil, 79 impresoras, servicio incluido de voz y
datos, asi como todo lo necesario para su correcta utilizacién, de acuerdo a las especificaciones descritas a
continuacion, las cuales deberan ser validadas por el Departamento de Informdtica para garantizar la
compatibilidad del equipo con el sistema actual operado por CESPM:

Especificaciones:

Caracteristicas de Rendimiento
e CPU Procesador de doblentcleo a 2.0 GHz o mayor

e Sistema Operativo Android 6.0.1 o mayor
e Memoria 2 GB de RAM o mayor

CaracteristicasFisicas

Terminal Portatil
Unidad de Medida Pieza

e Pantallatactil de 4.5 pulgadas de diametro o mayor
e Conexiones de red: USB 2.0 de Alta Velocidad (host y cliente), WLAN, WWAN vy Bluetooth

CAPTURA DE DATOS

e Camara 8 MP con enfoqueautomatico y flash controlableporusuario;

COMUNICACIONES DE VOZ Y DATOS DE REDES WAN INALAMBRICAS
e EDGE/GPRS/GSM:850/900/1800/1900 MHz

e GPS Integrado, auténomo, GPS asistido (A-GPS), GLONASS

COMUNICACIONES DE VOZ Y DATOS DE REDES LAN INALAMBRICAS
e Velocidades de datosadmitidas 802.11a: hasta 150 Mbps; 802.11b/g: hasta 72,2 Mbps; 802.11n @ 2,4

GHz: hasta 72 Mbps; 802.11n @ 5 GHz: hasta 150 Mbps
e Seguridad WEP (40 o 104 bit) ; WPA/WPA2 Personal; WPA/WPA2 Enterprise — EAP-TTLS (PAP,
MSCHAP, MSCHAPv2), EAP-TLS, PEAPvO-MSHAPvV2, PEAPv1-EAP-GTC, TKIP, AES

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California
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COMUNICACIONES DE VOZ Y DATOS DE REDES PAN INALAMBRICAS
e Bluetooth: Bluetooth 4.0

Impresora Portatil Térmica

Caracteristicas
Modelo ZQ520 Direct Thermal Mobile Printer (4 inch, Bluetooth 4.0) o similar
e  Técnica de impresién: Térmica Directa
e 4 Pulgadas cabeza de impresién
. 512MB de memoria Flash minimo
. 256MB de memoria SDRAM minimo
e  Resolucion: 200 dpi
. Bluetooth
e Soporte de impresién de graficos, caracteres y cédigos de barras de 1y 2 dimensiones
. Interfaces Serie y USB
e Velocidad de impresién: 127 mm por segundo
. Lenguaje: CPCL nativo con emulaciones ZPL y EPL (estandar)

l.- Procedimientos funcionales que debera llevar a cabo “El Proveedor” en la toma de lectura y
facturacidn en sitio.

1.- Las Lecturas deberdn tomarse de acuerdo al calendario proporcionado por cada una de las zonas
Comerciales y debera de tratar que el usuario se dé cuenta de fueron a leer su medidor y entregar factura,
saludar al usuario y tratarlo con amabilidad

2.- Los equipos que se utilizaran para la toma de lectura e impresién de factura seran proporcionados por el
proveedor de servicios al operador, CESPM solicitara que el proveedor presente ante el Departamento de
Informatica, el equipo para la instalacion del software y sistemas de rastreo, para el proceso de facturacién,
el cual deberd estar funcionando al 100% teniendo un periodo de 30 dias para realizar las pruebas
necesarias en tanto el proveedor debera garantizar la toma de lectura y entrega de factura de acuerdo al
método tradicional, sin ningun costo adicional para CESPM.

3.- La CESPM, podra solicitar al proveedor que presente para revisién los equipos de facturacion para
garantizar que se encuentren en condiciones de funcionalidad.

4.- El operador de campo antes de tomar la lectura del medidor correspondiente debera de verificar, de ser
necesario y posible, el nombre del usuario, numero de ruta, domicilio y numero de medidor, corroborando
con esto que se encuentra en el lugar indicado procediendo entonces a tomar lectura y entregar factura.

5.- Si los medidores se dificultan para leer, se deberd anotar en el mévil, en el campo de observaciones las
condiciones por las cuales no se puede realizar la lectura. Solo en casos excepcionales y por motivo de
fuerza mayor se utilizaran los codigos para indicar las condiciones del medidor y el estatus del predio.

6.- El operador de campo para la toma de lectura deberd contar con desarmador, atomizador y franela que
le permita levantar la tapa del medidor a leer y limpiar en su caso.

7.- El operador de campo, deberd informar cuando el medidor se encuentre dentro del lote para tratar de
reinstalarlo en la banqueta. Anotando los datos de la cuenta en el campo de observaciones generales del
libro.

8.- Si alguna cuenta de lectura se encuentra fuera de ruta, serd obligacion del operador de campo de
acomodarla en el lugar que corresponda, anotandolo en el campo de observaciones generales del libro,
debiendo informar al jefe de facturacidon de la zona comercial correspondiente para que se corrija y se
incorpore al numero de ruta que le corresponde.
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9.- Si por algun motivo no pudo tomar la lectura correspondiente debera dejar un aviso al usuario
indicdndole la razén por la que no se pudo leer el medidor junto con su factura y debera anotarse en el
campo de observaciones de la cuenta.

10.- Las facturas que no se entreguen, deberan devolverse con un informe al encargado de facturaciéon de la
Zona Comercial correspondiente explicando el motivo por el que no se entregd, estos casos seran los lotes
baldios, casas destruidas y casas deshabitadas si se justifica.

11.- El operador de campo debera verificar las lecturas y consumos antes de emitir la factura
correspondiente, para asegurar que los metros e importe facturado sean correctos.

12.- La factura debera dejarse en el buzdn y en caso de no ser asi en un lugar visible y seguro.

13.- El operador de campo deberd indicar al entregar los equipos al final de la jornada si quedaron cuentas
que le fue imposible facturar, las cuales seran turnadas al supervisor del proveedor para revisarse el mismo
dia y emitir la factura correspondiente.

14.- La toma de lectura y entrega de factura debera llevarse a cabo, inclusive en dia feriado, de acuerdo con
el calendario.

16.- Una vez al afio debera tomar fotografia de la ubicacion del medidor y el predio correspondiente a cada
cuenta.

17.- En caso de no poder tomar alguna lectura, se debera regresar al domicilio respectivo hasta en dos
ocasiones diferentes.

18.- En caso de que algun usuario haga comentarios al operador de campo éste deberad anotarlos en el
campo de observaciones de la cuenta para hacerlo de conocimiento del encargado de facturacion de la
Zona Comercial correspondiente

19.- En equipo movil el operador de campo capturard como minimo: lectura del medidor, cédigo en caso de
haberlo, estatus del predio y observaciones si las hubiera.

20.- En caso de queja del usuario de que no se le tomo lectura correctamente, el supervisor debera recabar
la firma del usuario.

21.- Por ningln motivo el operador de campo deberd entrar al domicilio del usuario ni tener cualquier tipo
de discusiéon con el mismo. Invitdndolo a que pase a la oficina Recaudadora de CESPM que le corresponda
para aclarar sus dudas.

22.- El operador de campo deberd cerciorarse de cerrar todas las tapas de las cajas de los medidores leidos.

23.- En caso de que el operador de campo detecte una posible fuga en algin medidor, debera anotarlo en el
campo de observaciones de la cuenta, y de ser posible notificar al usuario. Si la fuga fuera muy grande, y el
usuario no se encuentra en el domicilio, deberd cerrar la llave de paso, anotarlo en el campo de
observaciones de la cuenta y notificar al encargado de facturacién.

24.- En el caso donde el operador de campo al tomar lectura se dé cuenta de que dicha lectura corresponde
a un servicio NO DOMESTICO (Comercio y/o industria) éste anotara en el campo de observaciones generales
del libro la informacidn de la cuenta y el tipo de negocio o giro localizado, tomando fotografia del predio.
Asi mismo al final del mes el proveedor enviard una relacidon concentrada de todas las cuentas detectadas
de todas las zonas, la cual serda entregada al departamento de Control Comercial dependiente de la
Subdireccién Comercial de CESPM.

25.- El proveedor se compromete a tener reuniones de capacitacién cada dos meses como minimo, con los
operadores en coordinacidon con CESPM, validar los criterios de facturacion.

26.-El rollo de papel térmico para las impresoras portatiles sera suministrado por la zona comercial
correspondiente y serd responsabilidad del proveedor solicitarlo en tiempo y forma.

A) Especificaciones en la toma de lectura.

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California  Pagina 11 de 33



LICITACION PUBLICA REGIONAL NO. OM-CESPM-005-2019

1.- “El Proveedor” debera tomar lecturas en los medidores que se le indiquen en los libros de lectura de
manera mensual al 100% (Cien por ciento).
2.- El documento principal para poder cumplir al pie de la letra las formas y tiempo del proceso de tomas de
lectura mensual serd siempre el calendario de la toma de lectura, que emitirda la Zona Comercial
correspondiente.
3.- “El Proveedor” al presentarse a leer en los domicilios de nuestros usuarios a través de sus operadores de
campo, se auxiliard del movil para lectura en el que anotard la lectura que presenten los aparatos
medidores, asi como las observaciones correspondientes.
4.- “El Proveedor” debera unificar criterios en cuanto a la politica de seguir para la ejecucidon de los trabajos
estipulados en el contrato con el Sub Recaudador y el jefe de facturacion de cada Zona Comercial, el
acuerdo se hara por escrito y con la firma de los involucrados.
5.- Por ninglin motivo el operador de campo entrara al domicilio del usuario sin la autorizacién previa, de no
ser asi el operador de campo deberda anotar el cédigo que corresponda y capturar en el campo de
observaciones destinado en el equipo movil correspondiente, la Zona debera notificar al usuario esta
situacién y solicitarle la necesidad de cambiar de lugar el medidor, para poder tomar mensualmente la
lectura, el operador de campo deberd volver a acomodar la tapa en su lugar.
6.- Por ninguin motivo el empleado que labore con “El Proveedor”, debera tener cualquier tipo de discusion
con nuestros usuarios, invitdndolo a que pase a la oficina recaudadora que le corresponda a presentar su
inconformidad.
7.- “El Proveedor” Se obliga a tener inscrito en el 1.M.S.S. a las personas que presten el servicio a la CESPM,
asi mismo debera entregar al Departamento de Recursos Materiales de CESPM, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la firma del contrato, la relaciéon de personas que prestaran el servicio a la CESPM., asi
como original y copia para su cotejo de las inscripciones de dichas personas ante el I.M.S.S.
8.- Asi mismo, “El Proveedor” se obliga a presentar a la CESPM., la inscripcion de cada persona que el
proveedor contrate en lo futuro para efectos de cumplir con el objeto del contrato, el mismo dia en que
inicie a prestar el servicio.
9.- Entrega de la informacién a la CESPM, tres dias habiles después de recibir los instrumentos de toma de
lectura, la compaiiia debera capturar la informacién y entregarla via electrénica.
10.- Las actividades esenciales en la toma de lectura serdn las siguientes:
10.1 Primer dia, toma de lectura captura, validacion y entrega de factura en campo.
10.2 En caso de que alguno de los puntos, se desee modificar se deberd aprobar por la Zona
Comercial correspondiente, esta validacion serd consultada con el Sub Director Comercial.
10.3 Tener disponibilidad por parte del Proveedor de atender aclaraciones por parte de los usuarios,
en cuanto a la toma de lecturas.

B) Requisitos que deberan de llenar el operador de campo y el supervisor para ser objeto de contratacion
por parte del proveedor para la toma de lectura y facturacién en sitio.

1.- Los operadores de campo deberan contar con capacitacion sobre el servicio a proporcionar, objeto de
esta Licitacidn, en forma adecuada y constante.
Su perfil debera ser:

1.1 Buena presentacién

1.2 Escolaridad minima de preparatoria y/o carrera técnica

1.3 Buenas Costumbres

1.4 No ser adicto a bebidas embriagantes o drogas.

1.5 Saber interpretar los planos

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California  Pagina 12 de 33



LICITACION PUBLICA REGIONAL NO. OM-CESPM-005-2019

Habilidad para el uso de herramientas tecnoldgicas, como teléfonos celulares y/o tablets.

2.- Los operadores de campo contratados por “El Proveedor”, deberdn de contar con la proteccién que
establece la Ley Federal del Trabajo, como registro en el IMSS y demds prestaciones que marca la Ley en
materia laboral, esto debera ser verificado por la CESPM.

C) Requisitos que debera cumplir “El Proveedor” con el personal contratado para la toma de lectura y
facturacion en sitio.

1.- El operador de campo, deberd utilizar los accesorios necesarios para el desarrollo de su trabajo y para su
proteccion, mismos que deberdn ser proporcionados por “El Proveedor”.

2.- El personal de la empresa debera laborar uniformado incluyendo gorra con logotipo de la empresa,
debera portar identificacion (gafete) mismo que deberd ser proporcionado por el proveedor y cuidar que su
aspecto personal sea aceptable.

3.- En caso de que alguno de los puntos adicionales anteriores se desee modificar, se deberd solicitar por
escrito al organismo por la misma via sera informada la resolucién a lo solicitado.

4.- En caso de cambio de operador de campo o supervisor, la empresa debera avisar a la Zona Comercial
correspondiente con 10 dias de anticipacion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO A SUMINISTRAR PARA LA
TOMA DE LECTURA Y FACTURACION EN SITIO EN PARTIDA 8 (ZONA 9)

Requerimientos que debera cumplir la empresa al momento de presentar su propuesta de contrato.

1.- Debera contar con una cantidad minima de 6 Operadores de campo.

2.- Debera contar con 1supervisores.

3.- Deberd contar con 4 unidades de transporte, debiendo acreditar que son de su propiedad mediante
copia de factura y/o tarjeta de circulacion.

4.-Debera contar con 6 equipos consistentes en terminal portatil, 6 impresoras, servicio incluido de voz y
datos, asi como todo lo necesario para su correcta utilizacidn, de acuerdo a las especificaciones descritas a
continuacion, las cuales deberan ser validadas por el Departamento de Informatica para garantizar la
compatibilidad del equipo con el sistema actual operado por CESPM:

Terminal Portatil
Unidad de Medida Pieza

Especificaciones:

Caracteristicas de Rendimiento

e CPU Procesador de doblentcleo a 2.0 GHz o mayor
e Sistema Operativo Android 6.0.1 o mayor

e Memoria 2 GB de RAM o mayor

Caracteristicas Fisicas
e Pantallatactil de 4.5 pulgadas de didmetro o mayor
e Conexiones de red: USB 2.0 de Alta Velocidad (host y cliente), WLAN, WWAN vy Bluetooth
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CAPTURA DE DATOS
e (Cdmara 8 MP con enfoqueautomatico y flash controlableporusuario;

COMUNICACIONES DE VOZ Y DATOS DE REDES WAN INALAMBRICAS
e EDGE/GPRS/GSM:850/900/1800/1900 MHz
e GPS Integrado, autdnomo, GPS asistido (A-GPS), GLONASS

COMUNICACIONES DE VOZ Y DATOS DE REDES LAN INALAMBRICAS

e Velocidades de datosadmitidas 802.11a: hasta 150 Mbps; 802.11b/g: hasta 72,2 Mbps; 802.11n @ 2,4
GHz: hasta 72 Mbps; 802.11n @ 5 GHz: hasta 150 Mbps

e Seguridad WEP (40 o 104 bit) ; WPA/WPA2 Personal; WPA/WPA2 Enterprise — EAP-TTLS (PAP,
MSCHAP, MSCHAPv2), EAP-TLS, PEAPvO-MSHAPvV2, PEAPv1-EAP-GTC, TKIP, AES

COMUNICACIONES DE VOZ Y DATOS DE REDES PAN INALAMBRICAS
e Bluetooth: Bluetooth 4.0

Impresora Portatil Térmica

Caracteristicas
e Modelo ZQ520 Direct Thermal Mobile Printer (4 inch, Bluetooth 4.0) o similar
e  Técnica de impresion: Térmica Directa
e 4 Pulgadas cabeza de impresién
. 512MB de memoria Flash minimo
. 256MB de memoria SDRAM minimo
. Resolucién: 200 dpi
. Bluetooth
e  Soporte de impresién de graficos, caracteres y cédigos de barras de 1y 2 dimensiones
. Interfaces Serie y USB
e Velocidad de impresion: 127 mm por segundo
. Lenguaje: CPCL nativo con emulaciones ZPL y EPL (estandar)

l.- Procedimientos funcionales que deberd llevar a cabo “El Proveedor” en la toma de lectura y
facturacidn en sitio.

1.- Las Lecturas deberan tomarse de acuerdo al calendario proporcionado por cada una de las zonas
Comerciales y debera de tratar que el usuario se dé cuenta de fueron a leer su medidor y entregar factura,
saludar al usuario y tratarlo con amabilidad

2.- Los equipos que se utilizaran para la toma de lectura e impresion de factura serdn proporcionados por el
proveedor de servicios al operador, CESPM solicitara que el proveedor presente ante el Departamento de
Informatica, el equipo para la instalacion del software y sistemas de rastreo, para el proceso de facturacién,
el cual debera estar funcionando al 100% teniendo un periodo de 30 dias para realizar las pruebas
necesarias en tanto el proveedor debera garantizar la toma de lectura y entrega de factura de acuerdo al
método tradicional, sin ningun costo adicional para CESPM.

3.- La CESPM, podrd solicitar al proveedor que presente para revision los equipos de facturacién para
garantizar que se encuentren en condiciones de funcionalidad.

—— —————————————————————————————————————— ]
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4.- El operador de campo antes de tomar la lectura del medidor correspondiente debera de verificar, de ser
necesario y posible, el nombre del usuario, numero de ruta, domicilio y numero de medidor, corroborando
con esto que se encuentra en el lugar indicado procediendo entonces a tomar lectura y entregar factura.

5.- Si los medidores se dificultan para leer, se deberd anotar en el mévil, en el campo de observaciones las
condiciones por las cuales no se puede realizar la lectura. Solo en casos excepcionales y por motivo de
fuerza mayor se utilizaran los cddigos para indicar las condiciones del medidor y el estatus del predio.

6.- El operador de campo para la toma de lectura debera contar con desarmador, atomizador y franela que
le permita levantar la tapa del medidor a leer y limpiar en su caso.

7.- El operador de campo, debera informar cuando el medidor se encuentre dentro del lote para tratar de
reinstalarlo en la banqueta. Anotando los datos de la cuenta en el campo de observaciones generales del
libro.

8.- Si alguna cuenta de lectura se encuentra fuera de ruta, serd obligacién del operador de campo de
acomodarla en el lugar que corresponda, anotandolo en el campo de observaciones generales del libro,
debiendo informar al jefe de facturacién de la zona comercial correspondiente para que se corrija y se
incorpore al nimero de ruta que le corresponde.

9.- Si por algin motivo no pudo tomar la lectura correspondiente deberd dejar un aviso al usuario
indicandole la razén por la que no se pudo leer el medidor junto con su factura y deberd anotarse en el
campo de observaciones de la cuenta.

10.- Las facturas que no se entreguen, deberan devolverse con un informe al encargado de facturacion de la
Zona Comercial correspondiente explicando el motivo por el que no se entregd, estos casos serdn los lotes
baldios, casas destruidas y casas deshabitadas si se justifica.

11.- El operador de campo deberd verificar las lecturas y consumos antes de emitir la factura
correspondiente, para asegurar que los metros e importe facturado sean correctos.

12.- La factura debera dejarse en el buzén y en caso de no ser asi en un lugar visible y seguro.

13.- El operador de campo deberd indicar al entregar los equipos al final de la jornada si quedaron cuentas
que le fue imposible facturar, las cuales seran turnadas al supervisor del proveedor para revisarse el mismo
dia y emitir la factura correspondiente.

14.- La toma de lectura y entrega de factura deberd llevarse a cabo, inclusive en dia feriado, de acuerdo con
el calendario.

16.- Una vez al afio deberd tomar fotografia de la ubicaciéon del medidor y el predio correspondiente a cada
cuenta.

17.- En caso de no poder tomar alguna lectura, se debera regresar al domicilio respectivo hasta en dos
ocasiones diferentes.

18.- En caso de que algun usuario haga comentarios al operador de campo éste deberd anotarlos en el
campo de observaciones de la cuenta para hacerlo de conocimiento del encargado de facturacion de la
Zona Comercial correspondiente

19.- En equipo movil el operador de campo capturard como minimo: lectura del medidor, cédigo en caso de
haberlo, estatus del predio y observaciones si las hubiera.

20.- En caso de queja del usuario de que no se le tomo lectura correctamente, el supervisor debera recabar
la firma del usuario.

21.- Por ningln motivo el operador de campo deberd entrar al domicilio del usuario ni tener cualquier tipo
de discusidon con el mismo. Invitdndolo a que pase a la oficina Recaudadora de CESPM que le corresponda
para aclarar sus dudas.

22.- El operador de campo deberd cerciorarse de cerrar todas las tapas de las cajas de los medidores leidos.

23.- En caso de que el operador de campo detecte una posible fuga en algin medidor, debera anotarlo en el
campo de observaciones de la cuenta, y de ser posible notificar al usuario. Si la fuga fuera muy grande, y el
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usuario no se encuentra en el domicilio, debera cerrar la llave de paso, anotarlo en el campo de
observaciones de la cuenta y notificar al encargado de facturacion.

24.- En el caso donde el operador de campo al tomar lectura se dé cuenta de que dicha lectura corresponde
a un servicio NO DOMESTICO (Comercio y/o industria) éste anotara en el campo de observaciones generales
del libro la informacién de la cuenta y el tipo de negocio o giro localizado, tomando fotografia del predio.
Asi mismo al final del mes el proveedor enviara una relacién concentrada de todas las cuentas detectadas
de todas las zonas, la cual serda entregada al departamento de Control Comercial dependiente de la
Subdireccién Comercial de CESPM.

25.- El proveedor se compromete a tener reuniones de capacitacién cada dos meses como minimo, con los
operadores en coordinacidn con CESPM, validar los criterios de facturacion.

26.-El rollo de papel térmico para las impresoras portatiles serd suministrado por la zona comercial
correspondiente y serd responsabilidad del proveedor solicitarlo en tiempo y forma.

A) Especificaciones en la toma de lectura.
1.- “El Proveedor” debera tomar lecturas en los medidores que se le indiquen en los libros de lectura de
manera mensual al 100% (Cien por ciento).
2.- El documento principal para poder cumplir al pie de la letra las formas y tiempo del proceso de tomas de
lectura mensual serd siempre el calendario de la toma de lectura, que emitirda la Zona Comercial
correspondiente.
3.- “El Proveedor” al presentarse a leer en los domicilios de nuestros usuarios a través de sus operadores de
campo, se auxiliard del movil para lectura en el que anotara la lectura que presenten los aparatos
medidores, asi como las observaciones correspondientes.
4.- “El Proveedor” deberd unificar criterios en cuanto a la politica de seguir para la ejecucion de los trabajos
estipulados en el contrato con el Sub Recaudador y el jefe de facturacién de cada Zona Comercial, el
acuerdo se hard por escrito y con la firma de los involucrados.
5.- Por ningln motivo el operador de campo entrara al domicilio del usuario sin la autorizacion previa, de no
ser asi el operador de campo debera anotar el cédigo que corresponda y capturar en el campo de
observaciones destinado en el equipo mdvil correspondiente, la Zona deberd notificar al usuario esta
situacion vy solicitarle la necesidad de cambiar de lugar el medidor, para poder tomar mensualmente la
lectura, el operador de campo debera volver a acomodar la tapa en su lugar.
6.- Por ningun motivo el empleado que labore con “El Proveedor”, debera tener cualquier tipo de discusion
con nuestros usuarios, invitandolo a que pase a la oficina recaudadora que le corresponda a presentar su
inconformidad.
7.- “El Proveedor” Se obliga a tener inscrito en el I.M.S.S. a las personas que presten el servicio a la CESPM,
asi mismo debera entregar al Departamento de Recursos Materiales de CESPM, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la firma del contrato, la relacion de personas que prestaran el servicio a la CESPM., asi
como original y copia para su cotejo de las inscripciones de dichas personas ante el I.M.S.S.
8.- Asi mismo, “El Proveedor” se obliga a presentar a la CESPM., la inscripcion de cada persona que el
proveedor contrate en lo futuro para efectos de cumplir con el objeto del contrato, el mismo dia en que
inicie a prestar el servicio.
9.- Entrega de la informacién a la CESPM, tres dias habiles después de recibir los instrumentos de toma de
lectura, la compaiiia deberd capturar la informacién y entregarla via electrénica.
10.- Las actividades esenciales en la toma de lectura serdn las siguientes:
10.1 Primer dia, toma de lectura captura, validacion y entrega de factura en campo.
10.2 En caso de que alguno de los puntos, se desee modificar se deberd aprobar por la Zona
Comercial correspondiente, esta validacion serd consultada con el Sub Director Comercial.
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10.3 Tener disponibilidad por parte del Proveedor de atender aclaraciones por parte de los usuarios,
en cuanto a la toma de lecturas.

B) Requisitos que deberan de llenar el operador de campo y el supervisor para ser objeto de contratacion
por parte del proveedor para la toma de lectura y facturacion en sitio.
1.- Los operadores de campo deberan contar con capacitacidén sobre el servicio a proporcionar, objeto de
esta Licitacién, en forma adecuada y constante.
Su perfil deberd ser:
1.1 Buena presentacién
1.2 Escolaridad minima de preparatoria y/o carrera técnica
1.3 Buenas Costumbres
1.4 No ser adicto a bebidas embriagantes o drogas.
1.5 Saber interpretar los planos
Habilidad para el uso de herramientas tecnolégicas, como teléfonos celulares y/o tablets.
2.- Los operadores de campo contratados por “El Proveedor”, deberan de contar con la protecciéon que
establece la Ley Federal del Trabajo, como registro en el IMSS y demas prestaciones que marca la Ley en
materia laboral, esto debera ser verificado por la CESPM.

C) Requisitos que debera cumplir “El Proveedor” con el personal contratado para la toma de lectura y
facturacion en sitio.

1.- El operador de campo, debera utilizar los accesorios necesarios para el desarrollo de su trabajo y para su
proteccion, mismos que deberdn ser proporcionados por “El Proveedor”.

2.- El personal de la empresa deberd laborar uniformado incluyendo gorra con logotipo de la empresa,
debera portar identificacion (gafete) mismo que deberd ser proporcionado por el proveedor y cuidar que su
aspecto personal sea aceptable.

3.- En caso de que alguno de los puntos adicionales anteriores se desee modificar, se deberd solicitar por
escrito al organismo por la misma via sera informada la resolucién a lo solicitado.

4.- En caso de cambio de operador de campo o supervisor, la empresa deberd avisar a la Zona Comercial
correspondiente con 10 dias de anticipacion.

B. DOCUMENTOS DE LICITACION

4. DOCUMENTOS DE LICITACION.
4.1. En estas bases de licitacién se detallan los servicios requeridos, el procedimiento de licitacién y las
condiciones contractuales; formando parte integrante de las mismas los siguientes anexos:

“Anexo 1” Formato de Propuesta Técnica

“Anexo 2” Formato de Programa de Operacion de los Servicios
“Anexo 3” Formato de Manifestacion de Facultades

“Anexo 4” Manifiesto Articulo 49 de la L.A.A.S.E.B.C.

“Anexo 5” Declaracién de Integridad

“Anexo 6” Escrito de Obligaciones Fiscales

“Anexo 7” Catalogo de Conceptos

“Anexo 8” Formato de Propuesta Econdmica

“Anexo 9” Division de Zonas

“Anexo 10” Ubicacion de Zonas Comerciales
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El licitante debera examinar minuciosamente y de manera previa a la presentacion de sus
proposiciones, todas y cada una de las instrucciones, formatos, condiciones y especificaciones que
figuren en las presentes bases de licitacidn y sus anexos. Si el licitante omite presentar cualquier tipo
de informaciéon o documentacion requerida en las bases de licitacién o sus anexos, o presenta una
proposicion que no se ajuste a lo requerido en bases, su propuesta sera rechazada.

5. JUNTA DE ACLARACIONES.
5.1 “La Convocante” aclarard cualquier aspecto técnico, comercial y administrativo sobre el servicio objeto

5.2

de la presente Licitacidn, dando contestacidn a las dudas plasmadas en los cuestionarios que para ese
fin se solicitan y a las que fueren formuladas en el desarrollo de la Junta de Aclaraciones, mediante la
presentacion de un cuestionario dirigido al “Comité de Adquisiciones”, al correo electrénico
ecuadrosp@baja.gob.mx.

Para participar en la junta de aclaraciones y recibir la respuesta a sus cuestionamientos o que sean
recibidas sus prequntas, el licitante deberd presentar el original del comprobante de pago de bases
de licitacion, en caso contrario, se le permitird el acceso a la sala de juntas, solo en calidad de
observador.

Los cuestionarios deberan ser recibidos a mas tardar el dia 24 de enero de 2019 hasta las 12:00 horas.
“La Convocante” realizard una junta de aclaraciones el dia 29 de enero de 2019 a las 13:00 horas en la
sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno, ubicada en el tercer
piso del edificio Poder Ejecutivo, ubicado en Calzada Independencia No. 994, colonia Centro Civico, en
Mexicali, Baja California, el acta de la junta de aclaraciones estard a disposicién de los Licitantes al
finalizar dichos actos, de igual forma para los que no hayan asistido se publicara en la pdagina de
Gobierno del Estado: https://compras.ebajacalifornia.gob.mx.

En el caso de los participantes que no formulen cuestionarios, se dard por entendido que estdn
totalmente conformes con todo lo establecido en las presentes bases de licitacidn y lo aclarado en la
Junta de Aclaraciones, asistan o no a dicho acto.

6. MODIFICACIONES A LAS BASES DE LICITACION:
6.1 Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios para el Estado de Baja California, “La Convocante”, siempre que ello no tenga por objeto
limitar el nimero de Licitantes, podrd modificar los plazos u otros aspectos establecidos en la
convocatoria o en las presentes Bases de Licitacidn, a partir de la fecha en que sea publicada la
convocatoria y hasta inclusive el sexto dia natural previo al acto de presentacion y apertura de
proposiciones.

Dichas modificaciones en ningln caso podran consistir en la sustitucion del servicio convocado
originalmente, adicion de otros de distintos rubros o en variacion significativa de sus caracteristicas.

Cualquier modificacion a estas bases de la licitacion, derivada del resultado de la Junta de Aclaraciones,
serd considerada como parte integrante de las propias bases de licitacion y se haran del conocimiento

de todos los licitantes.
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C. PREPARACION DE LAS PROPOSICIONES.

7. IDIOMA DE LAS PROPOSICIONES:
La proposicidon que prepare el licitante y toda la correspondencia y documentos relativos a ella deberd
redactarse en idioma espafiol.

8. DOCUMENTOS INTEGRANTES DE LA PROPOSICION:

8.1 Preferentemente la documentacion administrativa deberd ser preparada en papel membretado del
Licitante, la cual debera presentarse firmada por el representante legal. La proposicidon constara de los
siguientes documentos:

A. Propuesta Técnica.- Deberd presentarse utilizando para ello el formato proporcionado en el Anexo 1
de estas bases de Licitacidn, firmada por el representante legal del Licitante, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para
el Estado de Baja California, en caso de que no se presente este documento debidamente firmado sera
motivo para rechazar la propuesta. Asi mismo sefialard como minimo las especificaciones técnicas del
servicio a prestar de acuerdo a lo establecido en el punto 3.1 de las bases, dando una explicacion
detallada del servicio requerido durante el tiempo de contratacion del mismo, atendiendo a lo
establecido en el punto 13.1 de las bases. El sobre con la propuesta técnica, no deberd contener por
ningin motivo informacion referente a precios de los bienes ofertados. De lo contrario sera
descalificada su proposicion.

De no presentar su propuesta de conformidad con lo solicitado en el punto 3.1, en relacién con el 4.2
de estas bases, su propuesta serd desechada.

NOTA: Este documento sera rubricado por los miembros del Comité y por lo menos un licitante, si
asistiere alguno.

B. Programa de Operacion de los Servicios.- Utilizando para ello el formato proporcionado en el Anexo 2
de estas bases de licitacidon, respecto de cada uno de los tipos de servicio indicados en el punto 3.1 de
estas Bases de Licitacion; “El Licitante” deberd proponer un calendario de prestacién de servicios con las
caracteristicas de éste, dentro del plazo maximo fijado. La presentacidon de un servicio fuera del plazo
sefialado en el punto 1.3 de estas bases, sera causal de rechazo de su propuesta.

C. Manifestacion de facultades, utilizando para ello el formato proporcionado como Anexo 3, en el que el
Licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si mismo o por su representado, asi como original o copia certificada y como copia
simple, de los documentos con los que se acreditd su existencia legal y en su caso, las facultades de su
apoderado o representante legal para suscribir el contrato correspondiente, los cuales deberan ser
firmados por el representante legal del licitante, ya que de lo contrario sera desechada su propuesta.

D. Manifestacidon escrita de no encontrarse en los supuestos previstos por el Articulo 49 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California, el cual debera firmar el
Representante Legal del Licitante.- Utilizando preferentemente papel membretado del licitante. (Anexo
4)
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Declaracion de Integridad.- En la que manifiesten que por si mismos o a través de interpdsita persona,
se abstendrdn de adoptar conductas, para que los servidores publicos induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen
condiciones mads ventajosa con relacion a los demas participantes. (Anexo 5)

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el licitante manifieste que estd al corriente en los pagos
de sus obligaciones fiscales. La convocante se reserva el derecho de verificar los documentos
presentados ante las autoridades competentes, con el propdsito de confirmar esta informacién, en el
entendido de que de no presentar el escrito requerido en este punto, o que como resultado de la
verificacidn se determine que no esta al corriente en sus obligaciones fiscales serd motivo para desechar
su propuesta. (Anexo 6)

Carta compromiso en la que el licitante queda obligado, conforme a la Ley Federal del Trabajo y la
Ley del Seguro Social, en caso de ser licitante ganador a mantener afiliadas a la Seguridad Social a las
personas que proporcionan el servicio contratado.

Asi mismo en esta carta compromiso, en la que el licitante participante se obliga a entregar
documentacidon comprobatoria de inscripcion en el IMSS a las personas que presten el servicio a la
CESPM, asi mismo deberd entregar a este ultimo dentro de los cinco dias habiles siguientes a la firma
del contrato, la relaciéon de personas que prestaran el servicio a la CESPM, asi como original y copia
para su cotejo de las inscripciones de dichas personas ante el IMSS., asi también en caso de sustitucion
de empleados que realice durante la vigencia del contrato.

En caso de no presentar estos documentos en la fecha establecida sera motivo para rescindir el
contrato.

Constancia o certificado de no adeudo original, emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social la
cual deberd estar suscrita por persona facultada para ello, en la que se especifique que se encuentra al
corriente en el pago de sus cuotas obrero patronales y las correspondientes al R.C.V., en el gjercicio
fiscal 2018, la cual deberd no estar condicionada al cumplimiento de convenio o acuerdos por pagos
atrasados, dicho documento deberd ser presentado en original, con firma autégrafa y sello original.
La falta de presentacion de esta constancia de no adeudo sera motivo para desechar la propuesta.

La convocante se reserva el derecho de verificar los documentos presentados ante las autoridades
competentes, con el propdsito de confirmar la autenticidad de los mismos, asi como la informacién
contenida en ellos, en el entendido de que de no presentarlos conforme a lo solicitado en este inciso
sera motivo para desechar la propuesta.

Copia de la cedula de determinacion de cuotas ante el I.M.S.S. y comprobante de pago de cuotas,
aportaciones y amortizaciones de créditos, correspondiente a los meses de noviembre y diciembre
del ejercicio fiscal 2018.

Comprobante para acreditar su domicilio y registro fiscal en el Estado de Baja California, para lo cual se
podra presentar alguno de los siguientes documentos segln sea el caso:
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Personas Morales: Cédula de identificacion fiscal, la forma R2 presentada ante el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) en el caso de que este aplique, el Aviso al Registro Estatal de Causantes
en el Estado de Baja California actualizada y/o copia del Ultimo pago de sus impuestos estatales; o
cualquier otro documento que acredite su domicilio dentro del Estado de Baja California.

Personas Fisicas: Cedula de Identificacion Fiscal, la forma R2 presentada ante el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) en el caso de que éste aplique, el Aviso al Registro Estatal de Causantes
en el Estado de Baja California actualizada y/o copia del Ultimo pago de sus impuestos estatales; o
cualquier otro documento que acredite su domicilio dentro del Estado de Baja California.

K. Copia de su recibo de pago de bases de esta licitacion. Que en caso de no presentarlo serd motivo para

8.2

desechar la propuesta.

Catalogo de Conceptos debidamente firmado por el licitante.- Utilizando para ello el formato
proporcionado en el (Anexo 7) de estas bases de licitacidon, preparados de conformidad con los puntos
9, 10 y 11 de éstas bases de licitacion; en original debidamente firmada por el representante legal del
licitante, con fundamento en Articulo 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios para el Estado de Baja California, en caso de que no se presente este documento
debidamente firmado serd motivo para rechazar la propuesta.

NOTA: Este documento sera rubricado por los miembros del Comité y por lo menos un licitante, si
asistiere alguno.

Propuesta Econdmica debidamente firmada por el licitante.- Utilizando para ello el formato
proporcionado en el (Anexo 8) de estas bases de licitacién, en original debidamente firmado por el
representante legal del licitante, con fundamento en Articulo 30 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California, en caso de que no se
presente este documento debidamente firmado serd motivo para rechazar la propuesta.

NOTA: Este documento sera rubricado por los miembros del Comité y por lo menos un licitante, si
asistiere alguno.

Los licitantes participantes que presenten su propuesta de manera conjunta deberdn de contar sin
excepcion con registro fiscal en el Estado de Baja California y cumplir con los siguientes requisitos
(Sefalados en el articulo 27 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
para el Estado de Baja California), ademas de los citados en el punto 8.1. de estas bases de licitacion;

I.- Tendran derecho a participar adquiriendo, alguno de los integrantes del grupo, solamente un
ejemplar de bases;

Il.- Deberan celebrar entre todas las personas que integran la agrupacion, un convenio en los
términos de la legislacion aplicable, en el que se estableceran con precision los aspectos

siguientes:

A) Nombre y domicilio de las personas integrantes, incluyendo los datos de las escrituras
publicas con las que se acredita la existencia legal de la persona moral;
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B) Nombre de los representantes legales de cada una de las personas agrupadas, incluyendo los
datos de las escrituras publicas con las que se acrediten las facultades de representacion;

C) La designacidon de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para
atender todo lo relacionado con la propuesta en el procedimiento de licitacion;

D) La descripcion de las partes objeto del contrato, que correspondera cumplir a cada persona,
asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones; vy,

E) Estipulacién expresa de que cada uno de los suscriptores, quedard obligado en forma
conjunta y solidaria con los demads, para comprometerse por cualquier responsabilidad
derivada del contrato que se firme;

9. FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA.

9.1 El licitante deberd llenar completamente el Catalogo de Conceptos (anexo 7) y el Formato de Propuesta
Econdmica (anexo 8) que obran agregadas a las presentes bases de licitacidn. El licitante debera presentar
los formatos proporcionados debidamente firmados, 6 podra elaborar unos similares preferentemente en
papel membretado igualmente firmados por el licitante, respetando el orden y el contenido para tal efecto.

10. PRECIOS DE LA PROPUESTA.

10.1 El licitante indicara en el Catalogo de Conceptos (Anexo 7) el precio unitario de cada una de las cuentas
que integran las partidas en que participa, el subtotal y deberd de seifialar inicamente el porcentaje de
Impuesto al Valor Agregado a trasladar.

En caso de que no se indique el precio unitario en nimero y letra para cada una de las partidas que
integran el Paquete Unico en que participa, sera causa suficiente para desechar su propuesta.

Para la determinacién de los precios unitarios, el Licitante debera tomar en consideracidn necesariamente:
los costos directos e indirectos relacionados con el servicio materia de la presente contratacion, incluyendo
los fletes, acarreos, maniobras de carga y descarga, las primas correspondientes a los seguros y todos los
costos relacionados para el suministro oportuno del servicio en los lugares establecidos en estas Bases de
Licitacion.

10.2 Del Contrato y Condiciones de Precios: Los precios unitarios cotizados por el licitante seran fijos
durante la tramitacidon del presente procedimiento de licitacidon publica, la vigencia del contrato, asi
como en caso de prérrogas y convenios modificatorios al mismo, por lo que no estaran sujetos a
variacion. Se considerard que la propuesta presentada con cotizaciones variables de precios no se ajusta
a los documentos de licitacion y en consecuencia sera rechazada de conformidad con el punto 26 de
estas Bases de Licitacién.

11. MONEDAS EN QUE SE COTIZARAN LAS PROPUESTAS:
11.1 Las proposiciones de los licitantes deberan cotizarse en Pesos Mexicanos.

12. DOCUMENTOS QUE DEMUESTREN LA CONFORMIDAD DE EL SERVICIO CON LO SOLICITADO EN
ESTAS BASES DE LICITACION:
12.1 CONFORMIDAD CON EL SERVICIO: En referencia con la clausula 8.1 inciso A) de estas bases de
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licitacion, para la propuesta técnica que debera presentar “El Licitante”, tendra presente que los
servicios y las referencias que haya hecho “La Convocante” en sus especificaciones técnicas, tienen una
finalidad descriptiva y no restrictiva, en el sentido de que ademds de los requisitos minimos
establecidos en estas bases, se podran establecer en las ofertas, caracteristicas, accesorios y
especificaciones adicionales, siempre y cuando se apegue al menos a lo solicitado en el punto 3.1
“Especificaciones Técnicas” de estas bases de licitacion, y que estos sean necesarios para la prestaciéon
del servicio solicitado, en el entendido de que estas seran consideradas, siempre y cuando no se rebase
el techo financiero con el que se cuenta para esta contratacion.

13. PERIODO DE VIGENCIA DE LA PROPOSICION:

13.1 La proposicién tendrd una vigencia obligatoria de cuando menos 30 (treinta) dias naturales contados a
partir de la fecha de apertura de las mismas, establecida por “La Convocante” en el Punto 16 de las
presentes Bases de Licitacién. La propuesta cuyo periodo de validez sea mds corto que el requerido,
podra ser rechazada por “La Convocante” por no ajustarse a lo requerido en las presentes bases.

13.2 En circunstancias excepcionales “La Convocante” podra solicitar que los licitantes extiendan el periodo de
validez de sus proposiciones. Dicha solicitud por parte de “La Convocante” y su aceptacidn por parte de
los licitantes deberdn constar por escrito para su validez.

D. PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

14. FORMATO Y FIRMA DE LAS PROPOSICIONES:
14.1. El licitante preparard un original de la proposicidn solicitada en el Punto 8.1 inciso A de las presentes
bases.

14.2. Toda la documentacion administrativa deberd ser preparada preferentemente en papel membretado
del Licitante. La documentacidon relativa a los anexos podrd ser presentada en los formatos
proporcionados en estas bases, o en documentos similares elaborados por el propio Licitante,
respetando el orden y contenido de ellos, e impresos preferentemente en papel membretado vy
mecanografiados o escritos en tinta indeleble y debidamente firmados por el Licitante en todas las
paginas, excepto las que contengan material impreso no modificado.

Seran rechazadas las proposiciones de los licitantes cuando no sean firmadas por las personas
facultadas para ello.

Las proposiciones no deberdn contener textos entre lineas, raspaduras, tachaduras o enmendaduras.

15. MARCADO DE LAS PROPOSICIONES:

15.1. La proposicién sera colocada dentro de dos sobres, para lo cual debera indicarse el que contenga la
propuesta técnica y el de la propuesta econédmica, mismos que el licitante debera cerrar de manera
inviolable y marcar respectiva e individualmente.

15.2. Los dos sobres:

A) Estardn dirigidos al “Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Baja California”, ubicado en el 3er. Piso del Edificio del Poder Ejecutivo del
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Estado de Baja California, sita en Calzada Independencia nimero 994, Centro Civico, de la Ciudad
de Mexicali, Baja California.

B) Indicaran el nombre de la Licitacién: " Servicio de Toma de Lectura y Entrega de Facturas a Usuarios,
para la Comision Estatal de Servicios Publicos de Mexicali (CESPM)”, el numero de la Licitacion y las
palabras “No abrir antes del dia 06 de febrero de 2019” en lo correspondiente al sobre que
contiene la propuesta técnica y en lo referente al sobre que integra la propuesta econémica “No
abrir antes del dia 12 de febrero de 2019”.

C) Los sobres indicardn ademads: el nombre y domicilio del licitante a efecto de que sea posible
devolverle la proposicién sin abrir en caso de que sea declarada extemporanea, asi como para
notificarle cualquier determinacién derivada de este procedimiento de contratacion.

D) El sobre que contenga la propuesta técnica no deberd contener por ningin motivo informacién
referente a precios del servicio ofertado. De lo contrario sera descalificada su proposicion.

15.3 Para la admisién y validez de las proposiciones sera requisito indispensable que los sobres que las
contengan, cumplan con la totalidad de requisitos indicados en el Punto 15.2 de las presentes bases, de
lo contrario dichas proposiciones no tendran validez, ni obligatoriedad alguna para “La Convocante”.

El licitante conformara el original de la proposicién como ya se indicd, en dos propuestas, una técnica y
otra econdmica, de la siguiente manera:

SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA:

A) Un sobre en el que se integre la Propuesta Técnica; consistente en 10 félders individuales
preferentemente en los que se incluya la documentacidn técnica establecida en el Punto 8.1 de
estas bases.

Inciso Tipo de Documentacidén
8.1 A Formato de Propuesta técnica detallada en original. (Anexo 1)
8.1 B Programa de Operacidn de los Servicios.-. (Anexo 2)
8.1 C Manifiesto de Facultades. (Anexo 3)
31 D Declaracién de NO encontrarse en los supuestos previstos por el Articulo 49 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Bienes del Estado de Baja California. (Anexo 4)

8.1 E Declaracién de Integridad. (Anexo 5)

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el licitante manifieste que estd al corriente
en los pagos de sus obligaciones fiscales. (Anexo 6)

Carta compromiso en la que el licitante queda obligado, conforme a la Ley Federal del
8.1 G Trabajo y la Ley del Seguro Social, en caso de ser licitante ganador a mantener afiliadas a la
Seguridad Social a las personas que proporcionan el servicio contratado.

8.1 F

Constancia o certificado de no adeudo original, emitida por el Instituto Mexicano

8.1 H
del Seguro Social
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8.1 | Copia de la cedula de determinacion de cuotas ante el I.M.S.S. y comprobante de
' pago de cuotas

8.1 ] Comprobante para acreditar su domicilio y registro fiscal en el Estado de Baja
' California

8.1 K Copia de su recibo de pago de bases de esta licitacion.

SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA:

B) Un sobre en el que se integre la Propuesta Econdmica; consistente en 2 félders individuales en los
gue se incluya la documentacién econdmica, establecida en el Punto 8.1 de estas bases, como se

indica:
Inciso Tipo de Documentacion
8.1 L Catalogo de Conceptos. (Anexo 7)
8.1 M Propuesta Econdmica. (Anexo 8)

16. LUGAR PARA LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y REGISTRO DE LICITANTES:

16.1 Las proposiciones deberan ser presentadas para que estas sean registradas en el reloj checador, en el
area de Recepcion de la Direccion de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno, ubicada en el 3er.
Piso del Edificio del Poder Ejecutivo del Estado de Baja California, en Calzada Independencia niumero
994, Centro Civico en la Ciudad de Mexicali, Baja California, a mas tardar a las 09:00 horas del dia 06
de febrero de 2019, en el entendido de que no se recibira ninguna proposicién que sea presentada
fuera de esta hora.

Para lo cual el licitante participante debera considerar llegar 15 minutos antes de la hora fijada en el
parrafo anterior para la correcta recepcion y registro de sus proposiciones.

17. PROPOSICIONES EXTEMPORANEAS:

17.1 Sélo se recibiran las proposiciones presentadas dentro del plazo y lugar estipulados en el punto
anterior de éstas bases de licitacién. Las proposiciones entregadas a “La Convocante” de manera
extemporanea serdn devueltas sin abrir al licitante que corresponda.

18. MODIFICACION Y RETIRO DE PROPOSICIONES:
18.1. Las proposiciones no podran ser modificadas, una vez transcurrido el plazo para el inicio del acto de
presentacion de proposiciones y apertura de propuestas técnicas.

18.2. No se podran retirar proposiciones durante el vencimiento del plazo para la presentacién de las

proposiciones y la expiracién del periodo de vigencia especificado por el licitante en el Catalogo de
Conceptos (Anexo 7) y el Formato de Propuesta Econdmica (Anexo 8).
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E. APERTURA Y EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES

19. APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS DE LOS LICITANTES:

19.1

El acto se llevard a cabo en dos etapas conforme a lo sefialado en el articulo 32 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y 35 de su Reglamento.

19.2 “La Convocante” iniciara el acto de recepcién de proposiciones y apertura de propuestas técnicas, a las

19.3

19.4

19.5

09:00 horas del dia 06 de febrero de 2019, en la Sala de Juntas de la Direccion de Adquisiciones de
Oficialia Mayor de Gobierno, ubicada en el 3er piso del Edificio del Poder Ejecutivo del Estado de Baja
California, ubicado en: Calzada Independencia No. 994, del Centro Civico, de la ciudad de Mexicali, Baja
California.

Las proposiciones presentadas por medio del servicio postal o de mensajeria, podrdn participar en este
proceso de Licitacién, cuando las mismas sean presentadas en tiempo, lugar y forma, previo al acto de
apertura de proposiciones técnicas, en caso de no cumplir con los términos y condiciones para la
presentacion de las mismas, estas no serdn recibidas por “La Convocante” para su revision.

En el acto mencionado estaran presentes los representantes de las dependencias, miembros del “Comité
de Adquisiciones”, y podran hacerlo de igual modo, 1 (un) representante de cada Licitante inscrito que
asi lo desee.

En la primera etapa los Licitantes entregaran sus proposiciones en sobres cerrados en forma inviolable;
se procederd a la apertura de la propuesta técnica exclusivamente y se desechardn las que hubieren
omitido alguno de los requisitos exigidos. Las propuestas desechadas en esta etapa quedaran en custodia
del Comité durante el proceso de licitacidon y se entregardn a los Licitantes en el momento en el que el
Comité lo consideré oportuno.

Los miembros del “Comité de Adquisiciones” presentes rubricaran las partes de las propuestas técnicas
presentadas que previamente se hayan determinado en las Bases de Licitacion, las que para estos
efectos constaran documentalmente, asi como los correspondientes sobres cerrados que contengan las
propuestas econdmicas de los Licitantes, incluidos los de aquellas cuyas propuestas técnicas hubieren
sido desechadas.

Se levantara acta de la primera etapa en la que se hard constar las propuestas técnicas aceptadas para su
analisis, asi como las que hubieren sido desechadas y las causas que lo motivaron, el acta sera firmada
por los asistentes y se pondra a su disposicion o se les entregara copia de la misma, poniéndose a partir
del dia 06 de febrero de 2019 a disposicion de los que no hayan asistido, en la pagina de Gobierno del
Estado de Baja California: https://compras.ebajacalifornia.gob.mx, para efectos de su notificacion.

20. ANALISIS TECNICO:

20.1

Una vez que se realice la evaluacidon preliminar de las propuestas técnicas de los licitantes de
conformidad con los puntos 19.4 Y 19.5 de las presentes bases, el comité procedera a realizar el andlisis
detallado de las propuestas técnicas aceptadas y procedera a desechar las propuestas técnicas que no
hayan cumplido con lo solicitado de acuerdo a los puntos 3.1, 8.1, 15.1, 15.3 incisos Ay B e incurrido en
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el punto 26.1 de estas bases de licitacién, debiendo dar a conocer el resultado de éste a los licitantes en
el acto de fallo técnico y apertura de propuestas econdémicas.

20.2 En la evaluacion de las proposiciones presentadas, en ningun caso se utilizardn mecanismos de puntos o
porcentajes.

20.3 No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas en las bases de licitacion que tengan como
propdsito facilitar la presentaciéon de las proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de la
licitacidn. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no serd
motivo para desechar sus propuestas.

21. APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS DE LOS LICITANTES:

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

“La Convocante” iniciara el acto de fallo técnico y apertura de propuestas econdmicas, a las 12:30
horas del dia 12 de febrero de 2019, en la Sala de Juntas de la Direccidon de Adquisiciones de Oficialia
Mayor de Gobierno, ubicada en el 3er piso del Edificio del Poder Ejecutivo Estatal, con domicilio en:
Calzada Independencia No. 994, Centro Civico, en la ciudad de Mexicali, Baja California.

En la segunda etapa, una vez conocido el resultado técnico, se procederd a la apertura de las
propuestas econémicas de los licitantes cuyas propuestas técnicas no hubieren sido desechadas y se
dard lectura en voz alta al importe de las propuestas que cubran los requisitos exigidos.

Los miembros del “Comité de Adquisiciones” presentes rubricardn las partes de las propuestas
econdmicas presentadas que previamente se detallan en el Punto 8.1 incisos L) y M), de estas Bases
de Licitacion.

Se levantara acta de la segunda etapa en la que se hara constar el resultado técnico, las propuestas
econdmicas aceptadas para su andlisis, sus importes, asi como las que hubieren sido desechadas y las
causas que lo motivaron, el acta sera firmada por los asistentes.

El Acta de Fallo Técnico y Apertura de Propuestas Econdmicas se pondra a disposicién de los licitantes
interesados en el mismo domicilio, siendo responsabilidad de los licitantes el solicitar una copia de la
misma, la falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y efecto, poniéndose a partir del
dia 12 de febrero de 2019 a disposicion de los que no hayan asistido en la pagina de Gobierno del
Estado de Baja California; https://compras.ebajacalifornia.gob.mx, para efecto de su notificacion.

Asimismo, la documentacién de la propuesta econdmica quedard en custodia de “La Convocante”
para que sea analizada en forma detallada.

22. ANALISIS ECONOMICO:

22.1

Una vez realizada la apertura de las propuestas econdmicas cuyas propuestas técnicas fueron
aceptadas, el comité procederda a llevar a cabo el andlisis detallado de la documentacién econdmica
presentada y desechard aquellas que no cumplan con lo especificado en el Punto 8.1 inciso L) e inciso
M) de las bases de licitacién debiendo dar a conocer el resultado de éste a los licitantes en el acto de
fallo econédmico.
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Los errores aritméticos seran rectificados de la siguiente manera: si existiere una discrepancia entre el
precio unitario y el precio total que resulte de multiplicar el precio unitario por las cantidades
correspondientes, prevalecerd el precio unitario y el precio total serd corregido. Si existiere una
discrepancia entre las cantidades expresadas en numeros y letras, prevalecera el monto expresado en
letra. Si el licitante no aceptare la correccidon su propuesta sera rechazada.

Si el monto de la propuesta econdmica discrepa con el monto obtenido del catdlogo de conceptos,
prevaleceran todos los importes y especificaciones sefialadas en el catalogo de conceptos.

23. FALLO DE LA LICITACION:

23.1

23.2

23.3

234

23.5

23.6

El Fallo de la licitacion se dard a conocer a las 13:30 horas del dia 14 de febrero del 2019, en la Sala
de Juntas de la Direccidon de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno, ubicada en el 3er piso del
Edificio del Poder Ejecutivo Estatal, ubicado en: Calzada Independencia No. 994, Centro Civico, de la
ciudad de Mexicali, Baja California.

En el fallo de la Licitaciéon se plasmara el importe de las propuestas econdmicas derivado de la
evaluacioén detallada de las mismas, y quedara comprendido dentro de los 20 (veinte) dias naturales
siguientes a la fecha de inicio de la primera etapa.

En el mismo acto del fallo o adjunta a la comunicacién referida, “La Convocante” proporcionara por
escrito a los Licitantes, la informacion acerca de las razones por las cuales su propuesta, en su caso, no
resultd ganadora; asimismo, se levantara el acta del fallo de la Licitacidn, que firmardn los servidores
publicos presentes, a quienes se entregard copia de la misma. La falta de firma de algun Licitante no
invalidara su contenido y efectos.

El Acta de Fallo estara a disposicidon de los Licitantes a la finalizacidén de dicho acto, para efectos de
su notificacion a los Licitantes.

En Junta Publica se dara a conocer el fallo, al que libremente podran asistir los Licitantes aun cuando
no hubieren participado en el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

En sustitucion de dicho acto El “Comprador” podrd optar por notificar el fallo de la Licitaciéon por
escrito a cada uno de los Licitantes dentro de los cinco dias naturales siguientes a su emision.

24. PROCEDIMIENTO DE INSACULACION:

24.1 Si derivado de la evaluacion econémica se obtuviera un empate en el precio de dos o mas proposiciones,
la adjudicacion se efectuara mediante insaculacién (sorteo manual) que celebre el comité en el propio
acto de fallo el cual consistira en la participacion de un boleto por cada propuesta que resulte empatada
los cuales seran depositados en una urna, de la que se extraerd el boleto del Licitante ganador.

25. ACLARACION DE PROPUESTAS:

25.1. Afin de facilitar el examen, evaluacién y comparacién de propuestas, “La Convocante” podra en su caso,
solicitar a cualquier Licitante que aclare su propuesta o cualquier aspecto contenido en la misma. La
solicitud de aclaracidn y la respuesta correspondiente se haran constar por escrito, y no se pediran,
ofreceran, ni permitiran cambios en el precio, ni en los aspectos sustanciales o significativos de la
propuesta.
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26. DESCALIFICACION A UN LICITANTE:

26.1.

27.
27.1.

En la evaluacion de las proposiciones se descalificara a los Licitantes que incurran en alguna de las
siguientes irregularidades: falta de cumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las Bases de
Licitacién; senalamiento de precios en la propuesta técnica del Licitante; si se comprueba que algun
Licitante hubiere acordado con otro u otros elevar los precios del servicio materia de la presente
Licitacién; si se comprueba que algun Licitante intervino en cualquier acuerdo que tenga por objeto
obtener una ventaja sobre los demas Licitantes, cuando no presente su proposicién para la totalidad del
servicio en que participe; asi como las demas causas de descalificacion que se sefialen expresamente en
las presentes Bases y en la Ley de la Materia y su Reglamento.

COMUNICACIONES CON LA CONVOCANTE:

Los Licitantes se abstendran de comunicarse con “La Convocante” o los miembros del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Baja California, respecto de
cualquier aspecto relacionado con su propuesta, Unicamente “La Convocante” podra establecer
comunicacion con el Licitante, para que aclare su propuesta de conformidad con lo dispuesto en el Punto
25 de estas Bases de Licitacion.

F. ADJUDICACION DEL CONTRATO

28. CRITERIOS DE ADJUDICACION:

28.1.

28.2.

28.3.

28.4

29.

29.1.

El criterio uniforme de adjudicacién, serd en apego estricto a las presentes Bases de Licitacién y en
especifico a las caracteristicas técnicas del servicio a suministrar, quedando claro que cualquier valor
agregado no sera susceptible de evaluacién.

Para efecto de adjudicar la presente Licitacidén, se tomard en cuenta el precio total por el PAQUETE
UNICO incluyendo el Impuesto al Valor Agregado trasladado en la oferta del Licitante, asi mismo
Unicamente debera indicar el porcentaje de Impuesto al Valor Agregado a trasladar en su formato de
catdlogo de conceptos.

Una vez realizada la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicard de entre los Licitantes, a
aquel (los) cuya(s) propuesta(s) resulte(n) solvente(s) porque redne(n) conforme a los criterios sefialados
en las presentes Bases de Licitacion, las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la
convocante y garantice(n) satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas y cuyo
precio resulte menor.

Si resultare que dos o mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicara a quien presente la proposicién
cuyo precio sea el mas bajo.

DERECHO DE LA CONVOCANTE DE MODIFICAR LAS CANTIDADES PREVIO AL ACTO DE FALLO
ECONOMICO.

“La Convocante” se reserva el derecho de disminuir o aumentar previo al acto de Fallo Econdmico, la
cantidad o plazo del servicio asignado, sin que varien los precios unitarios u otras estipulaciones y
condiciones.
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MOTIVOS PARA DECLARAR DESIERTA O CANCELAR LA LICITACION:

Se procederd a declarar desierta la Licitacion cuando las propuestas presentadas no reunan los
requisitos de las Bases de Licitacion o sus precios no fueren aceptables. Se procederd a cancelar la
Licitacién por caso fortuito o fuerza mayor, o bien cuando existan circunstancias debidamente
justificadas a juicio de la autoridad requirente, que provoquen la extincion de la necesidad para contratar
el servicio, y que de continuarse con el procedimiento de contratacion, se pudiera ocasionar un dafio o
perjuicio a dicha dependencia.

FIRMA DEL CONTRATO:

“La Convocante”, a través de la Comisidn Estatal de Servicios Publicos de Mexicali, pondra a disposicion
del Licitante ganador el contrato respectivo para su firma, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la notificacion del fallo, en las oficinas de la Comisién Estatal de Servicios Publicos de
Mexicali, ubicada en la calle Rio Sinaloa No. 1399, Colonia Vallarta, C.P. 21270 en la ciudad de Mexicali,
Baja California.

Previo a la firma del contrato, el Licitante ganador debera presentar para su cotejo, original o copia
certificada de los documentos con los que se acreditd su existencia legal y en su caso, las facultades de su
apoderado o representante legal para suscribir el contrato correspondiente.

Si la persona favorecida con el resultado del fallo, no firmare el contrato respectivo por causas
imputables al mismo dentro del plazo a que se refiere el parrafo anterior, “La Convocante” podra sin
necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el contrato al participante que haya presentado la
siguiente proposicion mds baja, de conformidad con el dictamen a que se refiere el articulo 33 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California, siempre que la diferencia en
precio con respecto a la propuesta que inicialmente hubiera resultado ganadora no sea superior al 10%
(diez por ciento).

El licitante ganador se compromete a guardar la confidencialidad debida y por ende, a no divulgar ni dar
a conocer a terceros distintos de La Convocante, la informacion que con motivo de la celebracidn del
contrato respectivo llegue a tener acceso.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

Dentro de los 15 (quince) dias naturales contados a partir de la fecha en que se hubiese firmado el
contrato, salvo que el suministro del servicio se realice dentro del citado plazo, el licitante seleccionado
otorgara garantia de cumplimiento de conformidad con los porcentajes que se establecen en las Normas
y Politicas para el Establecimiento de Garantias en Materia de Adquisiciones de Bienes y Prestacion de
Servicios, publicada en el Periddico Oficial del Estado de Baja California el dia 23 de Septiembre del 2006,
y la cual se establecera en base al monto del contrato adjudicado.

Monto del Pedido o Contrato en Salarios

o/ RAZm: ’
Minimos sin LV.A. % Minimo de Garantia

De 0 vsm a 2,000 vsm No Aplica
De 2,000.01 vsm a 4,000 vsm 10%
De 4,000.01 vsm a 13,000 vsm 10%
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De 13,000.01 vsm en adelante 15%

Dicha garantia de cumplimiento solo sera aceptada por “La Convocante”, si la misma se constituye
bajo alguna de las siguientes modalidades:

a)

b)
c)

Péliza de Fianza, la cual debera observar lo indicado por la fraccidon | del Articulo 56 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California.

Cheque Certificado a nombre de la Comisidn Estatal de Servicios Publicos de Mexicali.

En efectivo, el cual debera entregarse en las cajas recaudadoras de la Comisidn Estatal de Servicios
Publicos de Mexicali, entregando copia del recibo correspondiente a la Oficialia Mayor de Gobierno.

En caso de rescisidon del contrato, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas.

La garantia de cumplimiento quedara sujeta a las condiciones siguientes:

32.2

32.3

Garantizara el exacto cumplimiento de todas las cldusulas del presente contrato y respondera de los
defectos o vicios ocultos del mismo. Se hard efectiva hasta por la cantidad necesaria para responder
de los dafos y perjuicios causados.

Estard vigente hasta que el servicio haya sido recibido en su totalidad por la “CESPM” y durante el
lapso de 1 (un) afo siguiente a su recepcién, para responder de los defectos de elaboracién vy
cualquier responsabilidad que resulte a cargo de “El Proveedor”, en favor de la “CESPM” derivada
de este contrato.

En caso de prdrroga de la vigencia del presente contrato, se entendera que la fianza respectiva
guedara automaticamente prorrogada en concordancia con lo anterior, si la misma resulta por causa
imputable a “El Proveedor”.

Para que sea cancelada la fianza antes de que concluya su plazo preestablecido, serd requisito
indispensable la autorizacién de conformidad por escrito de la “CESPM”.

La fianza estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos o ejercicio de las acciones
legales que se interpongan, y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad o tribunal
competente.

Que la afianzadora acepte expresamente en someterse a los procedimientos de ejecucion previstos
en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para la efectividad de las fianzas.

Si el proveedor no presenta la garantia de cumplimiento de contrato en el término anterior, se le
sancionara de acuerdo al articulo 47 y 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
para el Estado de Baja California.

Una vez suscrito el contrato y presentada la garantia correspondiente, en caso de que el
“PROVEEDOR” no cumpla con las condiciones establecidas en el contrato no obstante los
requerimientos que le haga la “CESPM”, éste procederd a la rescisidn administrativa del

———  ——  ———————————————————————— ———
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contrato y hara efectiva la garantia correspondiente; lo anterior sin responsabilidad alguna
para la “CESPM”, de acuerdo al articulo 53 y 58 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios para el Estado de Baja California.

33. PENAS CONVENCIONALES:

33.1

33.2

34. DE
34.1

34.2

35.

En el contrato respectivo se pactaran penas convencionales para en caso de incumplimiento al
presente contrato, por lo que en caso de que el proveedor incumpla con los plazos de entrega
pactados en el contrato respectivo, se le sancionard con una pena convencional del 1% (uno por
ciento) del valor total del servicio prestado con retraso, por cada dia natural de demora del servicio
no suministrado. Dicha pena se le descontara al proveedor de las liquidaciones que deban hacérsele.

“La Convocante” estipulara la clausula penal que en su caso proceda conforme a los criterios que a
continuacion se indican:

La pena convencional se calculard multiplicando el porcentaje de penalizaciéon diaria que
corresponda al plazo de prestacién del contrato, por el nimero de dias de atraso y el resultado se

multiplicara por el valor total del servicio prestado con atraso.

Formula: (pd) X (nda) X (vbsepa) = Pca

Ddénde:

Pd: Penalizacion Diaria

Nda: Numero de dias de atraso
Vsap: Valor del servicio a proporcionar
Pca: Pena convencional aplicable

RECHO DE LA CONVOCANTE PARA MODIFICAR CONTRATOS VIGENTES:

“La Convocante” podra ampliar hasta en un 20% (veinte por ciento) las cantidades de las partidas
contratadas en esta Licitacién, en los términos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California.

“La Convocante” dentro de los limites del presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y
por razones fundadas, podrd acordar el incremento en la cantidad del servicio propuesto, mediante
modificaciones a sus contratos vigentes, dentro de los 12 (doce) meses posteriores a su firma; siempre
que el monto total de las modificaciones no rebase en su conjunto, el 20% (veinte por ciento) del
monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente en los mismos, y el precio
del servicio sea igual al pactado originalmente, en los términos del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California.

“La Convocante” se abstendra de efectuar modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos

progresivos, especificaciones sustanciales y en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

G. DE LAS INCONFORMIDADES

INCONFORMIDADES:
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La autoridad competente para recibir y resolver cualquier inconformidad derivada de la presente
Licitacién publica, sera la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja
California y su Reglamento, asi como la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos y la
Codificacidn Civil y Penal para el Estado de Baja California.

Los Licitantes podran inconformarse ante la Secretaria antes mencionada, en los términos del
Capitulo Séptimo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja
California, se apercibe a los Licitantes para que se abstengan de realizar declaraciones falsas o que se
comporten con dolo o mala fe en el presente procedimiento de contratacion, de lo contrario podran
ser sancionados en los términos del articulo 320 del Cédigo Penal para el Estado de Baja California y
del articulo 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios para el Estado de Baja
California.
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