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LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. OM-CONSOL-063-2023
“CONTRATACION DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA ENTIDADES PARAESTATALES
DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA"

Acta circunstanciada en la que se hace constar el acto de Junta de Aclaraciones celebrado
por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo de Gobierno
del Estado de Baja California, en la Licitacién Publica Nacional NUmero OM-CONSOL-063-
2023, correspondiente a la “CONTRATACION DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA
ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA".

En la Ciudad de Mexicali Baja California, siendo las 15:06 horas del dia 23 de mayo de 2023,
fecha sefialada en acta circunstanciada de fecha 22 de mayo de 2023 para que tenga
verificativo el acto de junta de aclaraciones, en las oficinas que ocupa la sala de juntas de la
Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales del Poder Ejecutivo de Gobierno del Estado
de Baja California en el domicilio ubicado en el Tercer piso del edificio del Poder Ejecutivo de
Gobierno del Estado, en Calzada Independencia #2994, en el Centro Civico de esta ciudad, se
celebra el acto de Junta de Aclaraciones de la licitacién precitada; con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 1 fraccién | en relacién directa con el 4 fraccidn |, 21 fraccién |, 24
fraccion Il y 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja
California en adelante la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de
Baja California y 32 de su Reglamento, de acuerdo a lo asentado en el numerales 5y 81 de
las bases de licitacién el C. LINO FERNANDO LIMON FELIX Jefe del Departamento de
Invitaciones y Licitaciones de la Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales de Oficialia
Mayor de Gobierno, preside el acto, en suplencia del titular de Oficialia Mayor de Gobierno,
segun lo dispuesto en el inciso C) del ultimo parrafo del articulo 13 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, preside el acto ante la presencia de licitantes participantesy previo pase de
lista de asistencia verifica que se cuenta con quérum legal por parte de los integrantes del
Comité cuyos hombres, cargos y firmas aparecen al calce del presente documento y de los
cuales en su caso, se cuenta con oficios de designacidn, mismos gue se encuentran a
disposicion de los licitantes para su consulta, en las oficinas de la Direccién de Adquisiciones

y Servicios Generales de Oficialia Mayor de Gobierno en el domicilio antes citado.
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En uso de lavoz el C. LINO FERNANDO LIMON FELIX, comunicd a los presentes que se publicé
la Convocatoria nimero OM-CONSOL-063-2023 en el Diario Oficial de la Federacion y en el
Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales del Estado de Baja California
(ComprasBC) el dia 04 de mayo de 2023, poniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los
interesados las bases que rigen el procedimiento a efecto de que se impusieran de su
contenido y en su caso participaran en el procedimiento en términos de lo ordenado por la

Ley de Adquisiciones.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 30 de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y 32 de su Reglamento, se
procede hacer del conocimiento a los licitantes participantes las modificaciones a las bases
de licitaciéon realizadas por la convocante, asi como proceder a dar respuesta a los

cuestionarios presentados en tiempo y forma bajo los siguientes términos:

MODIFICACION No 1
Se modifica el nombre del paquete 2 para quedar de la siguiente manera;

SEGURO DE VIDA PARA PERSONAL ACTIVOY JUBILADO, Y SEGURO DE RETIRO DE
PERSONAL ACTIVO DEL INSTITUTO DE SERVICIOS EDUCATIVOS Y PEDAGOGICOS
DE BAJA CALIFORNIA.

MODIFICACION No 2
Se modifica la vigencia del paquete 1y del paquete 2 para quedar de la siguiente manera:

De las 00:00 horas del 01 de junio del 2023 hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre del 2023

MODIFICACION No 3

Para el pagquete 2 se elimina manera de pago de dividendos.

\

MODIFICACION No 4

Para el pagquete 2 se elimina pdliza auto administrada

MODIFICACION No 5
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Ay

Para el paquete 2 Coberturas 18 veces la pension mensual.

MODIFICACION No 6

Para el paquete 2 En la pagina 13 cuadro titulado Jubilados, en la tercera
DESCRIPCION Donde dice “Servidores publicos de la educacién béasica y normal,
incluyendo a los mandos medios y superiores en activo que laboran con el contratante,
asi como jubilados bajo contrato con la SHCP™

Debe decir:

“Servidores publicos de |la educacidn basica y normal, incluyendo a los mandos medios
y superiores en activo que laboran con el contratante, asi como jubilados bajo contrato
con ISEP™

MODIFICACION No 7

Para el paquete 2 En la pagina 14 cuadro titulado Retiro, en la tercera DESCRIPCION
Donde dice "Servidores publicos de la educacién basica y normal, incluyendo a los
mandos medios y superiores en activo que laboran con el contratante, asi como
jubilados bajo contrato con la SHCP™

Debe decir:
“Servidores publicos de la educacién bésica y normal, incluyendo a los mandos medios
y superiores en activo que laboran con el contratante, ISEP”

Acto continuo se procede a dar lectura a las respuestas de los cuestionarios presentados con

anterioridad al acto por parte de los licitantes:

LICITANTE: METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

PREGUNTA No 1.-Pagina 2 de 48, numeral 2.- Agradeceremos a la convocante confirmar
que para la contratacion del seguro que se licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no
contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad.Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: Se cuenta con suficiencia presupuestal.

PREGUNTA No 2.-Pagina 2 de 48, numeral 2.-Se solicita ratificar que, en caso de que la
convocante no pagase las primas correspondientes en tiempo, la pdliza y/o contrato
celebrado, se dard por terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado,
los gastos no recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o
seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA No se acepta su propuesta.

PREGUNTA No 3.-Pagina 2 de 48, numeral 2.-Agradeceremos a la Convocante se sirva
indicar si la contratacion del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicién
publica, comprenden el cumplimiento de una obligacién contenida en alguna Ley general,
especial o particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo, condicién general de
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trabajo, participacién en algln grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestién de riesgos,
servicios de emergencia, etc., Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Lo rige el contrato colectivo de trabajo.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): se encuentra en el DOF, contrato colectivo de trabajo

PREGUNTA No 4.-Pagina 4 de 48, Especificaciones Técnicas.- Se pide a la Convocante
confirmar que las especificaciones técnicas a cumplir para el Paquete 1, son de la pagina 4 y
hasta el parrafo debajo del cuadro de la pagina 11; en tanto que las especificaciones técnicas
gue deben cumplirse para el Paquete 2, son Unicamente de la pagina 11 a la pagina 15, donde
finaliza el cuadro de limites de edad. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No 5.-Pagina 4 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, todas las
partidas, PAQUETE 2, todas las partidas. Agradeceremos de la Convocante confirmar que
se podra incluir dentro de nuestras condiciones generales la clausula de agravacién del
riesgo registrada ante la Comisién Nacional de Segurosy Fianzas, en virtud de |la cual cesaran
los efectos del seguro de aguella persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se
ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los
intereses del estado y/o de los paises que integran la Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econdmico (OCDE), lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se
modifica el decreto que expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): no se acepta su propuesta.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Se solicita apegarse a las bases y cubrir a todo personal
Activo y Jubilado para el Seguro de Vida y en el caso de seguro de Retiro a todo personal
Activo

PREGUNTA No 6.-Pagina 4 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, todas las
partidas, PAQUETE 2, todas las partidas. En complemento a la pregunta anterior, y para el
caso de que la misma sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva
ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas
que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro quedaran sujetas a lo
estipulado en las disposiciones legales aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo
492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): no se acepta su propuesta.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): favor de apegarse a lo solicitado en las especificaciones
técnicas pertenecientes al numeral 4.1 de las bases de licitacién.

PREGUNTA No 7.-Pagina 4 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, todas las
partidas, PAQUETE 2, partida de Vida; MetLife México, S.A, tiene autorizado por la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas denominar al Seguro que requiere como “Seguro Institucional
de Vida Grupo”, otorgando las mismas condiciones solicitadas, por lo que respetuosamente
solicitamos a la Convocante indicar si podemos utilizar esta denominacién para la
presentacién de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): no se acepta su propuesta
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): no se acepta su propuesta

PREGUNTA No 8.-Pagina 4 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, todas las
partidas; solicitamos a la convocante confirmar que para los jubilados también solicitan las
coberturas antes mencionadas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No 9.-Pagina 4 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, todas las
partidas; apreciaremos de la Convocante ratificar que la prima serd pagada al 100% con
recursos propios de la convocante, es decir, los asegurados no contribuyen con la prima.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No 10.-Pagina 4 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, todas las
partidas; solicitamos la convocante confirmar que las coberturas solicitadas son:

a) Fallecimiento

b) Muerte Accidental

c) Muerte Accidental colectiva

d) Accidente (Perdidas organicas escala “B")

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: -La pdliza de seguro a contratar debera de contar con las siguientes

coberturas

Por Muerte Natural $ 75,432.50 M.N.
Por Muerte Accidental $ 150,865.00 M.N.
Por Muerte Colectiva $ 226,297.50 M.N.
Por Perdida Organica $ 75,432.50 M.N.

Para Perdida organica debera otorgar la escala de indemnizaciéon establecida en las
especificaciones técnicas pertenecientes al numeral 4.1 de las bases de licitacién.

PREGUNTA No 1.-Pagina 5 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, Partida 3;
favor de confirmar que para la cobertura de fallecimiento, la suma asegurada ser3 fija de
$75,448.50, para Muerte Accidental de $150,865.00 y Muerte Accidental Colectiva por
$226,297.50, como pago Unico por cobertura. Favor de pronunciarse al respecto
RESPUESTA: Debera de ser de acuerdo a lo establecido en las especificaciones técnicas
de la partida 3 del paquete 1 pertenecientes al numeral 4.1 de las bases de licitacién.

PREGUNTA No 12.-Pagina 6 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, Partida 4;
favor de confirmar que, para la cobertura de fallecimiento, la suma asegurada sera fija de
$25,000.00, para Muerte Accidental de $50,000.00 y Muerte Accidental Colectiva por
$75,000.00, como pago Unico por cobertura. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Debera de ser de acuerdo a lo establecido en las especificaciones técnicas
de la partida 4 del paquete 1 pertenecientes al numeral 4.1 de las bases de licitacién.
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PREGUNTA No 13.-Pagina 6 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, Requisitos
de los servicios de seguros a contratar, vifieta 10 Siniestralidad. Agradeceremos de la
Convocante ratificar que en el caso de que dicha informacién deba ser transferida entre las
partes contratantes, la misma sera para preservar la continuidad en la operacién del seguro
correspondiente y en beneficio directo del o de los asegurados que formen parte de la
colectividad asegurable, lo anterior de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de
Proteccidon de Datos Personales en Posesidon de Particulares. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA No 14.-En complemento de la pregunta anterior y para preservar la informacion
de los asegurados, agradeceremos a la Convocante confirmar que, por tratarse de una
exigencia contractual, |a licitante adjudicada proporcionara el reporte de siniestralidad, sdlo
con la informacion estadistica necesaria para la validacién de las reclamaciones y/o
antecedentes de siniestros. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA No 15.-Pagina 6 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, Requisitos
de los servicios de seguros a contratar, vifieta 12 “La péliza de seguro a contratar debera
de contar con las siguientes coberturas...”; favor de confirmar que estos montos de suma
asegurada, sélo aplica para la Partida 3. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: no es correcta su apreciacién, en relacién a la escala de perdida organica
sera para todas las partidas.

PREGUNTA No 16.-Pagina 7 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1, Requisitos
de los servicios de seguros a contratar, todas las partidas; amablemente solicitamos a la
Convocante nos permita denominar a la cobertura de Pérdidas Organicas Escala “B" como
mi representada lo tiene autorizado por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas con el
nombre de “Accidente”, otorgando las mismas condiciones solicitadas. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, debe apegarse a lo estipulado en bases.

En alcance a la pregunta anterior, solicitamnos amablemente a la Convocante permita
cumplir con su requerimiento mediante la siguiente tabla de indemnizacion:
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Ambas manos, 0 ambos pies o la vista de ambos ojos 100%
Una mano y un pie 100%
Una mano o un pie y la vista de un ojo 100%
Una mano o un pie 50%
Tres dedos, comprendiendo el pulgar o el indice de 30%
una mano
Tres dedos que no sean el pulgar o el indice de una 259
mano
El pulgar y ofro dedo que no sea el indice de una 259%
mano
El indice y ofro dedo que no sea el pulgar de una 20%
mano
El pulgar de cualquier mano 15%
El indice de cualquier mano 10%
El dedo medio, el anular o el mefiique 5%
La vista de un ojo 30%
Amputacion parcial de un pie, comprendiendo todos

30%
los dedos
Sordera completa de los oidos 25%
Acortamiento de un miembro inferior, por lo menos de 15%
5cm.

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta, debe apegarse a lo estipulado en bases.

PREGUNTA No 17.-Pagina 10 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1,
Informaciéon que debera adjuntarse en la propuesta. Agradeceremos de la Convocante
reconsiderar la solicitud de acreditar una calificacién de 9.5 en el IDATU, toda vez que el
criterio establecido para la obtencién del mismo, no puede tomarse como pardmetro para
valorar el cumplimiento de la aseguradora en la prestaciéon del servicio; por lo que
agradeceremos de la Convocante confirmar que no sera motivo de descalificacidon participar
con la calificacidn que se tiene en el IDATU, la cual sera suficiente con que sea mayor al
promedio del sector de 8.49. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Para no limitar la participacion se acepta presentar el indice a la media del
sector con el corte mas actualizado.

PREGUNTA No 18.-En alcance a la pregunta anterior, agradeceremos de la Convocante
indicar el fundamento legal u objetivo de solicitar dicho requerimiento, toda vez que en
términos del articulo 134 Constitucional, establece que, para adquisiciones publicas, basta
con asegurar al Estado, las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: no aplica en virtud a la respuesta a la pregunta anterior.

N
-~
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PREGUNTA No 19.-Pagina 10 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1,
Informacién que debera adjuntarse en la propuesta, segunda vifieta.- Respecto a las
oficinas solicitadas, se pide a la Convocante confirmar que las mismas pueden ser de la
aseguradora o del Agente de Seguros que se asignhe para la atencién de la cuenta,
acreditando en su caso el domicilio de las mismas y la relacidén entre la aseguradora y el
Agente de Seguros. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a las bases, es necesario contar con oficinas propias en el Estado,
no se aceptan oficinas de Instituciones Bancarias ni de Asesores Externos.

PREGUNTA No 20.-Pagina 10 de 48, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PAQUETE 1,
Informacién que debera adjuntarse en la propuesta, tercera vifieta.- Amablemente se
pide a la Convocante confirmar que esta solicitando presentar la impresidén de la Cédula de
Sistera Unico de Autodeterminacion del IMSS correspondiente al segundo bimestre de
2023 de |la aseguradora licitante, acreditando 2,500 trabajadores en activo registrados en el
Estado de Baja California, ya que lo requieren estatal. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: se elimina el requisito antes mencionado.

PREGUNTA No 21.-En caso de respuesta afirmativa a la pregunta anterior, respetuosamente
se solicita reconsiderar su requerimiento, ya que el SUA, se genera por aseguradora, a nivel
nacional por la totalidad de empleados dados de alta en el IMSS, de igual forma, que los
licitantes acrediten 2,500 empleados en su plantilla de empleados, es muy alto y no tiene
relacién directa con el volumen de operacién del seguro que se esta licitando, por lo que con
la finalidad de no limitar la libre participacion de los licitantes, se solicita eliminar este
requisito.- Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: se elimina el requisito antes mencionado

PREGUNTA No 22.-Pagina 13 de 48, PAQUETE 2, ACTIVOS Y JUBILADOS, RETIRO,

COLECTIVIDAD ASEGURADO; Agradeceremos a la Convocante indicar los numeros de los

conceptos que reflejan en los talones de pago, el descuento correspondiente a la prima del

seguro de retiro para personal activo y el descuento del seguro de vida para los jubilados.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA:

a) Respecto al seguro de Vida Institucional la clave de descuento NO se refleja en el
talén de pago del trabajador, sino es a través de una clave de descuento interna.

b) En el caso del SECORE (Seguro Colectivo de Retiro), la clave que actualmente se
maneja el J1, la cual es posible que para este 2023 cambie ya que depende de la
compania con la cual se trabgje.

c) En el caso de Personal Jubilado la clave que actualmente se maneja de acuerdo a
los talones del 1.5.5.5.T.E. en el concepto 074.

PREGUNTA No 23.-Pagina 13 de 48, PAQUETE 2, ACTIVOS Y JUBILADOS, RETIRO,
COLECTIVIDAD ASEGURADO; Se pide a la Convocante confirmar que no hay pago de
dividendos, lo anterior porque en una fila indican que “No aplica” y en otra fila indican que
es “Mensual”. Favor de pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA: se elimina los pagos de dividendos

PREGUNTA No 24.-Pagina 13 de 48, PAQUETE 2, ACTIVOS Y JUBILADOS, RETIRO,
COLECTIVIDAD ASEGURADO; Agradeceremos confirmar si dentro de la colectividad a
asegurar, existe personal con licencia médica y en su caso precisar que la prima sera a cargo
de la Convocante. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA:

En el cuadro de la pagina 13 de 48, en el punto de cobertura: se indica que las licencias
médicas se encuentran incluidas en el pago el Seguro de Vida de Personal Activo y
Jubilado, Retiro Colectividad del Asegurado.

PREGUNTA No 25.-Pagina 13 de 48, PAQUETE 2, ACTIVOS Y JUBILADOS, RETIRO,
COLECTIVIDAD ASEGURADO; Agradeceremos confirmar si dentro de la colectividad a
asegurar, existe personal con licencia médica y en su caso precisar que la prima sera a cargo

de la Convocante. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA:
En el cuadro de la pagina 13 de 48, en el punto de cobertura: se indica que las licencias

médicas se encuentran incluidas en el pago el Seguro de Vida de Personal Activo y
Jubilado, Retiro Colectividad del Asegurado.

PREGUNTA No 26.-Pagina 13 de 48, PAQUETE 2, ACTIVOS Y JUBILADOS, RETIRO,
COLECTIVIDAD ASEGURADO; Agradeceremos confirmar que el porcentaje de la prima de
activos serd de acuerdo a la propuesta de los licitantes, en tanto que la cuota del porcentaje
de los jubilados, no es posible modificarla. Favor de pronunciarse al respecto. /L

RESPUESTA:
Es correcta su apreciacion, la cuota de porcentaje de jubilados no podra exceder del .70 (/

PREGUNTA No 27.-Pagina 13 de 48, PAQUETE 2, ACTIVOS Y JUBILADOS, RETIRO; favor de
indicar si los importes presentados como “Monto total de Prima Neta Anual”, tanto para la

pdliza de vida como la de retiro, corresponden al presupuesto asignado o la prima pagada \
de alguna vigencia anterior. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: se utilizé el techo presupuestal pasado considerando los posibles \\

incrementos salariales.

PREGUNTA No 28.-Pagina 13 de 48, PAQUETE 2, ACTIVOS; se le solicita a la convocante
indicar cudl institucién sera la encargada de dictaminar la Invalidez Total y Permanente, el
IMSS o el ISSSTE. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: La Institucién del cual se valida la Invalidez Total y Permanente sera ISSSTE

PREGUNTA No 29.-Pagina 13 de 48, PAQUETE 2, ACTIVOS; solicitamos a la Convocante
confirmar que la fecha del dictamen de Invalidez Total y Permanente sera considerada por
parte de la Aseguradora como fecha de ocurrido del siniestro y fecha de baja del trabajador.
Favor de pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA: Para la invalidez total y permanente, sera la fecha la fecha que determine
el ISSSTE, en el caso de fallecimiento sera la fecha estipulada en el acta de defuncién
emitida por la autoridad competente.

PREGUNTA No 30.-Pagina 14 de 48, PAQUETE 2, SEGURO DE RETIRO, Colectividad
asegurada.- Se pide a la convocante rectificar y confirmar que la colectividad del Seguro de
Retiro, solo es personal activo y no se incluyen jubilados, ya que ellos ya cobraron el Seguro
de Retiro al momento de jubilarse. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA No 31.-Pagina 17 de 48, numeral 6.1, inciso A); agradeceremos de la Convocante
confirmar que se da cumplimiento a su requerimiento con la transcripcion del ANEXO
TECNICO, con las especificaciones y/o modificaciones de las bases y las que se deriven en la
junta de aclaraciones y solo la aseguradora adjudicada presentara las condiciones generales

de la pdliza para cada una de las partidas en las que se elija participar. Favor de pronunciarse A
al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, en el entendido que las condiciones y
requerimientos de las bases, anexos y lo determinado en juntas de aclaraciones
correspondientes al presente procedimiento de licitacion, prevalecerdan y las
condiciones generales de la empresa aplicaran en aquello no previsto por la mismas, en \
tanto no se opongan a estas y al contrato que suscriban las partes. N\

PREGUNTA No 32.-En alcance a la pregunta anterior, se le solicita a la Convocante, indicar
gue para todas aguellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la
presente licitacién, operaran de acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por la
Aseguradora, siempre y cuando no contravengan con las disposiciones legales vigentes y
solo la aseguradora adjudicada las presentard. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon, en el entendido que las condiciones y
requerimientos de las bases, anexos y lo determinado en juntas de aclaraciones
correspondientes al presente procedimiento de licitacion, prevalecerdan y las
condiciones generales de la empresa aplicaran en aquello no previsto por la mismas, en
tanto no se opongan a estas y al contrato que suscriban las partes.

C

PREGUNTA No 33.-Pagina 19 de 48, inciso F) Se pide a la Convocante confirmar que en caso
de participar en los 2 Paquetes, se deberd presentar un contrato de vida y un contrato de
seguro de retiro para acreditar la experiencia de al menos 1 afio. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: se acepta su propuesta.

PREGUNTA No 34.-Pagina 21 de 48, numeral 6.2, inciso A), especificamente en PRECIO
UNITARIO; se le solicita a la Convocante confirmar que por precio unitario debemos entender
la prima total de la colectividad por cada partida. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): es correcta su apreciacion.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): es un precio unitario por partida es decir un precio
unitario por el seguro de vida y otro precio unitario por seguro de retiro

e . - .
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PREGUNTA No 35.-En referencia a la pregunta anterior y en caso de ser negativa la
respuesta, favor de indicarnos que se debera entender por PRECIOS UNITARIOS. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: se le dio respuesta en la pregunta anterior.

PREGUNTA No 36.-Pagina 21 de 48, numeral 6.2, inciso A), segundo parrafo; favor de
confirmar gue la prima serd por el periodo de vigencia y no anual como lo indican en el
parrafo en referencia. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion, sera por el periodo de vigencia.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Es correcta su apreciacion, sera por el periodo de
vigencia.

PREGUNTA No 37.-Pigina 21 de 48, numeral 6.2, inciso A); solicitamos a la convocante
confirmar que por precio fijo se refiere a la cuota al millar y/o prima expresada en porcentaje
del sueldo mensual, segln corresponda, la cual sera fija durante la vigencia de la pdliza
licitada, la cual se aplicard al final de la vigencia para realizar el ajuste correspondiente por
los movimientos de altas y bajas para el cobro o devolucién de prima Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): prima expresada en porcentaje del sueldo mensual

PREGUNTA No 38.-Pagina 27 de 48, numeral 11; solicitamos a la convocante confirmar que
se adjudicard por Paguete a distintos licitantes, en el entendido que el Paquete 1
corresponde a las 4 partidas de Seguro de Vida y el Paquete 2 corresponde a 1 partida de
vida y una partida de seguro de retiro, no siendo motivo de descalificacién no participar en
alguna de ellas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: el criterio de adjudicacién es por paquete, deberan incluir la totalidad de
las partidas que integran cada paquete de lo contrario su propuesta sera desechada.

PREGUNTA No 39.-Pagina 44 de 48, Anexo 8, Catidlogo de Conceptos; solicitamos a la
Convocante confirmar que en la columna CONCEPTO podremos especificar la partida y el
nombre de la pdliza, en caso contrario, favor de especificar. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: es correcta su apreciacién, los licitantes deberan especificar en la columna
concepto cada partida perteneciente al paquete en que participa y el nombre de la
péliza

PREGUNTA No 40.-Pagina 45 de 48, Anexo 9, PROPUESTA ECONOMICA; con relacion al
Impuesto al Valor Agregado (1.V.A)). Estimaremos a la Convocante indicar si en la Propuesta
Econdémica podemos agregar la siguiente nota: “El seguro de Vida no causa |.V.A". Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: se acepta su propuesta.

PREGUNTA No 41.-Con la finalidad de que todas las compafiias participantes estemos en
igualdad de condiciones, se solicita atentamente a la Convocante proporcionar por medio
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de archivo electrénico (Excel), la siniestralidad por cobertura, indicando fecha de ocurrido,
fecha de reciamado, importe pagado y nimero de asegurados de cada uno de los Ultimos
tres afios. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Se proporcionara informacién al licitante Adjudicado.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): se adjunta archivo Excel con la siniestralidad 2022 de
acuerdo a lo que nos entregé la compaiiia, sin incluir datos sensibles.

PREGUNTA No 42.-Agradeceremos a la Convocante proporcionar por medio de archivo
electréonico de preferencia en Excel, la relacidn de la colectividad asegurable por partida
indicando quien es el personal activo y quien es el personal jubilado por separado. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): la informacion ya se encuentra disponible en el portal de

comprasbc.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): una vez concluida la junta de aclaraciones se subira al
portal de compras bc la informacién en archivo Excel con los datos de jubilados
omitiendo la informacién de datos sensibles.

PREGUNTA No 43.-Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado
la informacion de identificacion del cliente para el expediente, el cual debe contener al
menos:. datos generales, nombramiento o poder del representante legal, identificacién del
representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA No 44.-

Pagina 13 paquete 2. Colectividad asegurada Favor de confirmar a que se refiere el término
bajo contrato con la SHCP.

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacién No. 6

PREGUNTA No 45.- Pagina 13 paquete 2. Favor de confirmar que su esquema de
aseguramiento vigente contempla para el seguro de vida personal activo, jubilado (este
Ultimo por 18 meses de la pensién con una cuota de 0.70%) y el seguro colectivo de retiro para
el personal activo hasta por 25,000 pesos.

RESPUESTA: Es positivo.

Seguro de vida

Personal activo por 40 meses de salario base

Personal jubilado por 18 veces su pensién mensual

Seguro de Retiro &\
Personal activo por afios de servicio
Hombres 30 afios

Mujeres 28 afios

PREGUNTA No 46.-Pagina 13 paquete 2. Favor de confirmar que los activos subsidian a los
jubilados.
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RESPUESTA: No es correcta su apreciacion, los jubilados a hacen sus aportaciones
voluntariamente y ellos deciden si desean continuar con la péliza o no.

PREGUNTA No 47.- Pagina 16 numeral 4.6 Condiciones de precio y pago. Favor de confirmar
si el pago de la prima es pagado directamente del ISEP a la aseguradora o ;cuél es el
mecanismo?

RESPUESTA: Se paga con facturas a nombre de ISEP: TESOFE paga una factura
némina FONE ISEP directamente paga otra factura de la de némina no conciliada
PREGUNTA No 48.-Pagina 13 paquete 2. Favor de confirmar que para el personal jubilado el
ISSSTE sera el responsable de retener la prima a los pensionados y el ISSSTE lo enterara a la
aseguradora adjudicada.

RESPUESTA: Es correcto.

PREGUNTA No 49.- Pagina 20 inciso i. Carta de la compafia de Seguros. Favor de confirmar

que podemos cumplir con la instalacién de un mdédulo directamente de la aseguradora en

las oficinas del ISEP, lo cual garantizara, el servicio a cada uno de los asegurados sin la
necesidad de un agente el cual solo encareceria el costo del esquema de aseguramiento.
RESPUESTA: En caso que su compafhia sea la Licitante ganadora y consultandose con las )
areas involucradas, se puede confirmar antes de la firma del contrato.

PREGUNTA No 50.- Paquete 2. Favor de confirmar que la licitante adjudicada solo serd Q\
responsable del pago de siniestros ocurridos durante la vigencia del contrato que se est3 ‘
licitando.

RESPUESTA: Es correcta su afirmacion.

PREGUNTA No 51.-Paquete 2. Respecto a la plantilla de colectividad de vida, favor de
confirmar que solo serd considerado el concepto 07, para el pago de la suma asegurada, por
lo que no se considera el concepto de carrera magisterial, lo que trae como consecuencia un
decremento en la suma asegurada.

RESPUESTA: El sueldo tabular para personal se desglosa de la siguiente forma:

Docente

07 - sueldo

38 - ayuda de despensa

39 - material didactico

44 - precision social miultiple

E2 - asignacion pedagégica especifica i

E9 - asighacién docente genérica '

SC - servicios curriculares kf
J

En el caso de docentes se agregarian los que ademas se adhieran por trayectoria
como lo es quinquenios, prima de antigiiedad, carrera magisterial, promociones

e incentivos.
Personal administrativo:
07 - sueldo
31 - ayuda para servicios a la docencia
33 - ayuda por servicios

35 - estimulos al personal
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38 - ayuda de despensa

44 - prevision social miultiple

47 - estimulo apoyo a docencia basica
77 - apoyo p/desarrollo y capacitacion
BS - bono secretarial

HO - homologacién administrativa

En el caso de administrativos puede adherirse de acuerdo a la trayectoria
quinquenios o prima de antigliedad.

PREGUNTA No 52.-Paquete 2. Favor de actualizar la base de datos a la segunda quincena
del mes de mes abril (quincena 8), para una correcta cotizacién, en la cual se debe de

considerar, edad, real, actualizaciéon de salarios, ya que la base de datos publicada \D
corresponde al 2022. X

RESPUESTA: La informacién entregada es la misma que a todas las compafiias
licitantes, se solicita apegarse a la informacién requerida.

PREGUNTA No 53.-Paquete 2. Respecto a la colectividad de retiro, favor de proporcionar la
base de datos que contenga: Sexo, RFC, Fecha de ingreso al ISSSTE, para poder realizar la
cotizacién correspondiente.

RESPUESTA: el dia miércoles 24 de mayo de 2023 se subira al portal de Comprasbc la
informacién solicitada, a excepcién del RFC por considerarse datos sensibles.

PREGUNTA No 54.-Paguete 2. Con el objeto de que todos los licitantes estemos en igualdad
de condiciones y para el caiculo real de las condiciones solicitadas. Favor de proporcionar el
listado del personal jubilado el cual debe de contener, sexo, RFC, y monto de la pensién
mensual.

RESPUESTA: La informacién entregada en siniestralidad 2022 (adjunto
excel "SINIESTRALIDAD 2022") es la que se entrega a todas las compafiias licitantes, en
el caso de RFC no se puede entregar ya que es informacion sensible. Asimismo, se envia
los mismos listados de jubilados y activos en Excel con los titulos: ~ LISTADO
JUBILADOS A DICIEMBRE 2022 y " LISTADO ACTIVOS A DICIEMBRE 2022" misma que
se entrega a todas las compafiias participantes.

LICITANTE: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V. %

PREGUNTA No 1.-Se solicita a la convocante proporcionar el periodo exacto de las tres
vigencias anteriores. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): La Convocante se reserva el derecho de proporcionar
dicha informacion.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): La Convocante se reserva el derecho de proporcionar

dicha informacioén. :
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PREGUNTA No 2.-Se solicita a la convocante proporcionar el dato de fallos adjudicados las
tres vigencias anteriores. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): La Convocante se reserva el derecho de proporcionar
dicha informacién.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): La Convocante se reserva el derecho de proporcionar
dicha informacioén.

PREGUNTA No 3.-Se solicita a la convocante proporcionar el dato del nUmero de asegurados
en cada una de las tres vigencias anteriores y si las coberturas y sumas aseguradas se han
modificado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): La Convocante se reserva el derecho de proporcionar
dicha informacién.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): La Convocante se reserva el derecho de proporcionar
dicha informacién.

PREGUNTA No 4.-Se solicita a la convocante proporcionar el listado actualizado del personal \

a asegurar en formato Excel

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): proporcionara informacién al Licitante Adjudicado.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Se subira al portal de comprabc una vez concluido el
presente acto. \
PREGUNTA No 5.-Se solicita a la convocante confirmar si en el grupo asegurable se incluyen w
pensionados y jubilados, en caso de afirmar favor de proporcionar la lista detallada de este

grupo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion, la informacién se le /1
proporcionara al licitante adjudicado.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Es correcta su apreciaciéon, la informacién se le
proporcionara al licitante adjudicado.

PREGUNTA No 6.-Se solicita a la convocante indicar si existe personal en incapacidad. En (-/
caso de afirmar, favor de proporcionar un listado en Excel detallado de este grupo. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Se proporcionara informacioén al Licitante Adjudicado.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Se proporcionara informacion al Licitante Adjudicado.

PREGUNTA No 7.-Referencia de caracter General bases de licitaciéon al respecto favor de g
confirmar que los escritos, anexos y formatos a presentar en nuestra carpeta de \-6'
proposiciones deberan ser dirigidos a: -
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos )&
Y Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno A ‘ \

Del Estado de Baja California Il P

Presente. — ,
Asimismo, ratificar que la licitacidén que nos ocupa es la Licitacién Publica Nacional Nimero

_OM-CONSOL-063-2023que tiene por objeto la “Contratacién de Poliza de Seguro de Vida .
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Para Entidades Paraestatales del Estado de Baja California”. Favor de pronunciarse al
respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA No 8.-Referencia numeral 82 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES. Al respecto favor de confirmar que es correcta nuestra apreciacion al
considerar gque nuestras propuestas podran ser presentadas a través de un tercero
nombrado por el representante legal, mediante carta poder simple en donde se precise que
dicho tercero se encuentra facultado para actuar en nombre y representacién de
Aseguradora Patrimonial Vida, S.A. de C.V,, en todos y cada uno de los eventos derivados de
la licitacién que provengan de los diferentes eventos del procedimiento, pudiendo realizar
la firma y recibir diversos documentos procedentes del concurso en que se actUa. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No 9.-Referencia de caracter General PAQUETE 1Y PAQUETE 2. Se solicita
amablemente a la convocante que, con la finalidad de contar con elementos propios a poder
ofertar una prima competitiva de acuerdo con las expectativas esperadas, se sirva de
proporcionar la siniestralidad de las ultimas 5 vigencias en formato Excel, incluyendo
ndmero de siniestro, causa, cobertura afectada, fecha de ocurrido, fecha de reportado, fecha
de pagado, monto pagado y estatus (pagado, pendiente o rechazado). Asi mismo, favor de
indicar el periodo (desde DD/MM/AAAA hasta DD/MM/AAAA) que cubre cada una de las
vigencias reportadas y si ha existido variacién en el nivel de cobertura. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Se proporcionara informacién al Licitante Adjudicado.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Se proporcionara informacion al Licitante Adjudicado

PREGUNTA No 10.-Referencia de caracter General PAQUETE 1Y PAQUETE 2. Agradecemos
a la convocante indicar a detalle si a la fecha tiene reclamos pendientes de pago y que en
caso de ser afirmativa la respuesta, ratifigue que serdn a cargo de la aseguradora de la
vigencia de la fecha en la cual ocurrié el siniestro. favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Se proporcionara informacion al Licitante Adjudicado.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Se proporcionara informacién al Licitante Adjudicado

PREGUNTA No 11.-Referencia de caracter General PAQUETE 1Y PAQUETE 2. Agradecemos a
la convocante nos proporcione la prima pagada de las 3 ultimas vigencia o en su caso de la
gue estd por terminar indicando suma asegurada y numero de asegurados expuestos. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Se proporcionara informacién al Licitante Adjudicado.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Se proporcionara informacién al Licitante Adjudicado

PREGUNTA No 12.-Referencia numeral 4.4 PAQUETE 1Y PAQUETE 2. Condiciones de Precio
y Pago al respecto favor de ratificar la forma de pago que habra de tener la pdliza que nos
ocupa.

- Tk

Acto de junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional OM-CONSOL-063-2023 z ? 16




BAJA GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
| CALIFORKIA  coMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
sememvosmrsame  PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): En una sola exhibicién ya emitidas en tiempo y forma las
facturas y pélizas correspondientes.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): La forma de pago sera mensual emitida la factura
correspondiente.

PREGUNTA No 13.-En alcance a nuestro cuestionamiento anterior Favor de confirmar que
en caso de no llevarse al cabo lo estipulado en estas bases, con respecto al plazo y
condiciones de pago, guedaran las pdlizas canceladas sin perjuicio para la aseguradora
adjudicada y los siniestros ocurridos en ese lapso no podran ser reclamados.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): No es correcta su apreciacion.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Dado que los pagos no dependen totalmente del ISEP
No podemos Considerar la cancelacion de la péliza misma que se marca de manera
anual, los pagos mensuales pueden sufrir algin retraso ajeno a las disposiciones del
ISEP por lo cual no se puede suspender el servicio, dado que los plazos no rebasaron a
los 30 dias del pago mensual. en cuestiones anteriores al momento de depender de la
TESOFE quienes no manejan nuestros tiempos pueden existir retrasos, de los cuales no
rebasan un afio fiscal.

PREGUNTA Nol4.-Referencia PAQUETE 1 Y PAQUETE 2. numeral 17. PENAS
CONVENCIONALES. Favor de confirmar que lo mencionado en el punto EN REFERFENCIA
es para el atraso en la entrega de pdlizas iniciales o movimientos de la misma, mas no en €l
servicio en caso de siniestro, ya que esto Ultimo estd debidamente establecido como “pagos
por indemnizacién por mora” en el art. 135 de la ley del contrato del seguro y no se puede
penalizar dos veces sobre un mismo asunto.

RESPUESTADIF (PAQUETE 1): Las penas convencionales se aplicaran de conformidad a
lo establecido en las bases de licitacion numeral 17 penenas convencionales.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Este tipo de observaciones deberan ser revisadas por el
area juridica del érgano solicitante para su analisis y consulta, lo cual puede establecerse
en el convenio de participacion.

PREGUNTA Nol5.-Referencia numeral 1. CRITERIOS DE ADJUDICACION Solicitamos
amablemente a la Convocante, nos confirme gue la adjudicacion de la presente Licitacién
sera por paquete completo por lo que el no participar en alguno de ello no serd motivo de
descalificacién. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: el criterio de adjudicacion es por paquete, deberan incluir la totalidad de
las partidas que integran cada paquete de lo contrario su propuesta sera desechada.

PREGUNTA No 16.-En alcance a nuestro cuestionamiento anterior favor de confirmar que
los requisitos a cumplir en cada uno de los pagquetes no son compartidos es decir no mﬂuyen
en la solvencia uno de otro Favor de pronunaarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

PREGUNTA No 17.-Referencia numeral 4.1 PAQUETE 1 Y PAQUETE 2 “Especn“' C|ones
Técnicas Requeridas”. AL respecto favor de confirmar la vigencia de la péliza de cada uno de
los pagquetes objeto de la licitacién que nos ocupa Favor de pronunmarse al respecto
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RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Vigencia a las 00:00 horas del 01 de junio de 2023 a las
23:59 horas del 31 de diciembre de 2023.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Vigencia a las 00:00 horas del 01 de junio de 2023 a las
23:59 horas del 31 de diciembre de 2023.

PREGUNTA No 18.-Referencia numeral 41 PAQUETE 1Y PAQUETE 2 “Especificaciones
Técnicas Requeridas”. AL respecto favor de confirmar que estamos en el entendido que la
propuesta de ambos paquetes es sin dividendos. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion ambos paquetes no aplican dividendos.

PREGUNTA No 19.-Referencia numeral 41 PAQUETE 1 “Especificaciones Técnicas
Requeridas”. IDATU. Con la finalidad de no limitar la participacién de los licitantes,
agradecemos a la convocante considere que el indice de desempefo de atencidén a usuarios
(IDATU) sea mayor a 7 puntos. \
RESPUESTA: Para no limitar la participacion se acepta presentar el indice a la media del
sector con el corte mas actualizado.

Requeridas”. Minimo 2 oficinas propias en el Estado de Baja California. Al respecto se solicita
amablemente a la convocante nos confirme que, mi representada da cumplimiento a dicho
requerimiento al poner a disposicién sus oficinas de atencién de sus socios comerciales y
agentes para llevar a cabo la atencién de todas las obligaciones que deriven de |la pdliza, tales
como atender los reclamosy los tramites de indemnizaciones de los asegurados y en su caso,
beneficiarios, otorgamiento de formatos, asesorias, brindar consultas, ofrecer informacién
sobre la pdlizay otros productos, recepcion y tramite de reembolso de siniestros y realizacion
de pago de sumas aseguradas.

Lo anterior con la finalidad de no limitar la participacidn de los licitantes. Favor de
pronunciarse al respecto. U
RESPUESTA: Debe apegarse a las bases, es necesario contar con oficinas propias en el
Estado, no se aceptan Oficinas de Instituciones Bancarias ni de asesores externos.

PREGUNTA No 20.-Referencia numeral 4.1 PAQUETE 1 ‘“Especificaciones Técnicas Q

|
PREGUNTA No 2l.-Referencia numeral 41 PAQUETE 1 “Especificaciones Técnicas %(/
Requeridas”. Comprobar tener capacidad de operacién de al menos 2,500 trabajadores. Al
respecto se solicita amablemente a la convocante elimine de las bases de licitacién acreditar
mencionado comprobante pues limite la libre participacién de los interesados e infringe la
normatividad aplicable en referencia al Reglamento De La Ley De Adquisiciones,
Arrendamientos Y Servicios Para El Estado De Baja California en su Articulo 25 que a la letra
cita El Comité no podrd establecer en las bases de licitaciéon requisitos que limiten la Iibrek
participacién de los interesados. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: se acepta su propuesta.

PREGUNTA No 22.-Referencia numeral 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA
TECNICA inciso B Anexo 2 Manifestacién De Facultades. Agradecemos a la Convocante
confirmar que la presentacion en la propuesta de este formato serd sin documentacién

I RN
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probatoria ya que solo la presentard el licitante adjudicado. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: No es correcta su apreciacion, debido que todo participante debe presentar
la documentacién requerida.

PREGUNTA No 23.-Referencia numeral 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA
TECNICA inciso F Curriculum Vitae Del Licitante. Agradecemos a la Convocante confirmar
que el acreditar la ubicacién de las instalaciones con un comprobante de domicilio reciente
refiere a la ubicacién y comprobante del domicilio fiscal de mi representada. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: es correcta su apreciacion, el cual debe de cumplir con lo solicitado en
bases de licitacién.

PREGUNTA No 24.-Referencia numeral 6.2.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA
ECONOMICA Anexo 8 “PAQUETE 1Y PAQUETE 2". se solicita amablemente a la Convocante
confirmar gue, por Precio Unitario, debemos entender como el importe de Prima Total por
la vigencia solicitada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): el precio unitario sera por partida

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): el precio unitario sera por partida

PREGUNTA No 25.-Referencia plantillas de persona del grupo asegurado Se solicita a la
convocante confirmar que en caso de variar el nidmero de asegurados de las presentes bases
con el listado definitivo de emisidon debera ajustarse el costo al nUmero de asegurados final.
Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciaciéon
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Es correcta su apreciacion
PREGUNTA No 26.-Referencia de caracter General. Se solicita atentamente a la convocante
gue en caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con la “resolucién
por la gue se expiden las disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de
la ley de instituciones de seguros y de fianzas, previamente a la emision de la pdliza debera
de proporcionar copia de los siguientes documentos por cada uno de los organismos.
decreto de creacién de la dependencia convocante.
-comprobante de domicilio de la dependencia convocante con no mas de 3 meses
de antiglUedad a la fecha de firma del contrato (recibo de luz, de telefonia, impuesto
predial o de derechos por suministro de agua; estados de cuenta bancarios), o bien
el contrato de arrendamiento registrado ante la autoridad fiscal competente.
-Registro federal de contribuyentes.
-Documento mediante el cual el{los) representante(s) legal(es) acredite(n) su(s)
facultad(es) para representar a la dependencia.
-Copia de la identificacion oficial del representante legal de la dependencia
(credencial para votar, pasaporte, cédula profesional).
Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacién, esta informacion se le proporcionara al licitante
adjudicado.

e 2_
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LICITANTE: SEGUROS VE POR MAS, S.A. GRUPO FINANCIERO VE POR MAS

1.- Pagina 1 de 48. Bases de Llicitacién. Solicitamos de manera atenta a la convocante nos
confirme que el nombre y niUmero del presente concurso es Licitacidn PUblica Nacional
NUmero OM-CONSOL-063-2023 “Confratacién de Pdliza de Seguro de Vida para Enfidades
Paraestatales del Estado de Baja California”. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

participar en el presente procedimiento de licitacién. Inciso B. Segundo pdrrafo. Solicitamos de
manera atenta a la convocante nos confirme que el envio de las proposiciones podrd ser
mediante servicio postal © mensajeria. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se aceptara el envio de proposiciones mediante el servicio postal o

mensajeria, quedando bajo responsabilidad de los licitantes que éstas sean entregadas \\

2.- P4gina 2 de 48. Numeral 3.2. Requisitos que deben cumplir las personas que deseen LB

con acuse de recibo en tiempo y forma en el domicilio de “La Convocante” ubicado en
el tercer piso del edificio del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado, Calzada
Independencia #994, Centro Civico de la ciudad de Mexicali, Baja California.

3.- Pagina 6 de 48. Paquete 1. Requisitos de los servicios de seguros a contratar. Parrafo 7.
Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme que la vigencia del servicio serd
de las 12:00 horas del 01 de junio del 2023 a las 12:00 horas del 31 de diciembre del 2023. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: la vigencia sera de las 00:00 horas del 01 de junio del 2023 hasta las 23:59
horas del 31 de diciembre del 2023 /&

\

4.- P4gina 6 de 48. Paquete 1. Requisitos de los servicios de seguros a contratar. Parrafo 9.
Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme que la adjudicaciéon del presente
concurso serd por partida. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: el criterio de adjudicacién es por paquete, deberan incluir la totalidad de
las partidas que integran cada paquete de lo contrario su propuesta sera desechada.

Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme que en caso de que algin
asegurado sufra alguna perdida orgdnica este queda excluido de las coberturas por muerte
natural, accidental, colectiva. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No es correcta su apreciacién. Debe apegarse a lo estipulado en las bases ik

de licitacion. ,7)

é.- Pagina é de 48. Paquete 1. Requisitos de los servicios de seguro a contratar. Parrafo 12.
Solicitamos de manera atenta ala convocante nos confirme si el suicidio no estd contemplado
dentro de las coberturas por muerte natural, por muerte accidental. Favor de pronunciarse a
respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. \

5.- Pagina é de 48. Paquete 1. Requisitos de los servicios de seguro a contratar. Parrafo 12. g‘

“
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7.- Pdgina 6 de 48. Paquete 1. Requisitos de los servicios de seguro a contratar. Pdrrafo 12. Se
solicita de manera atenta a la convocante nos indique si quedardn cubiertos las y los
asegurados que sufran desaparicidn y no se pueda acreditar la muerte mediante
documentaciéon como certificado de defuncidn o acta de defuncidn, siendo que para
acreditar tal situacién se presentara el documento que emita la autoridad competente con la
declaratoria de la presuncidn de muerte en la cual dictamine el hecho, por lo que en estos
casos la prescripcién no surtird efectos. Ante la imposibilidad de establecer una fecha cierta
de la muerte de una persona secuestrada o desparecida se solicita amablemente a la
convocante confirmar que la fecha se tomara para efectos del contrato de seguro, en
particular, es aquella que la autoridad competente determine. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: Si cubre 1 afio, a partir de que determine la autoridad competente la
desaparicion.

8.- Pagina 6 de 48. Paquete 1. Requisitos de los servicios de seguro a contratar. Parrafo 12. En
alcance a la pregunta anterior se solicita amablemente a la convocante que los beneficiarios
deberdn presentar como requisitos:

a) Copia certificada de la sentencia de presuncidén de muerte ante el juzgado competente.
b) Copia certificada ante el registro civil de la inscripcidn de la sentencia de presuncion de
muerte.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

9.- Pdgina & de 48. Paquete 1. Requisitos de los servicios de seguro a contratar. Parrafo 18. Se
solicita de manera atenta a la convocante nos confirme que en caso de resultar adjudicados
el pago de las pdlizas se realizard en una sola exhibicién. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

10.- P4gina 9 de 48. Paquete 1. Pérdidas orgdnicas. Solicitamos de manera atenta a la
convocante nos indique cudl serd la institucidn que expedird el dictamen médico para el caso
de pérdidas orgdnicas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: la institucién que expedira el dictamen médico sera ISSSTECALI

11.- Pagina 10 de 48. Paquete 1. Segunda vifieta. IDATU. Solicitamos de manera atenta a la
convocante que, con el fin de no limitar la libre participacion, nos confirme que el licitante
deberd de presentar un IDATU igual o mayor a 9.00 en el periodo de enero-junio 2022. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Para no limitar la participacién se acepta presentar el indice a la media del
sector con el corte mas actualizado.

12.- Pdgina 10 de 48. Paquete 1. Segunda vifieta. IDATU. En alcance a la pregunta anterior y en
caso de que haya sido respondida en sentido negativo, y para no limitar la libre participacion
favor de considerar lo estipulado en el articulo 28 fraccidon Xl de la LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA que a la lefra dice:
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“XIl.- Requisitos que deberdan cumplir quienes deseen participar, los cuales no deberdn limitar
la libre participacion de los inferesados;” por lo que solicitamos amablemente a la convocante
nos confirme que se cumple el requisito presentando una calificacién igual © mayor a 9.00 en
el indice de Desempefio de Atencidn a Usuarios IDATU en el periodo de enero-junio 2022, lo
anterior en virtud de que la CONDUSEF establece como cdlificaciéon minima 8.00 y maxima
10.00, ello de acuerdo a los criterios predeterminados de evaluacién a la Gestidn Electrénica
Ordinaria y Conciliacidon de las aseguradoras que publicita en la pdgina electrénica
https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22&id_periodo=35#. Lo contrario
vulneraria los principios de igualdad, legalidad, impersonalidad, moralidad y probidad,
publicidad, vinculacidén con convocatoria, juzgamiento objetivo, que rige a las licitaciones
publicas Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Para no limitar la participacion se acepta presentar el indice a la media del
sector con el corte mas actualizado.

13.- Pdgina 10 de 48. Paquete 1. Segunda viieta. IDATU. En alcance a las dos preguntas
anteriores y en caso de haber sido respondidas en sentido negativo y al fratarse de un requisito
solicitado por la convocante, solicitamos amablemente a la convocante se elimine el requisito
de calificacién del indice de Desempefio de Atencidén a Usuarios IDATU sobre el
comportamiento general de las aseguradoras, dicho indicador refleja el nivel y la calidad de
atencién a las reclamaciones de manera general por lo que es un indicador relativo a las
pdlizas individuales y no asi a pdlizas institucionales como la que es objeto el referido proceso,
el parédmetro solicitado no afecta la solvencia o mide la efectividad del servicio y no se tiene
fundamento alguno el solicitar cierto nimero como aceptable y en caso de que no se
modifique o elimine, agradecemos a la convocante nos proporcione el nombre del servidor
publico que redlizo el requerimiento referido debido a que limita la libre participacion
incurriendo en una responsabilidad administrativa. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Para no limitar la participacién se acepta presentar el indice a la media del
sector con el corte mas actualizado.

14.- Pdgina 10 de 48. Paquete 1. Segunda viiieta. IDATU. En referencia a la pregunta anterior y
debido a que el aseguramiento objeto de la presente licitacidn es considerada como un gran
riesgo, solicitamos amabilemente a la convocante confirmar que se deberdn cumplir con los
siguientes indicadores garantizando asi el cumplimiento de los estdndares de servicio
requeridos por la convocante para la atencidn de la cuenta:

- indice de Cobertura Base de Inversién Igual o Mayor a 1.15 con corte a septiembre 2022
- indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia Igual o Mayor a 2 con
corte a septiembre 2022

- indice de Capital Minimo Pagado Igual o Mayor a 2.4 con corte a septiembre 2022

- indice de Cobertura Base de Inversién de corto plazo igual o mayor a 1.45 con corte a

septiembre 2022
- Total de reclamaciones (quejas del usuario) en el Ramo de Vida con un mdximo de 6 en

el periodo Enero — marzo 2022

" _-::. _m_ — i S
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- indice de reclamacién por cada 100 mil siniestros Trimestral con un maximo del 4% en el
periodo Enero-marzo 2022

Favor de prinunciarse al respecto.

RESPUESTA: Para no limitar la participaciéon se acepta presentar el indice a la media del
sector con el corte mas actualizado.

15.- P4gina 10 de 48. Paquete 1. Segunda viieta. Solicitamos de manera atenta a la
convocante nos confirme que con el objeto de no limitar la libre participacion no serd motivo
de descadlificacidon que el comprobante de domicilio no se encuentre a nombre del licitante.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: el comprobante de domicilio debera ser a nombre del licitante, tal como se
solicita en bases de licitacién.

16.- P4gina 10 de 48. Paquete 1. Segunda vifieta.

En referencia a la pregunta anterior y en caso de haber sido respondida en sentido negativo y
derivado de la naturaleza de aseguramiento objeto de la presente licitacion solicitamos
amablemente a la convocante nos confime gue se cumple el requisito presentando
manifiesto bajo protesta de decir verdad donde el licitante se compromete a que en caso de
resultar adjudicado llevard a cabo la atencién de la cuenta via telefénica proporcionando
nUmero telefdnico de call center para una atencidn las 24 horas los 7 dias de la semana
incluyendo dias festivos, proporcionando también nombre del responsable asignado por el
licitante, nimero telefénico y comreo electrénico, asi como asistir de manera presencial a la
dependencia las veces que le sea requerido. Favor de pronunciarse al respecto. /2'
RESPUESTA: No se acepta su propuesta, debe apegarse a las bases.

17.- Pagina 10 de 48. Paquete 1. Segunda viheta. [/ }\\
En referencia a la pregunta anterior y en caso de haber sido respondida en sentido negativo
solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que se cumple el requisito
presentando manifiesto bajo protesta de decir verdad donde el licitante se compromete a que

en caso de resultar adjudicado instalard un IMPLANT o médulo de atencidén donde una persona i
responsable asignada por mirepresentada otorgard la atencidén personalizada las 24 horas del

dia cubriendo la vigencia del servicio en el Estado de Baja California por lo cual no serd

necesario acreditar oficina en la Entidad estatal. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Debe apegarse a las bases, es necesario contar con oficinas propias en el
Estado, nho se aceptan Oficinas de Instituciones Bancarias ni de asesores externos.

18.- Pagina 10 de 48. Paquete 1. Tercera viiieta. Solicitamos de manera atenta a la convocante
qgue con el fin de no limitar la libre participacidn elimine este requisito comprobar tener
capacidad de operacién de al menos 2500 trabajadores con el papel SUA (Estado). Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: se acepta su propuesta.

19.- Pagina 10 de 48. Paquete 1. Tercera viiieta. En relacién a mi pregunta anterior y en caso
de resultar de manera negativa solicitamos de manera atenta a la convocante reconsiderar
eliminar el requisito comprobar tener capacidad de operacion de al menos 2500 trabajadores
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con el papel SUA (Estado), ya que al no modificarlo damos por entendido que estd dirigido a
favorecer a determinados licitantes que si puedan cumplirlo, aunado al hecho de que la
convocante no estd considerando otros aspectos como la solvencia y ia experiencia que si
garantizan las mejores condiciones para el Estado, sino que al contrario estd estableciendo un
requisito que al amparo del articulo 28 numeral Xil de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y servicios para el Estado de Baja California que a la letra dice: "se deberdn presentar requisitos
que deberdn cumplir quienes deseen participar los cuales no deberdn limitar la libre
participacién de los interesados siendo suscepfible a penas administrafivas.” Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: se elimina el requisito.

20.- Pagina 10 de 48. Paquete 1. Cuarta vineta. Solicitamos de manera atenta a la convocante
nos confirme que se cumple con el requisito presentando la copia de autorizacion por parte
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico en donde se compruebe que el licitante estd
debidamente autorizado para realizar operaciones de seguros para este tipo de pdliza de
seguro colectivo de vida.. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: es correcta su apreciacion.

21.- Pagina 11 de 48. Paquete 2. Se solicita de manera atenta a la convocante nos aclare sila
indemnizacién de $25,000.00 m.n. a servidores puUblicos es independiente de la suma
asegurada por fallecimiento o incapacidad total y permanente de 40 veces el salario mensual.

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: es un anticipo de la suma asegurada

convocante nos aclare cudl es la suma asegurada otorgada para el personal jubilado en caso
de fallecimiento, si 40 veces el salario mensual o 18 veces el salario de pensién. Favor de

pronunciarse al respecto.

22.- Pagina 11 de 48. Paquete 2. Tabla de jubilados. Se solicita de manera atenta a la {1
RESPUESTA: En jubilados es de 18 meses su pensién mensual [/

23.- Pagina 11 de 48. Paquete 2. Tabla de jubilados. Se solicita de manera atenta a a
convocante nos aclare como operard la suma asegurada, es decir a quién serd otorgada la
suma asegurada de 40 veces el salario mensual y 18 veces la pensidén. Favor de pronunciarse

al respecto.
RESPUESTA: en el caso de jubilados es equivalente a 18 veces su pensién mensual, en el

caso de seguro de vida de personal activo es de 40 veces su salario base mensual.

24.- Pagina 13 de 48. Paquete 2. Tabla de Jubilados. Se solicita de manera atenta a la
convocante nos indique a que se refiere la suma asegurada de 40 veces el sueldo mensual, si
el grupo a asegurar no es personal activo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: se refiere a personal activo la cantidad de 40 veces el sueldo mensual.

T T Y . . s =

Acto de junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional OM-CONSOL-063-2023 24

AL



e BAJA _ GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
27 CALIFORNIA  cOMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
2l P commmwonmiuimane  pORER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

25.- Pagina 13 de 48. Paquete 2. Tabla de Jubilados. Se solicita de manera atenta a la
convocante nos aclare que en caso de incapacidad total y permanente se le otorgard la
suma asegurada de 40 veces el sueldo mensual quedando excluido el fermino de fallecimiento
por esa misma suma asegurada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién

26.- PAagina 13 de 48. Paquete 2. Tabla de Jubilados. En relaciéon a mi pregunta anterior y en
caso de haber sido respondida en sentido positivo solicitamos amablemente a la convocante
nos confirme que le pago de la suma asegurada por 18 veces la pensidn quedaria excluido al
fallecimiento del asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién

27.- Pagina 13 de 48. Paquete 2. Seguro de retiro. Se solicita de manera atenta a la convocante
nos confirme que el seguro de retiro se otorgard Unicamente al personal activo. Favor de

pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Efectivamente, solo es para personal ACTIVO

28.- Pagina 13 de 48. Se solicita de manera atenta a la convocante nos proporcioné los montos
de las primas pagadas de las Ultimas 5 vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se proporcionara informacién al licitante adjudicado.

29.- Pagina 13 de 48. Se solicita de manera a la convocante nos proporcioné siniestralidad
detallada y editable en formato Excel con los siguientes datos: nombre completo, edad, sexo,
fecha de nacimiento, RFC, grupo al que pertenece, descripcidn del siniestro, nUmero de
siniestro, nombre de beneficios, monto reclamado, monto pagado y salario. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se proporcionara informacién al licitante adjudicado.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Se anexa a correo siniestralidad enviada por la compaiiia.
Debido a la proteccién de datos personales no podemos proporcionar informacién sensible,
pero se puede entregar informacién por género, edad, sueldo mensual.

30.- Pagina 19 de 48. Inciso F. Curriculum vitae del Licitante. Solicitamos de manera atenta a la
convocante nos confime que se cumple con el requisito presentando dos copias simples de
contratos y/o cardtulas de pdliza ya sea con dependencias de la administracion pUblica o con
la iniciativa privada correspondientes al giro que se pretende contratar. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: Los licitantes deberan presentar copia simple de al menos dos contratos
completamente y debidamente formalizados, ya sea con dependencias de Ila
administracién piblica o con la iniciativa privada correspondientes al giro que se
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pretende contratar, en los que acredite contar con al menos 1 (un) afio de experiencia,
tal como se establece en el numeral 6.1 inciso f) de las bases de licitacién.

31.- Pagina 20 de 48. Iinciso H. Copia del documento expedido por la direccién general de
seguros y valores de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico vigente. Solicitamos de
manera atenta a la convocante nos confirme que se cumple el requisito presentando la
autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los ramos que estamos
licitando. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: es correcta su apreciacion.

32.- PAagina 20 de 48. Inciso I. Carta de la Compaiiia de Seguros. Solicitamos amablemente a
la convocante nos confirme que se cumple el requisito presentando manifiesto bajo protesta
de decir verdad donde el licitante se compromete a que en caso de resultar adjudicado
llevard a cabo la atencidén de la cuenta via telefénica proporcionando nimero telefénico de
call center para una atencién las 24 horas los 7 dias de la semana incluyendo dias festivos,
proporcionando también nombre del responsable asignado por el licitante, nimero telefénico
y correo electrdnico, asi como asistir de manera presencial a la dependencia las veces que le
seda requerido. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: los licitantes deberan cumplir cabaimente con lo solicitado en el numeral
6.1 inciso 1) de las bases de licitacion, de lo contrario su propuesta sera desechada.

33.- PAgina 20 de 48. Inciso I. Carta de la Compaiiia de Seguros. En referencia a la pregunta
anteriory debido a que el aseguramiento objeto de la presente licitacidn se considera de gran
riesgo, solicitamos atentamente a la convocante confirmar que el agente asignado por el
licitante deberd de presentar copia fotostdtica legible por ambos lados de la cédula de
registro ante la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas vigente tipo "C" Grandes Riesgos',
acreditando una experiencia igual o mayor a 10 afios, asi como presentando una pdliza de
errores y omisiones con una suma asegurada igual o mayor a 50 millones de pesos, lo anterior
y debido a que la convocante es una dependencia gubernamental se garantizara la atencién
personalizada y experimentada del agente que asesorara en todo momento tanto al licitante
como a la dependencia en cuanto le sea requerido. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): No se acepta su propuesta.

34.- Pagina 20 de 48. Inciso K. Carta Compromiso. Se solicita de manera atenta a la
convocante nos confirme que el licitante adjudicado deberd enviar al dia hdbil posterior al
fallo via correo elecirénico proporcionado por la convocante la carta cobertura de la pdliza
en concordancia con lo solicitado en los numerales 4.1 al 4.3 y las ESPECIFICACIONES TECNICAS
de las bases. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se acepta

LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

1.-PREGUNTA: 6.1 SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA, INCISO F), PAGINA 19. ~ SE
SOLICITAAMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE CON LA PRESENTACION
DE 2 (DOS) CARATULAS DE CONTRATO Y/O CARATULAS DE POLIZAS DONDE SE ACREDITE 1 (UN)
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ANO DE EXPERIENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: Los licitantes deberan presentar copia simple de al menos dos contratos
completamente y debidamente formalizados, ya sea con dependencias de la
administracién publica o con la iniciativa privada correspondientes al giro que se
pretende contratar, en los que acredite contar con al menos 1 (un) afio de experiencia,
tal como se establece en el numeral 6.1 inciso f) de las bases de licitacion.

2.-PREGUNTA: 6.1. SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA, INCISO G), PAGINA 19. - SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA PRESENTAR LA
OPINION DE CUMPLIMIENTO DE IMSS CON FECHA POSTERIOR A LA PUBLICACION DE LA
CONVOCATORIA A LA FECHA DE PRESENTACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: Se acepta siempre y cuando la opinién de cumplimiento emitida por el
IMSS sea POSITIVA y no exceda los 30 dias a la fecha en la que se realice el acto de
presentacién y apertura de proposiciones en su primera etapa. Los cédigos QR de los
documentos sefalados deberan estar libres de cualquier sello, firma, o informacion
escrita, ya que de no poder realizar el analisis de la informacién contenida en ellos sera
causa de desechar su propuesta.

3.-PREGUNTA: 6.1 SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA G) PAGINA 19.- EN CASO DE
RESPUESTA NEGATIVA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PODER
PRESENTAR OPINION DE CUMPLIMIENTO CON FECHA DE UN DIA ANTES DE LA PRESENTACION
DE PROPUESTAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta.

4.-PREGUNTA: FIRMA DE CONTRATO, PAGINA 29.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INCLUIR LA SIGUIENTE DECLARACION DE ANTICORRUPCION EN EL CONTRATO DE
LA LICITACION: LAS PARTES DECLARAN Y ACEPTAN QUE CONOCEN Y CUMPLEN CON EL
CONTENIDO DE LAS DISPOSICIONES LEYES O REGLAMENTOS APLICABLES EN MATERIA DE
ANTICORRUPCION O SOBORNO, ASI MISMO, DECLARAN QUE NO HAN ESTADO INVOLUCRADAS NI
HAN TENIDO SENTENCIAS POR LOS ACTOS CITADOS, LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 1 DE LA LEY GENERAL DEL SISTEMA DE ANTICORRUPCION, ASI COMO POR EL
CAPITULOS Il DE LAS FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
(ARTICULO 51 AL 64 BIS) Y CAPITULO |1l DE LOS ACTOS DE PARTICULARES VINCULADOS EN FALTAS
ADMINISTRATIVAS GRAVES (ARTICULO 65 AL 72) DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS.". FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: se acepta su propuesta.

5.-PREGUNTA: FIRMA DE CONTRATO, PAGINA 29.- AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE,
CONFIRMAR QUE EL MODELO DEL CONTRATO SE AJUSTARA DE MUTUO ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 45 LAASSP Y SU REGLAMENTO, A LA CONVOCATORIA Y LO
ACORDADO EN LAJUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta, ya que el presente procedimiento licitatorio se
rige bajo la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja
California y su Reglamento.

6.-PREGUNTA: GENERAL. - SE SOLICITAATENTAMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE
Ml REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE CONFORMIDAD CON LA “RESOLUCION POR LA
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QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PREVIAMENTE A LA
EMISION DE LA POLIZA DEBERA DE PROPORCIONAR COPIA DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:
A) DECRETO DE CREACION DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE.
B) COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE CON NO MAS
DE 3 MESES DE ANTIGUEDAD A LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO (RECIBO DE
LUZ, DE TELEFONIA, IMPUESTO PREDIAL O DE DERECHOS POR SUMINISTRO DE
AGUA; ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS), O BIEN EL CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE.
C) REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.
D) DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL{LOS) REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES)
ACREDITE(N) SU(S) FACULTAD{ES) PARA REPRESENTAR A LA DEPENDENCIA.
E) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
DEPENDENCIA (CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL).
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: La informacién se le proporcionara al licitante adjudicado.

7.-PREGUNTA: GENERAL. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO
SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO PARTICIPAR EN ALGUNO DE LOS PAQUETES. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: el criterio de adjudicaciéon es por paquete, deberan incluir la totalidad de
las partidas que integran cada paquete de lo contrario su propuesta sera desechada.

8.-PREGUNTA: NUMERAL 17, PENAS CONVENCIONALES, PAGINA 29.- SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE CONFIRME QUE LAS PENAS CONVENCIONALES POR INCUMPLIMIENTO AL
CONTRATO SERAN DE CONFORMIDAD POR LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO, Y
SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS BIENES O SERVICIOS NO ENTREGADOS O
PRESTADOS OPORTUNAMENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: La presente licitacién se rige bajo la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios para el Estado de Baja California y su Reglamento, y las penas convencionales
sera de conformidad con dicho precepto legal.

9.-PREGUNTA: GENERAL. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, CONFIRMAR QUE LA
APLICACION DE PENA CONVENCIONAL COMENZARA A CORRER A PARTIR DE QUE MI
REPRESENTADA CUENTE CON LA INFORMACION COMPLETA Y CORRECTA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Las penas convencionales se aplicaran de conformidad a lo establecido en
las bases de licitacién numeral 17 penas convencionales.

10.-PREGUNTA: GENERAL - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE COMPARTIR LA
JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO EDITABLE WORD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, el acta de junta de aclaraciones estard
disponible en el portal de COMPRASBC en formato PDF una vez concluido el acto.
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T.-PREGUNTA: BASES, ASEGURADOS, Se solicita amablemente a la convocante proporcionar la lista
de personal asegurable para dicha propuesta en formato Excel, desglosando nombre, RFC, fecha de
nacimiento, edad, ocupacién, sueldo o pensién y especificando al grupo o partida que pertenecen, asi
como sus coberturas y beneficios adicionales. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se proporcionara dicha informacion al licitante
adjudicado.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): La informacién requerida se puede compartir con la
empresa que resulte ganadora de la licitacién, siempre y cuando se respete la ley de
proteccién de datos

12.-PREGUNTA: BASES, ASEGURADOS, Le pedimos a la convocante nos indique si el seguro es
obligatorio para el personal elegible indicado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): El seguro sera para el personal, de acuerdo a lo
estipulado en las especificaciones técnicas en bases de seguros a contratar.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): en el caso de Seguro de Vida todo personal activo y
jubilado del ISEP, en el caso de Seguro de Retiro, todo personal Activo tiene derecho

13.-PREGUNTA: BASES, SINIESTROS, Estimaremos de la convocante mencione a detalle si a la fecha
tiene reclamos pendientes de pago. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

5

[

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se proporcionara dicha informacién al licitante |\
adjudicado. %t S
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): La convocante se reserva el derecho de proporcionar

dicha informacién.

14.-PREGUNTA: BASES, SINIESTROS, En el caso de surgir y/o tener reclamos pendientes de pago, /?\
agradeceremos ratifique gue serdn a cargo de la aseguradora que fue adjudicada en la vigencia de la
fecha que ocurrié el siniestro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

15.-PREGUNTA: BASES, ASEGURADOS, Con el fin de realizar una correcta estimacién del riesgo, se
solicita amablemente a la Convocante proporcione los listados correspondientes a las Ultimas 3

vigencias considerando los siguientes campos:
- Fecha de nacimiento o RFC '

- Pensidn Mensual
- Filial a la que pertenece

adjudicado.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): se adjunta mediante correo electrénico la sinistralidad

- Monto de Salario mensual tabulado

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se proporcionara dicha informacién al licitante
2022 sin datos sensibles fecha de ingreso, género y salario base del trabajador

U
oy Qé

a. LISTADO JUBILADOS A DICIEMBRE 2022 y
8,648 JUBILADOS
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2,541 HOMBRES
6,107 MUJERES
a. LISTADO ACTIVOS A DICIEMBRE 2022
QNA HOMBRES | MUJERES | TOTAL HOMBRES [TOTAL MUJERES
2223 FONE | 7197 15077 $ 81,340,670.84 | $ 163,568,620.43
2224 FONE |7189 15069 $ 80,941,830.03 | $ 162,715,772.44
2223 NC 153 188 $ 703,406.14 | $ 837,268.45
2224 NC 153 188 $ 703,406.104 | $ 837,268.45
JUBILADOS | 2542 6108 $ 60,906,658.80 | $ 150,991,049.40
$ 224,595971.95 $ 478,949,979.17

16.-PREGUNTA: BASES, SINIESTRALIDAD, Con el fin de estar en igualdad de circunstancias, se solicita
amablemente a la Convocante proporcione la siniestralidad en formato editable, de por lo menos 3
vigencias anteriores, considerando los siguientes campos:

- N° de Siniestro/Reclamacién
- Cobertura afectada

- Fecha ocurrido

- Fecha reportado

- Importe reclamado
- Importe pagado j\

- Filial afectada
- Asegurado afectado
- Siniestralidad COVID-19

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se proporcionara dicha informacién al licitante
adjudicado.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): se adjunta al presente la siniestralidad reportada en el
2022

17.-PREGUNTA: ANEXO 8. CATALOGO DE CONCEPTOS Y ANEXO 9. PROPUESTA ECONOMICA, Se
solicita amablemente a la convocante nos permita sin ser motivo de descalificacion incluir en la
propuesta Econdmica la Leyenda “El Seguro de Vida no Causa LV.A.", lo anterior debido que el seguro
de Vida no es causa de |.V.A, en caso contrario especifigue. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

18.-PREGUNTA: ANEXO 1, PROPUESTA TECNICA, Se solicita amablemente a la Convocante confirmar
que, para todos aguellos conceptos no descritos en las bases de la presente licitacién, operaran las
Condiciones Generales, asi como las exclusiones que operen para mi representada, registradas ante
la CNSF, prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, en el entendido que las condiciones y
requerimientos de las bases, anexos y lo determinado en juntas de aclaraciones
correspondientes al presente procedimiento de licitacion, prevaleceran y las

- - — _—
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condiciones generales de la empresa aplicaran en aquello no previsto por la mismas, en
tanto no se opongan a estas y al contrato que suscriban las partes.

19.-PREGUNTA: ANEXO 1, PROPUESTA TECNICA, Estimaremos de la convocante confirme gue se
podra anexar a la Propuesta Técnica las Condiciones Generales que tenga registrada, en el entendido
que prevaleceran las condiciones, caracteristicas y todo aquello solicitado por la convocante, asi como
la normatividad aplicable. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: se acepta en el entendido que las condiciones y requerimientos de las
bases, anexos y lo determinado en juntas de aclaraciones correspondientes al presente
procedimiento de licitacién, prevaleceran y las condiciones generales de la empresa
aplicaran en aquello no previsto por la mismas, en tanto no se opongan a estas y al
contrato que suscriban las partes.

20.-PREGUNTA: ANEXO 1, PROPUESTA TECNICA, Se solicita amablemente a la convocante confirmar
gue cumplimos presentando la Propuesta Técnica de la siguiente manera, y debajo del cuadro que
se presenta a continuacién podemos agregar las Especificaciones Técnicas que aplican para el
paquete 1, anexando donde correspondan los cambios de la junta de aclaraciones, en caso contrario
estimaremos de la convocante especifique o proporcione el formato y caracteristicas a seguir. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

UNIDAD DE
PARTIDA CONCEPTO CANTIDAD MEDIDA /?\
1 Seguro de vida para Personal de Base y 1 Pdliza de Seguro
Jubilado municipio de Tijuana, Ensenada y
Tecate (sobre salario tabular) (/
2 Seguro de vida para Personal de Base y 1 Pdliza de Seguro ~
Jubilado municipio de Mexicali (sobre salario /1
tabular)
3 Seguro de vida para Personal de Base y 1 Pdliza de Seguro
Jubilado todo el Estado (sobre monto fijo)
4 Seguro de vida para Personal de Confianzay 1 Péliza de Seguro
Eventual (sobre monto fijo) X
RESPUESTA: los licitantes deberan de presentar su propuesta técnica de conformidad
con lo establecido en el numeral 6.1 inciso A) de las bases de licitacion. »

Acto de junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional OM-CONSOL-063-2023@ 31



e

21-PREGUNTA: ANEXO 1, PROPUESTA ECONOMICA, Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que cumplimos presentando la Propuesta Econdmica presentando el Anexo 8 Catélogo de

BAJA
CALIFORNIA

GOBIERNG DEL ¥STADO

GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

Conceptos de la siguiente manera. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

No. DE UNIDAD PRECIO PRECIO |IMPORTE
PARTIDA CONCEPTO CANTIDAD DE UNITARIO UNITARIO DE LA
MEDIDA EN LETRA | PARTIDA
1 Seguro de vida para 1 Péliza de Todo lo
Personal de Base y Seguro referente a
Jubilado municipio de “precio
Tijuana, Ensenaday unitario” se
Tecate (sobre salario debera
tabular) entender como
la prima total
por partida.
2 Seguro de vida para 1 Pdliza de
Personal de Base y Seguro
Jubilado municipio de
Mexicali (sobre salario
tabular)
3 Seguro de vida para 1 Péliza de
Personal de Base y Seguro
Jubilado todo el Estado
(sobre monto fijo)
4 Seguro de vida para 1 Pdliza de
Personal de Confianza y Seguro
Eventual (sobre monto
fijo)

RESPUESTA: los licitantes deben de presentar su propuesta econémica tal como se

establece en el numeral 6.2 de las bases de licitacién.

22-PREGUNTA: BASES, GENERALES, Estimaremos de la Convocante confirme que el 100% de la
prima para el personal Jubilado y/o Pensionado, serd a cargo de la Convocante, en caso contrario,
favor de especificar el porcentaje con que contribuye la Convocante y el Personal en mencién. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2):En el caso del personal jubilado la prima se genera de la
aportacién del jubilado y/o pensionado.
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23.-PREGUNTA: BASES, ESPECIFICACIONES TECNICAS, Se solicita amablemente a la convocante
confirmar se pagard la cobertura de muerte accidental, si durante la vigencia de la pdliza y del
certificado el asegurado sufre un accidente y a consecuencia de las lesiones, el asegurado fallece en
el evento o dentro de los 90 dias posteriores. Para el pago de la suma asegurada a los beneficiarios se
deberan presentar las actuaciones del ministerio publico compiletas en original o copia certificada. En
dicha acta debe informarse cémo, cuando y dénde sucedié el accidente, anexando el informe de la
necropsia de ley, asi como estudio quimico-toxicolégico." FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Si, el beneficiario debe presentar la documentacién de
Ley respecto al siniestro del asegurado.

24.-PREGUNTA: BASES, ESPECIFICACIONES TECNICAS, Se solicita amabiemente a la convocante
confirmar que la Suma Asegurada para cada partida serda la presentada en el recuadro de
Especificaciones Técnicas en la columna “Base”. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): se confirma que la informaciéon de los cuadros

corresponde al techo presupuestal de las partidas.

25.-PREGUNTA: BASES, GENERALES, Estimaremos de la Convocante ratifique si es correcta nuestra
apreciacion, en el caso de no participar en alguno de los paquetes, no serd motivo de descalificacién.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: el criterio de adjudicacién es por paquete, deberan incluir la totalidad de
las partidas que integran cada paquete de lo contrario su propuesta sera desechada.

26.-PREGUNTA: BASES, ESPECIFICACIONES TECNICAS, Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribirdn en cinco
afios, tratdndose de la cobertura de fallecimiento y dos para todos los demads casos, contados en los
términos del articulo 81de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde ta fecha del acontecimiento que
les dio origen, salvo los casos de excepcién consignados en el articulo 82 de la misma Ley. La
prescripcion se interrumpirad no solo por las causas ordinarias, sino también por aquélias a que se
refiere la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi mismo se suspendera en
los casos previstos por esta Ley. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacién.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): se confirma que se apega a la normatividad vigente.

27.-PREGUNTA: ANEXO 8 Y ANEXO 9, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el
Anexo 8 corresponde al Catdlogo de Conceptos y el Anexo 9 a la Propuesta Econdmica. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

28.-PREGUNTA: BASES, REQUISITOS DE LOS SERVICIOS DE SEGUROS A CONTRATAR, Se solicita
amablemente a la convocante confirmar a que se refiere con “Los licitantes deberan de considera
que habra un ajuste en la cobertura de la pdliza una vez que se modifique el contrato colectivo d
trabajo, la cual se realizara mediante oficio que deberd ser autorizada por el departamento de
adquisiciones del “ORGANO SOLICITANTE". “. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcto, ya que de acuerdo al contrato colectivo de
trabajo generalmente hay un incremento del 3% y hasta el momento no ha definido el

de 2023.
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LICITANTE: SEGUROS INBURSA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO INBURSA

1.- PAQUETE 1 y 2. Requisitos de los servicios de seguros a contratar. Se solicita a la
convocante confirmar el inicio de la vigencia ambas partidas, que sera de las 12:00 horas del
01 de Junio del 2023 a las 12:00 horas del 31 de Diciembre de 2023. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacién niumero 2.

2.-PAQUETE 2. Especificaciones Técnicas. Se solicita a la convocante confirmar que para el
caso de la Paquete 2, el inicio de |la vigencia sera de las 1200 horas del 01 de Junio del 2023 a
las 12:00 horas del 31 de Diciembre de 2023. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacién niumero 2.

3.- PAQUETE 2. Especificaciones Técnicas. Se solicita a la convocante confirmar que el .-
PAQUETE 2, corresponde a la Seccién de Jubilados del Instituto de Servicios Educativos y \
Pedagdgicos de Baja California. Favor de pronunciarse al respecto.

. . o g e =
RESPUESTA: Seguro de Vida de personal activo y jubilado del ISEP: cubre a personal
activo y personal jubilado, Seguro Colectivo de Retiro: Cubre a personal activo /\( ®\

4.- PAQUETE 2. Especificaciones Técnicas Se solicita a la convocante confirmar respecto a la
Paquete 2, confirmar el nUmero de empleados activos es de 22,977 y el nidmero de jubilados
es de 8,320. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Total activos 22,977, Total jubilados 8,320

5.- GENERAL. Se solicita a la convocante indicar el presupuesto asignado para ambos |
paquetes. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién. [

6.- GENERAL. Se solicita a la convocante indicar que todos los siniestros ocurridos antes del
inicio de vigencia de la presente licitacidn quedaran a cargo y seran pagados por la ‘
aseguradora que actualmente tiene el programa, sean dentro de la vigencia normal y/o Y
prorroga. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Toda empresa que esté activo el contrato debera cubrir
o liquidar todos los siniestros ocurridos durante el periodo de contratacion.
4

7.- GENERAL. Se solicita a la convocante compartir siniestralidad de los Gltimos 5 afios,
indicando nUmero de siniestros y monto de ambos paquetes. Favor de pronunciarse al
respecto.

Acto de junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional OM-CONSQOL-063-2023 6 2 34



i BAJA ~ GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
CALIFORNIA oM |TE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
sommxno pELETADS  DODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Esta informacion se le proporcionara al licitante
adjudicado.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Actualmente contamos con la siniestralidad del seguro
2022 (ADJUNTA AL PRESENTE DOCUMENTO)

8.- GENERAL. Se solicita a la convocante de indicar a qué categoria pertenece la base de
asegurados con nombre ISEP, quincena 23y quincena 24. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Se refiere al personal docente, administrativo y de
mandos superiores activo en el sistema némina del ISEP

9.- GENERAL. Se solicita a la convocante confirmar que la pdliza sera auto administrada con
ajuste de primas al final de la vigencia por movimientos de altas y bajas. Favor de

pronunciarse al respecto.
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Es correcta su apreciacion., mas no se realiza ajuste de \
primas al final de la vigencia

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): La péliza si es auto administrada, mas no se realiza ajuste

de primas al final de la vigencia, debido a que, en los procedimientos establecidos para

el pago de la péliza mensual, se genera con el personal activo, considerando altas y bajas

en el periodo. /2/

10.- PAQUETE 1Y 2. Especificaciones técnicas. Se solicita a la convocante indicar en caso de

variar el nimero de asegurados, Favor de confirmar que el costo de la prima se puede ver
afectado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): No es correcta su apreciaciéon, como es una péliza auto
administrada, por lo que la prima no se vera afectada.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Efectivamente el monto puede variar y se afectaria el

valor de la prima, por ello se considera una variacion mas menos 10% en el anexo técnico.
Esa variacién se relaciona con la plantilla mensual de trabajadores, considerando altas
y bajas en el periodo. A~

.- GENERAL. Se solicita a la convocante confirmar si es adjudicacion por paguete. Favor de

pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: el criterio de adjudicacion es por paquete, deberan incluir la totalidad de
las partidas que integran cada paquete de lo contrario su propuesta sera desechada.

12.- PAQUETE 1. Especificaciones técnicas. Se solicita a la convocante confirmar que las
coberturas solicitas son para el paquete 1:

e Basica
e Muerte Accidental colectiva

e Pérdida de Organos

i
Favor de pronunciarse al respecto. - @

LW
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RESPUESTA: No es correcta su apreciaciéon debera ser de acuerdo a lo estipulado en
bases, especificaciones técnicas del paquete 1.

13.- GENERAL. Se solicita a la convocante confirmar si debemos apegar a una cuota para el
caso de pensionados. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Paquete 1: Favor de apagarse a lo estipulado en las paginas 10 y T, el cuadro
de seguro de vida de personal activo y jubilados y/o pensionados donde se estipula el
programa de entrega o prestacién de los bienes y servicios.

ISEP (PAQUETE 2): Favor de apagarse a lo estipulado en la pagina 13, el cuadro de seguro
de vida de personal activo y jubilados donde se estipula el .7% para personal jubilado o
mejorar la propuesta.

14.- PAQUETE 2. Especificaciones técnicas. . Se solicita a la convocante aclarar si es motivo de
descalificacién dar una cuota diferente para el personal activo y pensionado. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: En relacién a la cobertura que se ha brindado a estos esquemas, se busca
mantener una cobertura favorable buscando costo-beneficio tanto del personal como
del patrén, por lo que se busca mantener o mejorar los porcentajes establecidos para
esto.

15.- PAQUETE 1Y 2. Especificaciones técnicas. Se solicita a la convocante confirmar el nUmero
total de asegurados. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): son 1299 asegurados

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Total activos 22,977, Total jubilados 8,320

16.- PAQUETE 2. Especificaciones técnicas. Se solicita a la convocante proporcionar listados
para el paguete 2 indicando a que partida pertenece cada asegurado. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: Seguro de Vida para personal Activo, partida 14401"Cuotas para el seguro
de vida del personal™

Seguro de Retiro Para Personal Activo, partida 14301 “Aportaciones para el sistema de
ahorro para el retiro”

17.- PAQUETE 1. Toda la accién que se deriven de un contrato de seguro prescribird. Se solicita
a la convocante confirmar si es motivo de descalificacién tener menos de 9.5 de IDATU para
el periodo enero-junio 2022. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Para no limitar la participacion se acepta presentar el indice a la media del
sector con el corte mas actualizado.
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18.- PAQUETE 1. Se solicita a la convocante indicar qué diferencia hay entre el archivo de Excel
ATTH4YZ5 y PLANTILLA PERSONAL SEGCURO DE VIDA DIF. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: el archivo de Excel ATTH4YZ5 es un error de sistema.

19.- LEGAL. CONDICION DE OBSERVANCIA OBLIGAORIA DE LAS ESPECIFICACIONES
REQUERIDAS POR EL ORGANO SOLICITANTE. Se solicita a la convocante sustituir el término
“a entera satisfaccion” por “conforme a las bases de la licitacién, en la junta de aclaraciones,
en la proposicién (oferta técnica y econdmica) del licitante ganador y en la demas legislacidn
y normatividad aplicable” ya que el cumplimiento de las obligaciones no puede estar
supeditado al criterio subjetivo de una persona, sino a lo acordado durante el presente
proceso de contratacidn. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

20.- LEGAL. 43 FECHA DE INICIO, PLAZO DE VIGENCIA Y CONDICIONES DE LA
CONTRATACION. Se solicita a la convocante sustituir el término “a entera satisfaccién” por
“conforme a las bases de la licitacidn, en la junta de aclaraciones, en la proposicion (oferta
técnica y econdmica) del licitante ganador y en la demas legislacion y normatividad
aplicable” ya que el cumplimiento de las obligaciones no puede estar supeditado al criterio

subjetivo de una persona, sino a lo acordado durante el presente proceso de contratacién. «

Favor de pronunciarse al respecto RESPUESTA: No se acepta su propuesta

21.- LEGAL. 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO. Se solicita a la convocante establecer que
el pago de la prima basica anual se realizard conforme a lo previsto en el capitulo Il
denominado “La Prima” del Titulo Primero de la Ley sobre el Contrato de Seguro, y a mas
tardar dentro de los veinte dias naturales siguientes al dia en que se entregue la factura
respectiva, en términos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector PUblico. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, ya que el presente procedimiento licitatorio se
rige bajo la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja
California y su Reglamento.

22.- LEGAL. 6.1 SONRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA. INCISO F) CURRICULUM
VITAE. Solicitamos a la convocante eliminar el requisito de presentar la relacion de los
principales clientes, en razén de que la falta de este requisito no afecta la solvencia de la
institucion y de considerarlo indispensable para evaluar la proposicidn constituiria en si
mismo un requisito que pudiera estar dirigido a favorecer a determinado licitante o
licitantes, en términos de lo dispuesto por la fraccién IV del articulo 39 y del ultimo parrafo
del articulo 40, ambos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, ademas, como es de su conocimiento, la informacién gque
manejan las instituciones de seguros es de caracter confidencial, por lo que en caso de
guerer o requerir alguna informacién respecto a la experiencia de alguna institucion
consideramos que ésta puede ser requerida a la Comisién Nacional de Segurosy Fianzasy a
la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
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En caso de que la anterior solicitud no sea aceptada, se solicita a la convocante confirme que
mi mandante puede presentar copia de los escritos emitidos por Fitch México, S.A. de C.V.
(Fitch Ratings) y Standard & Poor's (México), en donde se hace constar que dichas
calificadoras han otorgado a mi poderdante las calificaciones “AAA(mMex)” y “MXAAA",
respectivamente, lo cual significa que respecto a la primera calificacién tiene la mas alta
fortaleza financiera para el cumplimiento de pdlizas y otras obligaciones contractuales, es
decir, es excepcionalmente fuerte, y por lo que hace a la segunda, significa que sobre la base
de comparacidén relativa con otras aseguradoras mexicanas, tiene caracteristicas financieras
extremmadamente fuertes. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: no se acepta su propuesta, los licitantes deberan de presentar toda la
informacién solicitada en el numeral 6.1 inciso F) de las bases de licitacion

representada resulte adjudicada y de conformidad con el Acuerdo por el que se emiten las
disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades mutualistas de seguros,
previamente a la revisidn y firma y emisién del contrato respectivo deberan de obtener copia
de los siguientes documentos:

Datos:

Denominacion o razén social;

Actividad u objeto social;

Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave);

Numero de serie de la Firma Electrénica Avanzada, cuando cuente con ellg;

Domicilio; y

Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente
general o apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para
efectos de celebrar la operacién de que se trate.

23.- LEGAL. FALLO DE LA LICITACION. Se solicita a la convocante gque en caso de que mi x

Documentos:

Identificacién personal del (los) apoderado(s); y
Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar.

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Dicha informacién se le proporcionara la licitante adjudicado.

obligacion de firmar el contrato, en razén de gue la pdliza de seguro es el contrato, ya que
los articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, establecen que el contrato de
seguro se hara constar por escrito, para lo cual las aseguradoras deberan entregar al
contratante del seguro una “pdliza” en la que consten los derechos y obligaciones de las
partes, aunado a lo anterior, el articulo 21 del mismo ordenamiento establece que, el contrato
de seguro se perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere conocimiento de
la aceptacidon de la oferta , y no puede sujetarse a la condicidn suspensiva de la entrega de
la pdliza o de cualquier otro documento, por lo que en virtud de que los derechos y
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obligaciones de las partes aparecerdan en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta
técnicay econdmica del licitante ganador, tales documentos haran las veces de la pdliza y el
contrato se perfeccionard desde el momento en que el licitante ganador tenga
conocimiento del fallo, que es el momento que es aceptada la propuesta.

Asimismo, el articulo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece que el contrato se formaliza en
el momento en que el proponente reciba la aceptacion (fallo), estando ligado por su oferta
(oferta técnica y econdmica).

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): no se acepta su propuesta.
RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Favor de apegarse a lo solicitado en el numeral 15 de las

bases de licitacion.

25.- LEGAL. PENAS CONVENCIONALES. Se solicita a la convocante sefialar como pena
convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las
instituciones de seguros. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): Las penas convencionales se aplicaran de conformidad a
lo establecido en las bases de licitacién numeral 17 penas convencionales.

RESPUESTA ISEP (PAQUETE 2): Las penas convencionales se aplicaran de conformidad
a lo establecido en las bases de licitacién.

LICITANTE: SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V.

NUMER
[0}

REFERENCIA PREGUNTA

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 492 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, LAS
INSTITUCIONES 'Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS
PREVIO A LA CELEBRACION DE CONTRATOS, SE DEBERA INTEGRAR
UN EXPEDIENTE DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE QUE
CONTENGA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION DEL
CONTRATANTE PREVISTA EN DICHA RESOLUCION, POR LO QUE
AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LA
INFORMACION RESPECTIVA SERA ENTREGADA AL LICITANTE QUE
] GENERAL RESULTE ADJUDICADO EN EL PRESENTE PROCESO DE

CONTRATACION PUBLICA, A LA CONCLUSION DEL ACTO DE FALLO,
ASI MISMO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MANTENER A
DISPOSICION DE LA LICITANTE ADJUDICADA EL EXPEDIENTE DE
IDENTIFICACION DE CADA UNO DE SUS TRABAJADORES CON LOS
DATOS Y COPIA DE LA IDENTIFICACION, SOLO EN EL CASO EN QUE
LE- SEA REQUERIDO POR LAS AUTORIDADES REQUIRENTES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Esta informacién se le proporcionara al licitante

adjudicado.

m
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GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

GENERAL

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LAS BASES, Y LA
JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO WORD PARA EVITAR
CUALQUIER ERROR DE TRANSCRIPCION EN EL ARMADO DE LAS
PROPOSICIONES, A LOS CORREOS IVELAY@SEGCUROSARGOS.COM
Y EMUNOZ@SEGUROSARGOS.COM,
AVALENCIA@SECUROSARGCOS.COM. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: no se acepta su propuesta.

GENERAL

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA
INTEGRAR UN ESCRITO MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD EN DONDE SE ACEPTAN TODAS LAS MODIFICACIONES
DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN SER NECESARIO
INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES EN LA PROPUESTA TECNICA,
ECONOMICA Y DOCUMENTACION LEGAL, ANEXANDO COPIA DEL
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: no se acepta su propuesta.

PAGINA 23 DE 48, 8.2 ACTO
DE PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPOSICIONES

AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE AL ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES PODRA
ACUDIR UNA PERSONA DISTINTA AL REPRESENTANTE LEGAL QUE
FIRMA LA PROPOSICION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: es correcta su apreciaciéon

PAGINA 30 DE 48,
MODIFICACION
CONTRATO:

19.
DEL

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA QUE LA CONVOCANTE
SENALE SI EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PODRA
MODIFICARSE A CONVENIENCIA DE AMBAS PARTES, SIN AFECTAR
EL ALCANCE Y CONTENIDO DE LAS BASES DE LICITACION Y DE SU
JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA DIF PAQUETE 1: se acepta su propuesta, mientras no
se contraponga a las bases o a la normatividad que rige a esta
dependencia paraestatal

RESPUESTA ISEP PAQUETE 2 se acepta su propuesta, mientras no
se contraponga a las bases o a la normatividad que rige a este
instituto

4.1.- ESPECIFICACIONES
TECNICAS
REQUERIDAS.

RESPECTO DEL PERSONAL ASEGURABLE SE SOLICITA DE FORMA
RESPETUOSA Y ATENTA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI
INCLUYE PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN LITIGIO CONTRA LA
CONVOCANTE, PERSONAL EN LICENCIAS MEDICAS, EN PROCESOS
DE DECLARACION DE AUSENCIA Y/O EN PROCESO DE
DECLARACION DE MUERTE, Y EN SU CASO, CUANTOS CASOS POR
CADA SITUACION O EVENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA:
adjudicado

la informacién se le proporcionara al licitante

PAGINA 4 DE 48. 41-
ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS.

SE SOLICITA DE LA FORMA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE
INDIQUE QUE CONCEPTOS INTEGRAN EL SALARIO TABULAR DEL
PERSONAL ASEGURABLE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

RESPUESTA DIF PAQUETE 1: PERSONAL DE CONTRATO
PERCEPCIONES

SU-SUELDO

CB-CANASTA BASICA

BT-BONO DE TRANSPORTE
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DESCUENTOS

B1-ISR
B3-SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL

PERSONAL DE CONFIANZA

PERCEPCIONES
SU-SUELDO

CB-CANASTA BASICA
BT-BONO DE TRANSPORTE

DESCUENTOS

BI1-ISR
B3-SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL
B4-PENSION ALIMENTICIA

PERSONAL DE SINDICALIZADO (BASE)

PERCEPCIONES
SU-SUELDO

CB-CANASTA BASICA
PS-PREVISION SOCIAL
BT-BONO DE TRANSPORTE
FE-FOMENTO EDUCATIVO

DESCUENTOS

B1-ISR

B3-SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL
B4-FONDO DE PENSIONES
C3-FONDO DE DEFUNCION
B2-CUOTA SINDICAL

RESPUESTA ISEP PAQUETE 2: El sueldo tabular para personal se
desglosa de la siguiente forma: Docente 07 - sueldo 38 - ayuda de
despensa 39 - material didictico 44 - precision social miuiltiple E2
- asignacién pedagdgica especifica E9 - asignacion docente
genérica SC - servicios curriculares En el caso de docentes se
agregarian los que ademads se adhieran por trayectoria como lo es
quinquenios, prima de antigledad, carrera magisterial,
promociones e incentivos. Personal administrativo: 07 - sueldo 31
- ayuda para servicios a la docencia 33 - ayuda por servicios 35 -
estimulos al personal 38 - ayuda de despensa 44 - prevision social
miuiltiple 47 - estimulo apoyo a docencia basica 77 - apoyé
p/desarrollo y capacitacibn BS - bono secretarial HO -
homologacién administrativa En el caso de administrativos
puede adherirse de acuerdo a la trayectoria quinquenios o prima
de antigliedad.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS.

Acto de junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional OM-CONSOL-063-2023
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SE PIDE DE FORMA ATENTA A LA CONVOCANTE SI PUEDEN
PROPORCIONAR POR FAVOR FORMATO DE CARTA
TESTAMENTARIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: Esta informacién se proporcionara la licitante
adjudicado

41
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GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

PAGINA 10 DE 48, 4.1-
ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA
A M| REPRESENTADA ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA DE LA
CARTA TESTAMENTARIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Esta informacién se proporcionard al licitante
adjudicado

10

PAGINA 9 DE 48, 4.l-
ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS.

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE SI EN CASO DE QUE NO SE CUENTE CON CARTA
TESTAMENTARIA QUE INDIQUE LA CONVOCANTE QUE ES
CORRECTO QUE APLICARAN LAS REGLAS DEL DERECHO
SUCESORIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA DIF PAQUETE 1: Es correcta su apreciacién
RESPUESTA ISEP PAQUETE 2: como establece la ley, debera
presentar juicio de sucesién

il

PAGINA 8 DE 48, 4l.-
ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS.

CONFIRME QUE LO SENALADO POR ESA H. CONVOCANTE EN
NINGUN CASO LIMITARA EL DERECHO DE LA ASEGURADORA QUE
RESULTE ADJUDICADA, PREVISTO EN EL ARTICULO 69 DE LA LEY
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, QUE ESTABLECE QUE: LA
EMPRESA ASEGURADORA TENDRA EL DERECHO DE EXIGIR DEL
ASEGURADO O BENEFICIARIO TODA CLASE DE INFORMACIONES
SOBRE LOS HECHOS RELACIONADOS CON EL SINIESTRO Y POR
LOS CUALES PUEDAN DETERMINARSE LAS CIRCUNSTANCIAS DE
SU REALIZACION Y LAS CONSECUENCIAS DE ESTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DIF PAQUETE 1. Es correcta su apreciacién.
RESPUESTA ISEP PAQUETE 2: esto de acuerdo a los requisitos
determinados al momento de llevar a cabo la firma del contrato,
lo anterior, de ser su empresa la que gane esta licitacién.

12

4.]1.- ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS.

AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE EL TALON DE
PAGO ES EL DOCUMENTO QUE COMPRUEBA LA PERTENENCIA A
LA COLECTIVIDAD ASEGURADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA DIF PAQUETE 1 es correcta su apreciacién.
RESPUESTA ISEP PAQUETE 2: si, forma parte de los documentos
que comprueban la pertenencia del trabajador del ISEP.

13

PAGINA15 DE 48, 4.3 FECHA
DE INICIO, PLAZO DE
VIGENCIA Y CONDICIONES
DE LA CONTRATACION.

AGRADECEREMOS INDICAR QUE LA ENTREGA DE LA CARTA
COBERTURA SERA ENTREGADA UN DIA HABIL POSTERIOR A LA
NOTIFICACION DEL FALLO Y PODRA SER DE MANERA
ELECTRONICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA DIF PAQUETE 1 paquete 1: es correcta su apreciacién
RESPUESTA ISEP PAQUETE 2 : la carta cobertura debera ser
entregada por el licitante adjudicado al dia inmediato posterior
de la fecha de emisién del fallo

14

PAGINA 19 DE 48, 6]1.-
SOBRE CONTENIENDO LA
PROPUESTA TECNICA. F)
CURRICULUM VITAE DEL
LICITANTE:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EL
REQUISITO REFERENTE A LA CAPACIDAD TECNICA ADJUNTANDO 2
CARATULAS DE POLIZAS O FACTURAS DE LA ADMINISTRACION DE
SERVICIOS A ENTIDADES PUBLICAS Y/O PRIVADAS FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DIF PAQUETE 1: no se acepta su propuesta, los
licitantes deberdn presentar su documentacién tal como se
establece en el numeral 6.1 inciso f) de las bases de licitacién.
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RESPUESTA ISEP PAQUETE 2 : no se acepta su propuesta, los
licitantes deberdn presentar su documentacién tal como se
establece en el nhumeral 6.1 inciso f) de las bases de licitacién.

15

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA
ADIUDICACION SERA POR PAQUETES Y EN CASO DE COTIZAR
SOLO 1, NO SERA CAUSA DE DESHECHAMIENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA DIF PAQUETE 1: es correcta su apreciacion

RESPUESTA ISEP PAQUETE 2: es correcta su apreciacién, el
criterio de adjudicacién es por paquete y deberan incluir la
totalidad de las partidas que integran cada paquete en el que
desee participar, de lo contrario su propuesta sera desechada.

16

ESPECIFICACIONES
TECNICAS, PAQUETE 1,
PAQUETE 2

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
favor de remitirse a la modificacién numero 2

17

ESPECIFICACIONES
TECNICAS, PAQUETE 1,
INFORMACION ADICIONAL
A LA PROPUESTA. IDATU

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE DISMINUIR LA CALIFICACION
IDATU A 830 A SEPTIEMBRE 2022, YA QUE LIMITA LA
PARTICIPACION DE LAS COMPANIAS PARTICIPANTES Y ESTA
DIRIGIDO A FAVORECER A DETERMINADOS LICITANTES QUE SI
PUEDEN CUMPLIRLO. YA QUE ESTE INDICE LO UNICO QUE
PERMITE CONOCER ES LA EFICIENCIA ENTRE LAS ASEGURADORAS
EN LA ATENCION DE LAS QUEJAS QUE LOS USUARIOS QUE
PRESENTAN EN LA CONDUSEF. LA CONVOCANTE NO ESTA
CONSIDERANDO LA SOLVENCIA, LA INFRAESTRUCTURA, LA
EXPERIENCIA, Y OTROS ASPECTOS QUE GARANTIZAN LAS
MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO EN EL SERVICIO QUE
PRETENDE CONTRATAR, SINO QUE POR EL CONTRARIO ESTA
ESTABLECIENDO ESTE REQUISITO, ESTA DIRIGIDO A FAVORECER A
DETERMINADOS LICITANTES Y ES SUSCEPTIBLE DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Para no limitar la participacién se acepta presentar
el indice a la media del sector con el corte més actualizado.

18

ESPECIFICACIONES
TECNICAS, PAQUETE 1,
INFORMACION ADICIONAL
A LA PROPUESTA. IDATU

EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA EN SENTIDO
NEGATIVO, HACEMOS DEL CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE
QUE DE NO MODIFICAR EL IDATU, ESTARIA AFECTANDO LA
TRANSPARENCIA Y LICITUD DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, LO
CUAL AFECTA LOS INTERESES DEL ESTADO, YA QUE NO TENDRIA
ACCESO A PROPUESTAS MAS COMPETITIVAS QUE GARANTICEN
DISMINUCION Y OPTIMIZACION DE SU PRESUPUESTO, LO CUAL
IRIA EN CONTRA DEL PLAN DE AUSTERIDAD IMPLEMENTADO POR
EL GOBIERNO FEDERAL EN VOZ DE NUESTRO SR. PRESIDENTE,
CON BASE EN LO ANTERIOR, SOLICITAMOS NUEVAMENTE A LA
CONVOCANTE ESTABLECER QUE IDATU SEA MAYOR O IGUAL DE
830 A SEPTIEMBRE 2022, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Para no limitar la participacion se acepta presentar
el indice a la media del sector con el corte més actualizado.

19

ESPECIFICACIONES
TECNICAS, PAQUETE 1,

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE Y TODA VEZ QUE LA RESPUESTA A
NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR SEA EN SENTIDO NEGATIVO, Y NO

OBSTANTE DEL SUSTENTO TECNICO Y LEGAL, NOS INDIQUEN
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INFORMACION ADICIONAL
A LA PROPUESTA. IDATU

PORQUE SE CIERRA LA PARTICIPACION AL MERCADO
ASEGURADOR Y BENEFICIA SOLAMENTE A UNA PARTE DEL MISMO
CONTRAVINIENDO LAS DISPOSICIONES DE LIBRE PARTICIPACION
Y TRANSPARENCIA LO CUAL AFECTA LOS INTERESES DEL ESTADO,
YA QUE NO TENDRIAN ACCESO A PROPUESTAS MAS
COMPETITIVAS QUE GARANTICEN LA DISMINUCION Y
OPTIMIZACION DE SU PRESUPUESTO, LO CUAL IRIA EN CONTRA
DEL PLAN DE AUSTERIDAD Y RACIONALIDAD IMPLEMENTADO
POR EL GOBIERNO FEDERAL EN VOZ DE NUESTRO SR
PRESIDENTE, POR LO QUE ESTE ACTO SOLICITO ATENTAMENTE SE
LE VISTA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA EMITA SU
OPINION SOBRE EL PRESENTE.

RESPUESTA: Para no limitar la participacién se acepta presentar
el indice a la media del sector con el corte mas actualizado.

ESPECIFICACIONES

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL REQUISITO

20 TECNICAS, PAQUETE 1, | DE IDATU SERA UNICAMENTE PRESENTADO PARA EL PAQUETE 1.
INFORMACION ADICIONAL | FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
A LA PROPUESTA. IDATU RESPUESTA: es correcta su apreciacion.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR EL REQUISITO DE
CAPACIDAD DE OPERACION DE 2500 TRABAJADORES, YA QUE
LIMITA LA PARTICIPACION DE LAS COMPANIAS PARTICIPANTES Y
ESTA DIRIGIDO A FAVORECER A DETERMINADOS LICITANTES QUE
ESPECIFICACIONES S| PUEDEN CUMPLIRLO {(EMPRESAS GRANDES). LA CONVOCANTE
TECNICAS, PAQUETE 1, | NO ESTA CONSIDERANDO LA SOLVENCIA, LA INFRAESTRUCTURA,
o INFORMACION ADICIONAL | LA EXPERIENCIA, Y OTROS ASPECTOS QUE GARANTIZAN LAS
A LA PROPUESTA. | MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO EN EL SERVICIO QUE
CAPACIDAD DE | PRETENDE CONTRATAR, SINO QUE POR EL CONTRARIO ESTA
OPERACION ESTABLECIENDO ESTE REQUISITO, ESTA DIRIGIDO A FAVORECER A
DETERMINADOS LICITANTES Y ES SUSCEPTIBLE DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: se eliminé este requisito
EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA EN SENTIDO
NEGATIVO, HACEMOS DEL CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE
QUE DE ELIMINAR LA CAPACIDAD DE OPERACION DE 2500
TRABAJADORES, ESTARIA AFECTANDO LA TRANSPARENCIA Y
ESPECIFICACIONES LICITUD DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, LO CUAL AFECTA LOS
TECNICAS, PAQUETE 1, | INTERESES DEL ESTADO, YA QUE NO TENDRIA ACCESO A
22 INFORMACION ADICIONAL | PROPUESTAS ~ MAS ~ COMPETITIVAS ~ QUE  GARANTICEN
A LA PROPUESTA. | DISMINUCION Y OPTIMIZACION DE SU PRESUPUESTO, LO CUAL
CAPACIDAD DE | IRIA EN CONTRA DEL PLAN DE AUSTERIDAD IMPLEMENTADO POR
OPERACION EL GOBIERNO FEDERAL EN VOZ DE NUESTRO SR. PRESIDENTE,
CON BASE EN LO ANTERIOR, SOLICITAMOS NUEVAMENTE A LA
CONVOCANTE ELIMINAR DICHO PUNTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: se eliminé este requisito
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE Y TODA VEZ QUE LA RESPUESTA A
NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR SEA EN SENTIDO NEGATIVO, Y NO
%EE%':S?AC'SAN(ESETE | | OBSTANTE DEL SUSTENTO TECNICO Y LEGAL, NOS INDIQUEN
INFORMACION ADICIONAL | PORQUE SE  CIERRA LA PARTICIPACION AL MERCADO
23 A LA PROPUESTA. | ASEGURADOR Y BENEFICIA SOLAMENTE A UNA PARTE DEL MISMO
CAPACIDAD pE | CONTRAVINIENDO LAS DISPOSICIONES DE LIBRE PARTICIPACION
OPEBACION Y TRANSPARENCIA LO CUAL AFECTA LOS INTERESES DEL ESTADO,

YA QUE NO TENDRIAN ACCESO A PROPUESTAS MAS

COMPETITIVAS GARANTICEN LA  DISMINUCION Y

QUE

E ——
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OPTIMIZACION DE SU PRESUPUESTO, LO CUAL IRIA EN CONTRA
DEL PLAN DE AUSTERIDAD Y RACIONALIDAD IMPLEMENTADO
POR EL GOBIERNO FEDERAL EN VOZ DE NUESTRO SR.
PRESIDENTE, POR LO QUE ESTE ACTO SOLICITO ATENTAMENTE SE
LE VISTA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA EMITA SU
OPINION SOBRE EL PRESENTE.

RESPUESTA: se eliminé este requisito

24

ESPECIFICACIONES
TECNICAS, PAQUETE 1,
INFORMACION ADICIONAL
A LA PROPUESTA.
CAPACIDAD DE
OPERACION

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL REQUISITO
DE CAPACIDAD DE OPERACION DE 2500 TRABAJADORES SERA
UNICAMENTE PRESENTADO PARA EL PAQUETE 1. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Este requisito fue eliminado de las bases de
licitacién

25

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA
COTIZAR DE ACUERDO AL SEGURO SOLICITADO, EN EL
ENTENDIDO QUE EL SEGURC DE ACTIVOS Y JUBILADOS ES
DIFERENTE AL SEGURO DE RETIRO, POR LO QUE SE SOLICITA
CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION NO
PARTICIPAR EN ALGUNA COBERTURA DEL PAQUETE 2. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: el criterio de adjudicacién es por paquete, deberan
incluir la totalidad de las partidas que integran cada paquete de
lo contrario su propuesta sera desechada.

26

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

EN SEGUIMIENTO A LA PREGUNTA QUE ANTECEDE Y SEA
CONTESTADA EN FORMA NEGATIVA, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE AUTORIZAR QUE SE PODRAN SEPARAR LOS
PAQUETES DE LA SIGUIENTE FORMA:

PAQUETE 1. SEGURO DE VIDA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE BAJA CALIFORNIA (DIF ESTATAL)

PAQUETE 2. SEGURO DE VIDA PARA PERSONAL ACTIVO Y
JUBILADO DEL INSTITUTO DE SERVICIOS EDUCATIVOS Y
PEDAGOGICOS DE BAJA CALIFORNIA

PAQUETE 3. SEGURO DE RETIRO PARA EL PERSONAL DEL
INSTITUTO DE SERVICIOS EDUCATIVOS Y PEDAGOGICOS DE BAJA
CALIFORNIA

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: no se acepta su propuesta.

27

NUMERAL 6.1 INCISO A

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL LISTADO DE ASEGURADOS
SERA DE FORMA OPCIONAL Y SOLO EL LICITANTE ADJUDICADO
DEBERA PRESENTARLO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: no es correcta su apreciacion. Los licitantes deberan
de presentar toda la documentacién tal como se establece en el

numeral 6.1 inciso A) de las bases de licitacién.

LICITANTE: SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.

Pagina 10/48

Requisitos que deben cumplir las personas que deseen participar en el presente

procedimiento de licitacion:
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—— - — Som————

P  wommeemmeesmmmeme
# GOBIERNC DEL ESTADO

¢ IDATU mayor a 9.5 en el periodo de enero-junio 2022.
e Minimo 2 oficinas propias en el Estado de Baja California (Comprobante de domicilio a
nombre de |la representada).

1Se solicita amablemente a la CONVOCANTE considerar el IDATU de 8.0 media de todas las
ASEGURADORAS, con la finalidad que participemos mas ASEGURADORAS y puedan
obtener una propuesta de cotizacién competitiva

RESPUESTA: Para no limitar la participacion se acepta presentar el indice a la media del

en el Estado en nuestro caso en Tijuana contamos con Oficina
Calle Dr. ATL 2110 Piso 4 Local 405, Zona Urbana Rio Tijuana C.P 22010, Tijuana, Baja California

663 202 6338
6064 188 4351
RESPUESTA: Se acepta su propuesta, los licitantes deberan contar con por lo menos una

oficina de atencién dentro del estado de baja california.

3 Comprobar tener capacidad de operacién de al menos 2500 trabajadores con el papel SUA
(Estado).

sector con el corte mas actualizado.
2 Se solicita amablemente a la CONVOCANTE el poder participar contando con una Oficina X
\l

Se solicita a la CONVOCANTE aclara el presente no existe una ASEGCURADORA en el Estado
de Baja California Norte que tenga 2,500 Empleados.
RESPUESTA: se eliminé este requisito

4 Se solicita amablemente a la CONVOCANTE Por compartir listado de cada uno de los

asegurados %JC _.

RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se proporcionara dicha informacién al licitante
adjudicado.

5 Se solicitada compartir el detalle de la siniestralidad de los Ultimos tres afios
RESPUESTA DIF (PAQUETE 1): se proporcionard dicha informacién al licitante

adjudicado.

Se cita a los presentes a esta misma Sala de Juntas de la Direccién de Adquisiciones y
Servicios Generales de la Oficialia Mayor de Gobierno, ubicada en el domicilio sefialado en el
proemio de la presente acta, a las 08:30 horas del dia 29 de mayo del presente afio, al Acto

de Presentacion y Apertura de proposiciones primera etapa, por lo gque se cita a los
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integrantes del Comité para dicho acto, sirva la presente como notificacién para los licitantes

participantes en este procedimiento.

Se hace saber a los licitantes que el presente acto puede ser impugnado en términos de las
disposiciones del articulo 66 de la Ley de Adquisiciones ante la Secretaria de la Honestidad y

la Funcion Publica.

No habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente a las 16:06 horas de la fecha de

su inicio firmando para constancia los que en ella intervinieron.

Notifiguese en términos de lo ordenado por el articulo 30 de la Ley de Addquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California para que se surtan los efectos
legales que le son inherentes.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO

DEL ;:’OBI ERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
? NTE V@\CAL 3 \‘J\
C/UNGF ERNANDO LIMON FELIX C. KARINA RAMIREZESTRADA
JEFE PARTAMENTO DE INVITACIONES Y | COORDINADORA DE $ERVICIOS ADMINISTRATIVOS
LICITACIONES DE LA  DIRECCION DE | ENSUPLENCIA DELAITULAR DE LA SECRETARIA DE
ADQ ONES Y SERVICIOS GENERALES DE HACIENDA DEL ESfADO SEGUN LO DISPUESTO EN
oFIclafA MAYOR DEL ESTADO EN SUPLENCIA | ELINCISO C) DE (A FRACCION | DEL ARTICULO 13
DEL OFICIAL MAYOR SEGUN LO DISPUESTO EN EL DE REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
INCISO C) DEL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 13 ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO
DE REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, DE BAJA CALIFORNIA
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO
DE BAJA CALIFORNIA
VOCAL VOCAL
r s ‘\’[’jﬂ""‘ Zb/
C. CARLOS FIGUEROA ABOYTIA C.JE CIA FLORES LEON
AUXILIAR DE SERVICIOS DE OFICIALIA MAYOR EN EN SUPLENCIA DEL TITULAR DEL INSTITUTO DE
SEPLENCIA BELTITHEAR BE EADIRECCIGN SERVICIOS/EDUCATIVOS Y PEDAGOGICOS DE BAJA
ADMINISTRATIVA Y DE TRANSPARENCIA DE CALIFORNIA/ SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO D)
OFICALIA MAYOR DE GOBIERNO SEGUN LO DE LI FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE
DISPUESTO EN EL INCISO E) DE LA FRACCION | REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LALEY DE | ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE BAJA CALIFORNIA
PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

o (e —
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GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

L2 P, i
/// ASESOR vo?f
/ éERNANDEZ‘FLORES C. CLAUDI (Y) O NARANJO

SERVICIOS EDUCATIVOS Y PEDAGOGICOS DE BAJA
CALIFORNIA SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO C)
DE LA FRACCION |, APARTADO DE LOS
INTEGRANTES CON DERECHO AVOZ UNICAMENTE,
DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

EN SUPLENCIA DEL TITULAR DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE BAJA
CALIFORNIA SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO D)
DE LA FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO
DE BAJA CALIFORNIA

EN SUPLENCIA DEL TITULAR DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE BAJA
CALIFORNIA SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO C)
DE LA FRACCION |, APARTADO DE LOS
INTEGRANTES CON DERECHO A VOZ UNICAMENTE,
DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

C.ST NY SOTO SANCHEZ
EN SUPLENCIA DEL TITULAR DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE BAJA
CALIFORNIA SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO C}
DE LA FRACCION |, APARTADO DE LOS INTEGRANTES
CON DERECHO A VOZ UNICAMENTE, DEL ARTICULO
13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO
DE BAJA CALIFORNIA

REPRESENTANTE CONTRALORIA

C. ANGE

ARTICULO 13 DE RESTAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

Por parte de los licitantes:

LICITANTE (EMPRESA)

1

NOMBRE DEL
REPRESENTANTE

é’ nuho //J ACIONL /?wur,dc;
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